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DOSSIE
MUDANCAS CLIMATICAS E ENGAJAMENTO DIGITAL:
tendéncias, habitos e dinamicas nas plataformas digitais

ORGANIZADORES DO DOSSIE

Pedro Rodrigues Costa Costa, PR
Universidade do Minho, Braga, Portugal

Edson Capoano Capoano, Edson
Universidade do Minho, Braga, Portugal

Alice Dutra Balbé Balbé, AD
Universidade do Minho, Braga, Portugal

Atualmente, as plataformas digitais Facebook, Twitter, Instagram, TikTok e YouTube s3o lugares
privilegiados de consumo de noticias, sendo o primeiro o mais utilizado no consumo de noticias
em varias faixas etarias (Cardoso, Paisana & Pinto-Martinho, 2020). Ao mesmo tempo, sdo povo-
adas por discursos de édio, fake news e dindmicas de desinformacdo (Costa, 2020a; Capoano &
Costa, 2021; Capoano, Costa, Galhardi & Barros, 2021).

A complexidade do tema das mudancas climaticas tende a gerar um conjunto de dilemas e
conflitos de interesse que importa ter em consideracdo. As plataformas digitais sdo palco de con-
versagdes que acentuam tanto esses dilemas como esses conflitos. Sendo hoje as mudangas cli-
maticas um dos grandes desafios da atualidade, é ainda mais relevante perceber quais fatores
influenciam a atencdo publica, ndo sé para o desenvolvimento de politicas publicas, como tam-
bém o engajamento das pessoas e o potencial que as plataformas tém para promover acdes de
mobilizacdo (Balbé, 2018).

Ao lado das expectativas positivas sobre tal ambiente sociotécnico, a facilidade com que as
informacdes sdo disseminadas nessas plataformas e em outras (que também surgem mais recen-
temente), também aumenta o contato com conteldos de fontes duvidosas, algumas que simulam
o estilo jornalistico, por exemplo. Os lagos de confianca estabelecidos previamente, a chamada
“pods-verdade”, em que emocgdes e crencas partilhadas acabam, por vezes, por atingir maior ca-
pacidade de definicdo de debates publicos do que argumentos racionais, factos ou provas (Costa,
2020c; Maximo Pimenta et al., 2021).

Nesse sentido, este dossié tematico surge como proposta publica de se discutir a relacdo entre
sujeitos e conteldos com o objetivo de criar desinformacdo: teorias da conspiracdo, estratégias
de negacdo e fake news. No entanto, o objetivo deste nimero foi focar especificamente a relagdo
entre a questdo das mudancas climaticas e as teorias da conspiracdo, as estratégias de negacao
e as fake news, bem como seus impactos na opinido publica e nos processos de engajamento —
envolvimento, interacdo, intimidade e influéncia (Siqueira e Bronsztein, 2015) — de consumidores
de informacdo em redes digitais.
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Entre os principais problemas ambientais de 2019, através da comparagao de acessos de links gerados
pelo Google Trends, identificou-se que a ambientalista sueca Greta Thunberg gerou centenas de vezes mais
motivos de pesquisa na web do que todos os outros tdpicos (Capoano, 2020). Nesse ano, Os fundamentos
morais associados a essa notoriedade referiam-se a temas como cuidado/dano a natureza e justica/mentira
ambiental (Tassof, 2019). Ora, estas dinamicas resultam precisamente de tendéncias, habitos e dinamicas
sociotécnicas na utilizacdo das redes digitais, permitindo denotar associa¢ées (Latour, 2017/2020).

No artigo “A cobertura climatica pode levar a acdo? O olhar de ativistas sobre o jornalismo”, apresenta-se
os resultados de grupos focais realizados com ativistas nas cinco regides do Brasil. Os autores Eloisa Beling
Loose, Eliege Maria Fante, Caroline Maldaner Jacobi e Lasaro José Thiesen, na discussdo, revelam o olhar
critico dos ativistas sobre a cobertura da midia brasileira e também traz sugestdes de aspectos que podem
melhor articular engajamento e jornalismo climatico.

O trabalho “Caracteristicas y evolucién de las paginas de Wikipedia sobre cambio climatico”, de Luisa Mar-
tinez-Garcia, identifica marcas gerais de artigos publicados na Wikipedia sobre mudancas climaticas em in-
glés, espanhol e em portugués, através de analises estatistica, exploratdria e descritiva. Percebe-se que hou-
ve diminuicdo de acessos durante o periodo pandémico, em 2020, que ha padrdes distintos nas consultas em
Portugal e na Espanha, tanto em quantidade de acessos, quanto nos dispositivos utilizados para tal.

A investigacao “Dieta da saude planetaria e mudanga climatica em confrontos online no TikTok” analisa mi-
crovideos na rede social por meio de abordagem netnografica. O autor Antonio Hélio Junqueira identificou a
importancia das affordances de visibilidade e editabilidade dos conteldos postados, como com os discursos
sobre ciéncia e contra-ciéncia, que disputam atencdo que diluem debates entre salde planetaria, dietas e
mudancgas climdticas, e impactam afetiva e efetivamente grandes contingentes de pessoas.

O YouTube é objeto de andlise de Daniel Felipe Emergente Loiola para analisar a presenca de videos con-
tendo negacionismo climatico. O artigo “O negacionismo do aquecimento global no YouTube: uma andlise
exploratéria”, apresenta um panorama geral sobre como tal contetdo circula na plataforma. Como conclu-
sOes, observou-se que ha uma grande quantidade de videos negacionistas, em sua maioria com a presenca
de pesquisadores e cientistas de universidades brasileiras, muitas vezes reapropriados de canais de TV e
conferéncias, e que sdo frequentemente recomendados pelo algoritmo da plataforma YouTube.

Com tema semelhante ao anterior, o artigo “Negacionismo e mudancas climaticas” discute sobre o uso de
termos relacionados com o negacionismo climatico e as diferentes abordagens que podem causar desinfor-
macao no jornalismo, no portal de noticias G1. Os autores Andréia Jayme Batista, Claudio Gustavo Borges de
Aguiar e Patricia Ortiz Monteiro identificaram os termos mais utilizados relacionados com a pandemia de Co-
vid-19 e também a forte relacao entre a propagacao de desinformacao e os discursos do governo brasileiro.

Ja o artigo “As cartas extraviadas entre a universidade e a histérica: hipotese sobre os sentidos das fake-
news ambientais pela teoria lacaniana dos quatro discursos” analisa problemas da enunciacao das fake news
sobre meio ambiente nas redes sociais, a partir de teoria lacaniana propde uma féormula para deteccao de
noticias falsas sobre questdes ecoldgicas. O autor Vinicius Prates através da teoria dos Quatro Discursos, su-
gere enunciados produzidos por locutores aderidos ao discurso universitario; os que contrapdem o discurso
histérico; e provindos das agéncias de checagem, que retomam a forca performativa do Discurso da Univer-
sidade.

Finalmente, através do artigo “Metodologia automatizada e psicométrica para analise de debate na web: o
caso do projeto de pesquisa ‘Engage for SDG’, os autores Pedro Rodrigues Costa, Edson Capoano, Alice Balbé
e Davide Gravato discutem como a combinacdo metodoldgica entre técnicas do Social Big Data e da psico-
metria permite a compreensdo de fenOmenos comunicacionais que atingem tanto plataformas digitais, com
conteudos massivos de informacdo, quanto de posicionamentos individuais, que compdem as redes sociais,
influenciados por racionalidade, emoc¢des e moral personalizadas.
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Com estes artigos- ndo apenas restritos ao tema do monotematico, mas também relacionados ao campo
das Ciéncias Sociais em geral, como é o foco da RCH -, esperamos que este dossié temdtico contribua com o
debate sobre mudangas climaticas em ambientes digitais, de forma ampla e multidisciplinar. Financiamento
e agradecimentos

FINANCIAMENTO E AGRADECIMENTOS

Este trabalho foi financiado e financiado com fundos nacionais de FCT — Fundacdo para a Ciéncia e a Tec-
nologia, I.P., sob o projeto EXPL/COM-JOR/1534/2021.
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A COBERTURA CLIMATICA PODE LEVAR A ACAO? O olhar de
ativistas sobre o jornalismo

Eloisa Beling Loose! 2 | Eliege Maria Fante! @& Caroline Maldaner Jacobi! (& Lasaro José
Thiesen *

RESUMO

Este artigo analisa as percepc¢0es de ativistas brasileiros sobre a cobertura climatica e sua contribuicdo para mobilizacdo
social. Considerando o alcance e a credibilidade associados ao jornalismo, assim como seu papel de mediacdo entre cién-
cia, politica e sociedade, realizaram-se grupos focais virtuais (Gatti, 2005) com ativistas, de até 35 anos, das cinco regides
do Pais, para discussdo sobre as articulacdes entre engajamento e jornalismo climatico. As respostas foram categorizadas
a partir de suas recorréncias e adesdo a literatura da drea, a partir da Analise de Conteudo (Bardin, 1979). Os resultados
revelam que os ativistas observam distanciamento da pauta com o cotidiano das pessoas, dificuldade de compreensao
de termos cientificos, auséncia da apresentacdo de solugdes, mas também dos responsaveis pela crise climatica; e reivin-
dicam mais espaco para aqueles que ja vivenciam os efeitos e/ou atuam localmente em alternativas para seu enfrenta-
mento. Além disso, afirmam que isso ja é feito em alguns veiculos especializados e alternativos, mas que é preciso que a
imprensa hegemonica participe desse processo.

Palavras-chave: jornalismo; mudancas climaticas; engajamento; estudo de recepgéo; ativistas.

CAN CLIMATE COVERAGE LEAD TO ACTION? Activists' view of journalism

ABSTRACT

This study analyzes Brazilian activists’ perceptions of climate coverage and its contribution to social mobilization. Consi-
dering the reach and credibility associated with journalism, as well as its mediation role between science, politics and so-
ciety, virtual focus groups (Gatti, 2005), were held with activists, aged up to 35 years, from the five regions of the country,
for discussion on the articulations between engagement and climate journalism. The answers were categorized based on
their recurrence and adherence to the literature in the area, through on Content Analysis (Bardin, 1979). The results reveal
that activists observe distance from the agenda with people’s daily lives, difficulty in understanding scientific terms, lack
of presentation of solutions, but also those responsible for the climate crisis; and claim more space for those who already
experience the effects and/or act locally in alternatives to confront them. In addition, they claim that this is already done
in some specialized and alternative vehicles, but that the hegemonic press must participate in this process.

Keywords: journalism; climate change; engagement; reception study; activists.

' Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Autor Correspondente: Eloisa Beling Loose
E-mail: eloisa.beling@gmail.com
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A COBERTURA CLIMATICA PODE LEVAR A ACAO? O olhar de ativistas sobre o jornalismo

¢ LA COBERTURA CLIMATICA PUEDE GENERAR ACCION? La vision de los
activistas sobre el periodismo

RESUMEN

Este articulo analiza las percepciones de los activistas brasilefios sobre la cobertura climatica y su contribucién a la movili-
zacion social. Considerando el alcance y la credibilidad asociados al periodismo, asi como su rol de mediador entre ciencia,
politica y sociedad, se realizaron grupos focales virtuales (Gatti, 2005) con activistas, con edades hasta 35 afios, de las cinco
regiones del pais, para discusiéon sobre las articulaciones entre compromiso y periodismo climatico. Las respuestas fueron
categorizadas a partir de su recurrencia y adherencia a la literatura del area, a partir del Andlisis de Contenido (Bardin,
1979). Los resultados revelan que los activistas observan distanciamiento de la agenda con el cotidiano de las personas,
dificultad en la comprensidn de términos cientificos, falta de presentacién de soluciones, pero también de los responsables
de la crisis climatica; y reclaman mas espacio para quienes ya experimentan los efectos y/o actian localmente en alternati-
vas para hacerles frente. Ademas, afirman que esto ya se hace en algunos vehiculos especializados y alternativos, pero que
la prensa hegemonica debe participar en este proceso.

Palabras clave: periodismo; cambio climatico; compromiso; estudio de recepcidn; activistas.

1. INTRODUCAO

As mudancas climaticas tém representado um dos grandes desafios da humanidade ha varias décadas
(Appelgren & Jonsson, 2021). O ultimo relatério produzido pelo Painel Intergovernamental sobre Mudangas
Climaticas (IPCC, na sigla em inglés) afirma que sdo necessarias mudancas drdsticas para evitar os piores
cenarios, evidenciados amplamente pelos cientistas. Além de reduzir as emissdes de gases de efeito estufa
(GEE), precisamos lembrar que o que foi emitido no passado seguira intensificando a mudanca do clima.
Desde a era pré-industrial, a humanidade emitiu 2,4 trilhdes de toneladas de CO2, sendo que 58% desse total
foi langado entre 1850 e 1989, e 42% entre 1990 e 2019 (IPCC, 2022). Soma-se a identificagdo da aceleragdo
das emissoes de GEE os estudos que mostram como as politicas publicas adotadas até 2020 sdo insuficientes:
elas promoveriam um aquecimento de 3,2 graus, mais que o dobro do que o limite estabelecido no Acordo
de Paris.

As emissdes de GEE estdo vinculadas aos modos de vida modernos, orientados por um modelo de desen-
volvimento que ndo incorpora os limites da exploragdo da natureza. Isso revela que a questdo climatica pos-
sui dimensoes sociais, culturais, politicas e econdmicas, extrapolando em muito a perspectiva reducionista
de gue meio ambiente é sindbnimo de fauna e flora.

Neste artigo, voltamo-nos a producao jornalistica, entendendo que esse tipo de informacado segue orienta-
cOes éticas e deontolégicas, que conduzem a verificacdo dos fatos, diferentemente da elaboracdo de outros
conteudos. Além disso, a credibilidade e o alcance que detém a imprensa justificam estudar mais como tais
produtos estdo sendo consumidos. O jornalismo é um tipo de producdo especifica dentro da area de co-
municacdo climatica, que, de acordo com Moser (2010), engloba diferentes niveis: o de informar e educar
as pessoas sobre a problematica climdtica, o de buscar envolvé-las para que exercam sua cidadania, e o de
promocao para que haja mudancas individuais (algo além das pressdes politicas), que se estenderiam para a
transformacdo de normas, valores e ideias do préprio contexto cultural.
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Importante dizer que, para que os fatos ambientais sejam transformados em preocupacao publica (e, qui-
¢a, em acoes para evita-los ou maneja-los), a mediacdo da imprensa se faz fundamental (Hannigan, 1995).
Ha uma série de pesquisadores que apontam o jornalismo como arena-chave para ampliar o debate publico,
construir representacdes, argumentos, valores e visées de mundo sobre a questdo climatica (Hulme, 2009;
Loose & Carvalho, 2017).

Embora a questdo climatica tenha, gradativamente, recebido maior atencdo midiatica nas ultimas déca-
das, os estudos de interface com o campo da Comunicacdo, em geral, e o subcampo do Jornalismo, especi-
ficamente, ainda apresentam uma série de lacunas, sobretudo nos paises do Sul Global. Historicamente, as
pesquisas sobre essa interface partem de paises ditos desenvolvidos, sobretudo os europeus e os Estados
Unidos (Schafer & Schlichting, 2014), com foco em analise de representacdes sobre o tema em jornais he-
gemonicos. Conforme Moser (2010), desde que o debate climatico com foco na a¢do antropogénica ganhou
espaco, na década de 1980, ha esforcos na dire¢do de como melhor comunicar essa tematica. Entretanto, os
estudos de recepcdo ou orientados para como se dd o consumo das informacdes climaticas’ permanecem
sendo pontuais, o que dificulta a construcdo de estratégias mais assertivas, que poderiam, de fato, ter o po-
tencial de mobilizar os publicos.

Além da falta de pesquisas na area, é preciso considerar que o aspecto comunicacional é um, dentre outros
fatores, que podem ser associados a mudanca de atitudes e comportamentos, e colaborar com o enfrenta-
mento climdtico. Ainda que o engajamento seja cada vez mais acionado neste debate, seu entendimento
é bastante difuso, sendo que ha autores que defendem, no contexto climatico, a necessidade de um enga-
jamento politico, que extrapole as a¢des individuais (Carvalho, Van Wassel & Maeseele, 2017). De acordo
com esses autores, o engajamento politico encoraja a oposi¢do as politicas dominantes e coloca em relevo
a agéncia dos cidadaos, sendo que o engajamento publico esta relacionado a implementacdo de politicas
governamentais de cima para baixo e concebe os cidaddos como um publico a ser mobilizado.

Considerando tais aspectos, este estudo, de carater qualitativo, buscou compreender como brasileiros que
se autodeclaram engajados com alguma causa (ndo necessariamente ligada ao clima ou ao meio ambiente),
entre 19 e 35 anos, percebem a cobertura jornalistica sobre mudancas climaticas e observam suas poten-
cialidades para gerar engajamento. Adotamos a compreensdo de Appelgren e Jonsson (2021) sobre engaja-
mento no sentido de se importar e estar disposto e apto a agir diante de uma questao de interesse publico.

Destaca-se ainda que ndo partilhamos nenhuma definicdo do que seria jornalismo para os ativistas, mas
partimos dos pressupostos ja consolidados socialmente, que costumam ser reproduzidos pelos veiculos
mainstream ou hegemonicos e tendem a ser reconhecidos pelos publicos. Entretanto, por serem consumi-
dores de midias alternativas e/ou especializadas, de acordo com informacg&es coletadas durante a pesquisa,
muitas formas de fazer jornalismo foram debatidas, inclusive modelos hibridos, que, conforme Charron e
Bonville (2016), fazem parte de um “jornalismo de comunicacdo”, na qual hd uma preocupacdo maior com
as preferéncias dos publicos, cada vez mais especializados.

Os grupos focais (Gatti, 2005) foram realizados nos meses de junho e julho de 2022, de forma virtual, com
o intuito de ouvir percepg¢des sobre o tema e também observar reagdes a partir da exibicdo de dois produ-
tos audiovisuais? com caracteristicas tradicionais do jornalismo. Os grupos focais foram gravados e, poste-
riormente, as discussdes foram transcritas. Na sequéncia, foi realizada a categorizacao das falas, a partir da

1 Os estudos de recepgdo e consumo midiatico se encontram sob o guarda-chuva dos estudos do consumo, que investiga as apropriagdes e
usos em uma dimensao social (Canclini, 1993), sendo que os estudos de recepgdo tém como foco a produgdo de sentidos a respeito das mensagens,
enquanto os estudos de consumo mididtico abordam a relagdo dos consumidores com os meios e produtos mididticos, como experiéncia e contexto
de consumo. Embora com focos diferentes, tendem a se entrecruzar e se complementar (Toaldo & Jacks, 2013). Segundo Escosteguy e Jacks (2005), ha
autores que englobam todos esses estudos de publicos e audiéncia sob o termo recepgdo.

2 Videos da TV Cultura e Brasil de Fato. Disponiveis em: <https://www.youtube.com/watch?v=yunAknvRiSM> e <https://youtu.be/bVYA-
77D6Mg>. Acesso em 09.09.2022.
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Andlise de Conteudo (Bardin, 1979). Os respondentes participaram de forma voluntaria sob o resguardo
do anonimato?, e os convites foram realizados a partir de uma primeira etapa de mapeamento de publico,
por meio de um questionario virtual, e de indicacGes, aplicando a técnica conhecida como “bola de neve”
(snowball sampling).

Este artigo é um recorte de uma pesquisa*, que identificou especificidades entre as cinco regides brasilei-
ras e discutiu as percepgdes entre clima e Amazonia. Aqui buscamos trazer um panorama deste estudo de
recepc¢ao com foco na cobertura climatica, destacando as principais lacunas notadas pelos ativistas e suas
propostas para que o jornalismo colabore de forma mais efetiva no enfrentamento da crise climatica. Para
isso, apresentamos na proxima se¢do uma breve revisao de literatura sobre essa interface e, na sequéncia,
os métodos e resultados obtidos. Ao final, refletimos sobre os achados desta pesquisa.

2. PESQUISAS SOBRE JORNALISMO E MUDANCAS CLIMATICAS

Os estudos de comunicacdo climatica estdo voltados, em sua maioria, para como ocorre a cobertura da
imprensa sobre esse assunto. Em diferentes paises, pesquisas tém identificado que os meios utilizam poucos
recursos visuais e de animagdo com fins informativos e explicativos, além de dar mais destaque para as con-
sequéncias do que as causas (Fernandez, Ferndndez & Mendonza, 2021; Loose, 2021). A pouca atencdo dada
a cobertura das a¢des de mitigacdo e adaptacdo® prejudica a tomada de decisdo participativa em relagdo ao
futuro (Moser, 2017). Soma-se a isso o fato de as noticias climaticas serem, em grande parte, derivadas de
agéncias internacionais (Vélez, Hermelin, Fontecha & Urrego, 2017), que abarcam predominantemente o
tema a partir da mitigacdo e como uma oportunidade de negdcio (Takahashi & Martinez, 2017).

Ha estudos que revelam que os mais afetados nem sempre sdo ouvidos nas reportagens sobre clima,
como é o caso dos povos indigenas (Loose, 2021; Stoddart & Smith, 2016), sinalizando para a necessidade de
enquadramentos que considerem a perspectiva da justica climatica. Também ja sdo bem conhecidos os gati-
Ihos que desencadeiam a cobertura do clima, sendo as COPs (Conferéncias das Partes da Convencdo-Quadro
das Nagdes Unidas sobre Mudanca do Clima), a divulgacdo dos estudos cientificos, sobretudo os do IPCC, e
os eventos extremos climaticos acontecimentos que alavancam a discussdo sobre a crise climatica (Loose,
2021).

Assim como na discussao de outros temas ambientais, as respostas recorrentemente identificadas como
solugdes/alternativas estdo centradas nos individuos (reduzidos a consumidores), esvaziando o debate sobre
o papel das estruturas sociais ou da cidadania. Federovisky (2018) aponta que a ideologia neoliberal respon-
sabiliza os sujeitos enquanto desvia o foco das verdadeiras causas da deterioragdo ambiental/climatica. Além
disso, a despolitizagdo ocorre quando o tema é transformado em um discurso calcado em modelos e nime-
ros, onde questdes muito distantes dos cidaddos tornam-se centrais, como ocorre quando a crise climatica é
reduzida ao funcionamento do mercado de carbono, por exemplo (Carvalho, Van Wassel & Maeseele, 2017).

3 Na apresentagdo do questionario foi esclarecido o anonimato e a submissdo do formulario significava o consentimento de participagdo. Ja nos
grupos focais, a participagdo foi consentida previamente e mediante autorizagdo para que as sessoes fossem gravadas.

4 A pesquisa “Jornalismo e engajamento climatico” foi realizada entre abril e agosto de 2022, com 60 ativistas das cinco regiées do Brasil. A
iniciativa € uma parceria do Instituto Modefica com o Grupo de Pesquisa Jornalismo Ambiental (CNPq/UFRGS).

5 No glossario, o Grupo de Trabalho 3 do Sexto Relatério de Avaliagdo pelo IPCC (2022) define mitigagdo como: “Uma intervengdo humana para
reduzir as emissGes ou melhorar os sumidouros de gases de efeito estufa” (p. 2915) e “adaptagdo” como “[...] processo de ajuste ao real ou esperado”
para “moderar danos ou explorar beneficios oportunidades” (p. 2898, tradugdo livre). Disponivel em: <https://www.ipcc.ch/report/ar6/wg2/down-
loads/report/IPCC_AR6_WGII_Annex-Il.pdf>.
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Também o debate da responsabilizacdo pode ser representado de modo a afastar a questdo do dia a dia
dos sujeitos. Quando ha énfase sobre o aspecto global, paises ditos desenvolvidos costumam ser alvo, o que
ndo deve eximir os demais paises de agirem em prol da mitigacdo. A complexidade da questdo demanda que
se observe o problema em todas as escalas e setores, exigindo acdes de cima para baixo e de baixo para cima
em simultaneo (Giddens, 2010).

Recorda-se que a percepgao do que é ou ndo um problema e de como cada um possa estar envolvido ou
nao nas suas causas nao depende apenas de informacdo bem apurada e contextualizada. H4 uma série de
fatores culturais, econ6micos, sociais e até psicoldgicos que precisam ser considerados a fim de que as estra-
tégias utilizadas facilitem a mobilizacdo (Loose, 2020).

Na América Latina, a comunicacdo ambiental comeca a receber atencdo sistematica a partir da metade da
primeira década dos anos 2000 (Loose, 2019), voltando-se para o entendimento de como se da a cobertura
jornalistica do assunto em suas realidades. O enfoque na questdo climatica, entretanto, segue disperso nos
cenarios nacional e latino, sendo as investigacdes dedicadas a questdo climatica pouco préximas das areas
de Ciéncias Sociais e Humanas.

No Brasil, ha alguns (poucos) estudos realizados com essa perspectiva de entender as percep¢bes/enten-
dimentos dos publicos em relagdo a questdo climatica, porém baseados em publicos ja familiarizados com
o tema, como o desenvolvido por Cavalcanti (2019), que entrevistou informantes que atuavam em ONGs e
trabalhavam diretamente com mudancas climaticas, ou o de Loose (2020), que buscou leitores de um deter-
minado jornal que tivessem interesses associados a sustentabilidade e/ou meio ambiente. Mesmo assim, os
resultados demonstram a dificuldade de explicar o que sdo mudancas climdticas em razdo de sua complexi-
dade e distanciamento com o cotidiano dos sujeitos. O fato de as mudancas climaticas serem um fenémeno
global, com multiplos e diversos impactos, faz com que a explicacdo do fenébmeno represente um desafio por
si sO.

Cavalcanti (2019) ainda sublinha que a concorréncia com outros temas, percebidos ou sentidos como mais
urgentes, faz com que a crise climatica ndo entre na “cota finita de preocupac¢des” que os individuos tém —a
percepgao do risco climatico tende a se tornar muito pequena ou até mesmo inexistente quando compara-
da ao risco do desemprego, da fome, da doenga ou da violéncia, por exemplo. Essa outra questdao remete
ao contexto dos publicos com os quais queremos falar, revelando que é preciso observar de forma ampla a
situacdo da recepgao.

E, por fim, a maneira como a mudanca climatica é representada nas comunicacdes também influencia a
compreensdo que os sujeitos tém sobre o tema. Nesse sentido, estudos demonstram que o viés catastrofista,
orientado pelo sensacionalismo, pode desencadear reacdes que, ao invés de mobilizar a populagdo, podem
gerar apatia ou paralisia. Embora chamadas fortes e imagens negativas possam despertar uma atencdo so-
bre a questdo, o medo decorrente dos piores cenarios pode ser bastante contraproducente para envolver as
pessoas (O’Neill & Nicholson-Cole, 2009).

Todos esses desafios reforcam que tratar da comunicacdo climatica ndo é tarefa simples e que, mesmo
quando feita com bons resultados, nao significa, automaticamente, que os publicos transformarao aquela
mensagem processada em atitude capaz de auxiliar no enfrentamento do problema. Os limites entre pre-
ocupacado, conhecimento e engajamento (seja ele individual ou politico) nem sempre sdo nitidos, variando
conforme uma série de fatores (Bayes, Bolsen & Druckman, 2020).

Formas mais efetivas de comunicar as mudancas climaticas tendem a dar destaque para uma linguagem
clara e simples, a aproximacgao do tema com a realidade préxima do leitor e a “humanizacao” do debate, a
credibilidade ou confiabilidade associadas ao comunicador ou ao meio de comunicagao, a necessidade de se
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associarem temas outros (explicitando as diferentes implicacdes do clima para setores e aspectos sociais),
as solucdes, o trabalho em rede, o conhecimento prévio dos publicos e suas demandas (o que deveria fazer
parte do planejamento de qualquer estratégia de comunicacdo) (Cavalcanti, 2019; Loose, 2021).

Neste estudo com ativistas buscamos analisar seus entendimentos sobre as noticias climaticas e como
enxergam que tal tipo de comunicac¢do pode ou ndo contribuir com a mobilizacdo de publicos. Na sec¢do se-
guinte, discute-se a abordagem metodoldgica empregada.

2. METODOS DE COLETA E ANALISE

Ao investigar a producdo de sentidos dos publicos sobre os produtos midiaticos, os estudos de recepcao
permitem a analise comparativa entre o discurso das midias e da audiéncia (Escosteguy & Jacks, 2005), tra-
zendo evidéncias de melhores praticas para comunicar e engajar publicos especificos. Como ja dito, no Brasil,
as investigacdes de recepcdo orientadas para materiais jornalisticos sdo escassas e ndo ha um estudo repre-
sentativo com foco na questdo climatica. Pesquisando os artigos académicos disponiveis nas bases SciELO e
Google Scholar dos ultimos cinco anos (a partir dos termos “environmental journalism”, “reception”, “media”
e “climate change” entre 2017 e 2022), foram encontrados sete artigos, dentre os quais somente um estudo
realizado no Brasil que aborda a recepcdo da audiéncia sobre as mudancas climaticas. Para preencher esta
lacuna de investigacdo do tema no cendrio nacional, nossa investigacdo objetiva compreender como se da o
engajamento pro-clima por meio do jornalismo desde as percepc¢des de ativistas que consomem jornalismo
e tém até 35 anos.

A técnica de recolha de dados adotada com frequéncia por pesquisadores que buscam uma construcao
plural, diversa e aprofundada de conhecimentos é a do grupo focal, pois promove um encontro, presencial
ou virtual, entre pessoas interessadas em um tema comum. Os diadlogos facilitados por uma pessoa na fun-
¢do de moderador, orientado por um roteiro com perguntas-chave, possibilita a irrupcao de informacdes e
dados, cuja andlise posterior vai trazer resultados como novos saberes, solucdes e questdes sobre o tema. A
finalidade do método é a busca por consensos e diferencas, aprofundamento de temas fortes e complexos,
e esclarecimento de duvidas ou obtencdo de avaliagGes (Gatti, 2005; Nascimento, Abreu & Fonseca, 2020).
Embora seja um método muito vantajoso para coletar impressdes e opinides, pontua-se que, como qualquer
método, o grupo focal possui também limitacdes, sendo a nao possibilidade de generalizacdo uma delas
(Kind, 2004).

Neste estudo, os grupos focais foram realizados de forma virtual, pela plataforma Zoom (em razdo dos
baixos custos se comparados com os da organizagao dos grupos presenciais). Cada grupo focal teve uma
duragao média de duas horas, com breve apresentagao dos participantes, da equipe e dos objetivos da pes-
quisa, e mais dois momentos orientados para coleta de dados: 1) baseado em perguntas sem apresentagao
prévia de conteldos; e 2) articulado a apresentac¢ao de dois videos jornalisticos sobre o tema, um deles com
foco nas causas e que explicitava a questdo do desmatamento, e outro que apresentava solucbes e abordava
a (in)justica climatica. Um roteiro estruturado foi adotado nos dez grupos focais realizados, dois por regidao
brasileira, sendo que em cada atividade havia um moderador e outro relator das interagdes. Antes disso, foi
realizado um grupo pré-teste, que contribuiu para revisar as perguntas, ajustar o tempo e rever a escolha dos
videos que foram apresentados.

Cada grupo teve uma média de seis participantes, totalizando 60 ativistas (11 nas regides Sudeste e
Centro-Oeste, 13 nas regides Nordeste e Norte, e 12 na regido Sul). O esforco da equipe de pesquisadores foi
compor grupos focais heterogéneos em termos de idade, género e raca, tentando contemplar a diversidade
cultural de cada regido. De forma geral, o perfil sociodemografico dos participantes dos grupos focais pode
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ser assim descrito: a maioria dos participantes é do género feminino (33, 55%), 25 participantes (41,7%) do
género masculino e duas pessoas se declararam nao-binarias (3,3%); a maioria dos participantes (26; 43,3%)
estava na faixa de 25 a 29 anos, depois de 30 a 34 anos (16; 26,7%), 20 a 24 anos (10; 16,7%), e as faixas
até 19 anos e de 35 a 39 anos se equipararam em numero de participantes (4; 6,7%); em relacdo a autode-
claracdo de cor ou raca (conforme classificacdo do IBGE), a maioria se declarou branco (28 participantes;
46,7%), depois pardos (15 participantes; 25%), pretos (12; 20%), indigenas (trés; 5%), amarelo (um; 1,7%)
e uma pessoa nao declarou raga (um; 1,7%). Em termos de renda, a maioria dos participantes (22; 36,7%)
afirmou ganhar entre trés e cinco saldrios minimos, e, na sequéncia, as faixas de um a trés salarios minimos
(16; 26,7%), de meio a um salario minimo (6; 10%), de cinco a sete salarios minimos (6; 10%), de sete a dez
salarios minimos (4; 6,7%), mais de dez saldrios minimos (3; 5%), até meio salario minimo mensal (2; 3,3%)
e uma pessoa nao declarou renda (um; 1,7%). Uma maioria de 61,7% (37 participantes) residem em capitais
ante 38,3% (23 participantes) que residem no interior. Quanto ao nivel de escolaridade, mais da metade dos
participantes (31; 51,7%) tém nivel superior, outra grande parcela tem pés-graduacdo (20; 33,3%) e, por fim,
ensino médio ou técnico (9; 15%).

Como método de analise de dados, adotou-se a Anélise de Conteudo, que segundo Bardin (1979), consiste
em um conjunto de técnicas que permitem a analise sistematica de conteudo verbal e audiovisual das men-
sagens comunicacionais. Isso ocorre pois, apesar da natureza interpretativa das palavras, gestos e imagens,
essa metodologia mapeia o conteido manifesto, como as apari¢ées de palavras ou imagens, de forma que
uma pesquisa possa ser replicada por diversos pesquisadores gerando resultados similares.

Um dos procedimentos mais relevantes da aplicacdo da Andlise de Conteudo consiste no desenvolvimen-
to de categorias que sustentam a classificacdo dos significados manifestos das mensagens, agrupando os
dados segundo critérios semanticos (temas), sintaticos, léxicos ou expressivos (Franco, 2008). A presente
pesquisa desenvolve sua categorizacdo nao a priori, ou seja, foi feita a partir de uma andlise inicial de temas
emergentes nas falas dos participantes do grupo focal pré-teste e da revisdao de literatura. No decorrer do
processo ainda foram somadas categorias outras, excludentes, que se mostraram importantes para analisar
as percepgoes dos ativistas.

Neste artigo discutiremos os conteldos agrupados em duas categorias: 1) “Jornalismo climatico”, que re-
une falas sobre a) enquadramento; b) perspectivas das fontes; e c) linguagem; e 2) “Engajamento por meio
do jornalismo”, que engloba as subcategorias a) proximidade geografica; b) efeito de choque; c) relacdo do
problema com o bolso; d) chamado explicito; e e) desnaturalizacado.

4. RESULTADOS: O QUE PENSAM OS ATIVISTAS SOBRE O JORNALISMO CLIMATICO

De acordo com os cientistas, o jornalismo desempenha um importante papel na amplificagdo da discussao,
definicao de sentidos, apresentacdo de argumentos, valores e visdes de mundo a respeito das mudangas cli-
maticas (Hulme, 2009; Loose & Carvalho, 2017). Contudo, sera que essa é a percepc¢do do publico?

Quando se pergunta de forma explicita como o jornalismo pode contribuir com esse engajamento, ha, em
um primeiro momento, uma série de falas que redundam no préprio fazer jornalistico, como, por exemplo, o
papel de levar a informacdo para um publico amplo. Essa funcdo permitiria que as pessoas ficassem cientes
dos problemas ambientais para, quem sabe, fazer algo a respeito. Entretanto, no desenrolar das falas, apare-
cem aspectos mais especificos, que tornariam os discursos mais efetivos no que tange a mobilizacdo, como
a aproximacdo das pautas climdticas com a vida das pessoas (algo bastante recorrente na literatura sobre
comunicagdo climatica, ja que envolve um fendmeno global que afeta diferentes escalas), dando énfase a
necessidade de se ouvir quem ja esta sendo afetado e/ou luta nessa causa, como quilombolas, ribeirinhos,
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povos indigenas, populagdes rurais, e classes sociais vulnerabilizadas. Um dos ativistas do Centro-Oeste des-
taca que ja ha praticas jornalisticas nessa direcdo, mas que elas ndo possuem o alcance que a imprensa he-
gemonica possui:

Acho que o jornalismo hegemonico tem que aprender com o jornalismo ativista. Porque ja existe um jorna-
lismo que pauta todas essas questdes e ja existe um jornalismo que se engaja. Eu acredito que o jornalismo
hegemonico, aquele de grandes empresas, [...] acho que ele precisa aprender com esses jornalistas que ja
tratam desses temas.

Corroborando com esta ideia, lembra-se que o Jornalismo Ambiental (Bueno, 2007; Frome, 2008; Girardi,
Schwaab, Massierer e Loose, 2012) abarca a cobertura dos riscos climaticos (Loose & Girardi, 2017), apre-
sentando uma série de pressupostos orientados para a pluralidade de vozes, maior contextualizacdo, respon-
sabilidade com a mudanca de pensamento, cobertura sistémica e préxima a realidade do leitor, assimilacao
do saber ambiental, comprometimento com a qualificacdo ambiental, discussdo das solucdes e incorporacao
do principio da precaucdo. Tal pratica é realizada, com diversas énfases, pelos veiculos especializados, so-
bretudo os alternativos, frequentemente citados pelos participantes, razdo pela qual a ténica parece ser na
distribuicdo desses conteldos — e ndo necessariamente na falta deles.

Destaca-se ainda o papel pedagdgico, alinhado ao dever de simplificar os termos técnicos e tornar mais
palpavel as questdes complexas que envolvem a crise ambiental/climatica. De forma recorrente, colocam-se
exemplos de como aproximar uma crise tdo ampla, de carater global, com o cotidiano das pessoas:

[...] acho que a nossa casa tem muita coisa que estd conectada com esses processos sistémicos, entdo, se
eu tenho um computador, tem a ver isso; se eu como comida, tem a ver isso. Entdo eu acho que muita coisa
comeca em casa, no sentido de: ‘vamos trazer conexdes para o dia a dia das pessoas’. (Ativista do Nordeste).

Entdo acho que o exemplo é uma étima forma de engajar, de fazer as pessoas se moverem mais em prol de
alguma coisa e também mostrar o que ta sendo feito mais préoximo da pessoa — pra ela ver que préximo a ela
tem uma iniciativa sendo feita pra melhorar a situagao. Entdo, ela pode se sentir motivada a participar tam-

bém. (Ativista do Sul).

Em acordo com Moser (2010), ativistas entendem que o jornalismo poderia buscar envolver os publicos
tanto para o exercicio da cidadania como para uma transformacao no ambito dos valores e das ideias vigen-
tes, embora relatem ndo observar isso com frequéncia:

Nunca vi algo na TV que me despertasse sentimento de causa que, t4... agora preciso tomar uma agdo. E sem-
pre uma coisa assim que... ja passou ou tem alguém fazendo alguma coisa 13, entdo ta tudo certo, ou ndo é tao
grave. Mostram o problema, mas ndo como realmente é, a profundidade da coisa, sabe? Entdo, eu acho que
ndo comove o suficiente as pessoas para tomarem uma agdo. (Ativista do Sul).

Considerando que a pauta climatica é interseccional, complexa e bastante dependente do campo cienti-
fico, saber traduzir, tornar compreensivel e acessivel uma noticia sobre o tema é mais um papel relevante
do jornalismo. A traducdo ou simplificacdo dos vocabulos e conceitos foram recorrentemente citados por
todos os grupos. Pontua-se aqui que a perspectiva cientifica é criticada por ser dificil, abstrata e distante da
populacdo, porém reconhece-se que ndo da para suprimi-la: “A gente precisa da ciéncia e do que a ciéncia
produz, entdo a légica é desmistificar esses espacos e essa linguagem e transformar” (ativista do Sul). Tal
posicao coincide com a discussdao académica sobre quem seriam as fontes de informacdo do jornalismo cli-
matico. Schafer e Painter (2021) assinalam que as autoridades e cientistas deixam de ser as Unicas fontes,
para compartilharem espaco junto com as ONGs que trabalham com o tema, de forma a tornar a questdo
mais palpdavel e proxima das pessoas.
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Apds assistirem aos videos ja citados, os participantes, em sua maioria, dizem ndo perceber como esse
tipo de jornalismo pode engajar, embora facam ressalvas de que ha aspectos positivos nos materiais apre-
sentados (como inclusdo de solugdes e mencdo aos rios voadores que surgem da Amazodnia, por exemplo) e
gue tudo depende do publico de tais reportagens. Muitos afirmam que, por ja estarem sensibilizados com a
causa, o video gera interesse e pode servir de subsidio para outras atividades, porém, ao pensar nas pessoas
nao familiarizadas com o tema, apontam uma série de problemas: uso de jargdo técnico (mitigacdo, COP,
gases de efeito estufa, precipitacdo, etc.), graficos de dificil compreensao, uso da lingua inglesa apenas com
legenda®, fontes apenas do campo cientifico/ auséncia de fontes locais/dos afetados, silenciamento sobre os
responsdveis pelo problema, etc.

Nessa etapa, verificou-se que ha ativistas que relativizam as especificidades das linhas editoriais e dos
publicos, assim como os limites de uma reportagem televisiva, e outros que realizam criticas que, mais uma
vez, extravasam o campo de atuagdo, como, por exemplo, a questdo dos monopdlios de comunicagdo, que
reduzem a diversidade dos contelidos que chegam as casas da maioria dos brasileiros. A conexdo da Rede
Globo com o agronegdcio foi citada em diferentes momentos, demonstrando uma ciéncia dos ativistas das
estruturas econGmicas e politicas que afetam o jornalismo mainstream:

[...] como fica uma comunicagdo para passar nos meios de maior circulagao, que sdo financiados por essas in-
dustrias, acho que é um desafio e tanto, ainda bem que eu sou bidloga e ndo jornalista”. (Ativista do Sudeste).

Uma forma de poder contribuir ainda mais é se descentralizando mesmo, quanto mais plural e quanto mais
vozes puderem existir, sobretudo para a causa das mudancas climaticas, mais rico vai ficar o debate. (Ativista
do Nordeste).

Acho que ndo tem um investimento dos problemas climdticos estarem nas grandes midias, nos grandes veicu-
los que vao chegar em todo mundo, na massa. Eu vejo esse ponto da forma como a informacdo é passada, ser
muito fragil nessas questdes que sdo ambientais, porque sdo impessoais as vezes, e dai a pessoa ndo consegue
enxergar onde é que aquilo ali esta afetando ela (sic), tipo: o que eu tenho a ver com as calotas de gelo derre-
tendo 14 no extremo do globo? (Ativista do Sudeste).

Registra-se ainda que, apesar do debate posterior a passagem dos videos sinalizar para muitas faltas (ndo
tém fontes locais/afetadas, ndo responsabiliza os culpados, ndo é didatico, ndo mobiliza, etc.), alguns mani-
festaram o entendimento de que videos assim deveriam ser mais recorrentes:

[E preciso] ir conectando e fazer um aciimulo, né? Porque eu sei que sempre ta chegando leitor novo e tal,
para explicar que combustivel féssil vai... a causa do aquecimento do planeta. Mas a gente tem que... acho que
contar com um acumulo que cada reportagem vai somando, que puxa a outra, seja no escrito, somando com
um video, somando com a televisdo, mas tem que incentivar esse acumulo, de fazer esse resgate do que ja foi
feito, ja foi falado antes. (Ativista do Norte).

Os participantes reiteraram que, além da necessidade de as noticias serem periédicas, é preciso primar
pela sua qualidade e engajamento, entendendo que o papel de informar esta sendo cumprido, mas ndo é
suficiente, e inclusive pode gerar banalizacdo do assunto: “[...] a informacdo estd circulando, s6 que, muitas
vezes, isso gera quase um esvaziamento da pauta”. Dessa forma, os ativistas demandaram uma desnaturali-
zacao de questdes, pois observam que, quando reportadas de forma superficial e recorrente, como é o caso
das mudancas climaticas e do desmatamento, podem diminuir a percepc¢do de urgéncia de seu enfrentamen-
to.

6 N&o é usual na imprensa brasileira fazer uso de legendas, mas o video escolhido, de um meio ndo hegemdnico, optou por nao dublar ou refor-
mular a fala do secretario-geral da ONU.

16 Revista Ciéncias Humanas - UNITAU, Taubaté/SP - Brasil, V15, €33, 2022



A COBERTURA CLIMATICA PODE LEVAR A ACAO? O olhar de ativistas sobre o jornalismo

Nas duas partes dos grupos focais (antes e depois da apresentacdo dos videos), muitos ativistas mencio-
naram a necessidade de mostrar o que podemos fazer, ponderando o real efeito das a¢des individuais (como
reducdo do consumo de carne ou economia de energia) em comparacao as acdes de grandes setores e go-
vernos:

Além do reconhecimento do problema, [...] teve que ter uma conversa sobre o que que da para fazer. E ai
construir esperancga dessas pessoas. Tipo assim: ‘6, a gente é limitado, a gente consegue fazer x, mas se a gen-
te tiver junto a gente consegue fazer tanto’. E ai, conversar [...] sobre solucdo, falar sobre possibilidades [...]
vamos construir junto essas possibilidades, acho que isso gerou mais engajamento, tanto para trazer pessoas
para o coletivo quanto pra a gente conseguir atingir os territdrios que a gente... que a gente consegue atingir.
[...] essa possibilidade da pessoa ta envolvida também na solucdo do problema acho que é uma coisa que
engaja muito. (Ativista do Norte).

[...] o que que nds enquanto cidadas e cidaddos podemos fazer e ai pensando também naquilo que a colega
falou, a acdo do individuo, levando também para algo que gere uma mobilizagdo mais coletiva e o engajamen-
to politico nesse tema. (Ativista do Sul).

Os ativistas sublinharam o potencial de mensagens que levam em consideragdao o engajamento coletivo,
semelhante aos resultados dos estudos de Dickinson, Crain, Yalowitz e Cherry (2013) e Arlt, Hoppe e Wolling
(2011), nos quais participantes demonstraram forte tendéncia a se engajar a partir de frases que menciona-
vam mudancas de comportamento a um grande numero de pessoas no combate as mudancas climaticas.

Ainda que mencionem a necessidade de se tratar dos impactos/consequéncias/efeitos, os ativistas refor-
¢am que é preciso ir além, mostrando o que podemos fazer diante de tal cendrio. Essa posicao foi majoritdria
nos grupos focais e coincidente com o que pesquisadores dessa area manifestam: “o enfrentamento das
ACs [alteragBes climaticas] requer estratégias diversas, associadas a cada perfil de publico, de modo a evitar
generalizacBes que acarretem mais apatia e desesperanga do que respostas ao problema” (Balbé & Loose,
2020, p.50).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os participantes da pesquisa concordam que é preciso trazer novos olhares sobre a pauta climatica, pois
reconhecem o papel do jornalismo veiculado nos meios de comunicacdo tradicionais, seja pela sua capacida-
de de abrangéncia, seja como forma de legitimar acGes locais ou de nicho (é quando a imprensa hegemonica
cobre certos temas que percebem um maior interesse de “pessoas que estdo fora de suas bolhas”, como
alguns comentaram).

Os ativistas desejam que esse jornalismo massivo se engaje para o enfrentamento das mudancas climati-
cas, chamando os publicos para a acao e oferecendo informacgdes que considerem as especificidades locais
e as conexdes entre as regides do pais, bem como com a escala global. A énfase na denudncia também é
repetida: o jornalismo deveria assumir uma posicao combativa ao expor os responsaveis pelos impactos am-
bientais/climaticos, em especial nas noticias sobre os eventos climaticos extremos. Conforme os ativistas, é
preciso cobrar os gestores publicos e os setores produtivos (sendo que o mais criticado foi a agropecuaria):
“[...] penso que, falando de questdes de crise climatica, [é] dificil apontar culpados, ou ndo ha interesse em
apontar. [...] tu ndo vés na grande imprensa uma culpabilizacdo da grandes empresas ou cobranga dos po-
liticos. [...] falta comprar essa briga mesmo, cobrar grandes politicos e grandes empresas” (ativista do Sul).

Como consumidores de jornalismo ndo hegemonico, principalmente especializado em temas ambientais,
os ativistas mencionam que ha esfor¢os ocorrendo nesse sentido no Brasil, mas eles deveriam ser replica-
dos pelo jornalismo hegemonico (pensando em um engajamento mais efetivo da sociedade). Mesmo tendo
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reconhecido os vinculos dos grandes grupos de comunicacdo com os setores mais poluentes, através de pa-
trocinios e veiculacdo de anuncios, por exemplo, os participantes consideram que isso poderia incidir sobre
o conhecimento e posterior envolvimento com as acdes que cercam a emergéncia climatica.

Outra questdo bastante referida por todos os ativistas é a necessidade de ouvir outras fontes, sobretudo as
locais, sejam elas ativistas ou afetadas, como tentativa de aproximagao do tema com a realidade local, visan-
do gerar identificacao e sentimento de pertencimento. Os beneficios das abordagens locais em detrimento
das abordagens globais ja foram assinalados por Scannell e Gifford (2013), que constataram a proximidade
geografica como fator de engajamento: quanto mais apegados ao local, maior a propensao dos participantes
em se engajar.

As perspectivas a partir de fontes cientificas, que representam grande parte das noticias que temos sobre
o clima hoje, foram entendidas como importantes para combater o negacionismo, porém nao podem ser as
Unicas. Para eles, o jornalismo deve diversificar as perspectivas, visibilizando as iniciativas dos territérios e
os movimentos que defendem a protecdo da natureza, bem como aqueles que enfrentam os impactos am-
bientais e os efeitos das mudancas climaticas ha mais tempo. Quando os videos foram apresentados, ambos
calcados na perspectiva cientifica, a auséncia de outras fontes foi imediatamente notada.

A linguagem jornalistica desencadeou debate quanto a necessidade de ser menos formal, mais simples,
de traduzir os termos técnicos, em especial os cientificos, de buscar materializar/tornar mais palpavel o sig-
nificado dos numeros e demais dados de pesquisas por meio de recursos audiovisuais e das artes. Alguns
ativistas chegaram a dizer que essa didatiza¢do das mudangas climaticas era uma das atribui¢cdes do jorna-
lismo, afinal reconhecem a dificuldade de acompanhar esse tema. Em alguns casos, a informacgdo acessivel e
didatica é posta como forma de enfrentar a desinformacao.

A partir da divisdo entre causas, efeitos e solucdes, realizada a partir da subcategoria enquadramento,
ganha destaque o olhar dos ativistas sobre as solugdes (entendidas de forma critica, com seus limites e so-
breposi¢des). A cobertura sobre clima, nacional e internacionalmente, tende a usar como gancho jornalistico
muito mais os efeitos, que podem ser associados aos critérios de noticiabilidade vinculados a factualidade/
novidade, impacto e negatividade, sendo prevalente o enfoque sobre as consequéncias climaticas (Loose,
2020). Mesmo com indicacdo de que ha evidéncias de uma mudanca na cobertura nacional, direcionada para
o enfrentamento (Rodas & Di Giulio, 2017), e que as solu¢des comecam a ser debatidas apds a cobertura dos
efeitos, a alta dependéncia de agéncias de noticias e a falta de profissionais especializados sdo impeditivos
para uma real transformacdo de enfoque.

Apesar disso, nota-se que, no contexto da pesquisa, um dos videos reproduzidos mencionava alternativas
de acdo, como reducdo de uso de transporte aéreo e consumo de carne, abandono de veiculos a combustao,
criacdo de redes de parques, promocdo da agricultura urbana e hortas urbanas. Identificou-se, posterior-
mente, que muitas dessas solugées foram compartilhadas pelos ativistas, podendo ser mais fixada pelos
participantes por serem apresentadas no final do video, junto com a perspectiva sobre justica social. Ainda é
importante registrar que, do ponto de vista do ativismo, faz sentido que haja prioriza¢gdo na agado (e ndo nos
efeitos, como ainda ocorre na imprensa mainstream).

Sob o olhar dos ativistas, as causas e os responsaveis pela crise climatica quase nunca sao expostos, o que é
visto como condicdo para a falta da compreensdo adequada sobre a gravidade da crise ambiental e climatica,
e da urgéncia na implementacdo de acdes para mitigacao e adaptacdo aos efeitos, em especial diante dos
eventos extremos, como inundac¢des ou secas. De fato, o jornalismo tem reservado pouco espaco para dis-
cutir as origens da crise atual, seja porque é orientado para um presente imediato (e sdo poucos os formatos
gue permitem uma contextualizacdo mais aprofundada), seja porque esta diretamente ligado aos interesses
politicos e econ6micos que o mantém.
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Entre os atores que deveriam ser cobrados quanto a execucdo de politicas e fiscalizados quanto ao efetivo
controle dos impactos foram citados os gestores publicos e os representantes das grandes empresas. Nesse
ambito, os ativistas requereram maior cobertura e exposi¢cdo de outros paradigmas, para além das tecnolo-
gias, visto a atual preferéncia pela publicizacdo de mudancas individuais e domésticas, cujas emissdes de GEE
sdo proporcionalmente insignificantes para conter o aquecimento global.

Os ativistas expressaram a vontade de serem mais visibilizadas abordagens a respeito das solugdes, em
especial sobre as a¢Oes e praticas locais das pessoas vulnerabilizadas, dos povos originarios e comunidades
tradicionais, bem como das organizacdes da sociedade civil que ha anos vém pesquisando e experimentando
tecnologias sociais, além dos saberes/fazeres acumulados por geragdes sobre o funcionamento dos ecossis-
temas.

A associacdo dos impactos socioambientais ao encarecimento do custo de vida é entendida como uma
estratégia para auxiliar a compreensdo, por um lado, daqueles que se beneficiam cultivando commodities
em latifundios, e por outro, daqueles que, na luta didria pela sobrevivéncia, igualmente ndo se inteiraram
da emergéncia climatica nem da necessidade de engajamento para frear o aumento da temperatura média
global. O apelo econdmico pode aproximar a populacdo da discussdo, mas ndo deve, conforme a maioria dos
participantes, ser o Unico enquadramento para falar de mudancas climaticas.

Houve uma forte convergéncia dos ativistas sobre uma necessaria “desnaturalizacdo” de aspectos relacio-
nados a discussdo sobre jornalismo, engajamento e mudancas climaticas. Tal subcategoria reuniu falas que
compartilham a ideia de algo que é tdo repetido (e pouco ou nada questionado) passa a ser “normalizado”
pela sociedade. O jornalismo, assim como outros construtores sociais de representacdes, colabora com a
cristalizacdo de certas visdes de mundo.

De acordo o pressuposto do Jornalismo Ambiental que trata do comprometimento do jornalismo com a
mudanca de pensamento (Loose & Girardi, 2017), os ativistas esperam que o jornalismo produzido sobre as
mudancas climaticas avance na fun¢ao de informar, sendo também didatico e mobilizador, em consonancia
com o proposto por Moser (2010). Ademais, pode-se associar tais percep¢des de como o jornalismo clima-
tico deveria ser as fungdes do Jornalismo Ambiental propostas por Bueno (2007): informativa, pedagégica e
politica.

Assim, ainda que os participantes consigam ver elementos positivos na cobertura jornalistica (falam do au-
mento da visibilidade do tema, da importancia de trazer dados cientificos, do entendimento de que solugdes
e a questdo da desigualdade social estdo aparecendo mais, etc.), suas percepg¢des sao orientadas predomi-
nantemente para as faltas ou lacunas, ja identificadas na literatura académica (Carvalho, 2011; Loose, 2020).
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RESUMEN

Internet ha transformado radicalmente las practicas comunicativas, de informacién, de conocimiento, de aprendizaje y de
socializacion de la vida del ser humano. Las caracteristicas del ecosistema de las TICS como la proliferaciéon de medios, la
ubicuidad, el alcance y celeridad de los mismos nos sitlan en la tercera edad de la comunicacién segun Blumler y Kavana-
gh (1999). El entorno de la comunicacion de masas arraigado en nuestra sociedad desde el siglo XVI convive actualmente
con lo que Castells (2009) llama la ‘autocomunicacién de masas’ (Castells, 2009). Esta practica implica que las personas
seleccionan el contenido de sus mensajes y a través de las nuevas tecnologias, como internet, su mensaje tiene la posibili-
dad de circular masivamente. Las redes sociales son tecnologias disefiadas para facilitar la comunicacion (Xia & Ma, 2011)
y sus practicas se basan en la estructura descentralizada de internet. En las redes sociales no existen los gatekeepers de
los medios tradicionales, pero si algoritmos de las propias plataformas cuya finalidad es filtrar los mensajes ya sea infrarre-
presentando o sobrerrepresentando determinados tdpicos y perfiles (Caro Castafio, 2015a). Las redes basadas en Internet
se rigen por las dindmicas neoliberales (Caro Castafio, 2015a) y tienen una perspectiva operacionalista cuyo objetivo es
buscar contenidos y formas de difusidn para alcanzar mayor éxito desde el individualismo vy las participaciones subjetivas,
desde el perfil personal (Zajc, 2013). A pesar de estas dindmicas, algunos autores consideran que es posible, a través de
la organizacion, usar las plataformas de una forma diferente y efectiva para pensar en formas de activismo (Thompson,
2010). Wikipedia, la enciclopedia online de acceso libre y de contenido abierto es uno de los claros ejemplos de las posibi-
lidades de internet, de la web como soporte. Para algunos autores es una estructura de articulos interconectados (Bonato,
2005), un proyecto colaborativo a larga escala y distribuido que cambié la forma en la usamos, buscamos y accedemos
a la informacion (Welser et al. 2011). Al mismo tiempo es colaboracién masiva relacionada con la creacién y difusién de
conocimiento e informacién (Fallis, 2008). El objetivo de esta investigacion es identificar las caracteristicas generales de
los articulos publicados en Wikipedia sobre el cambio climatico en inglés, espafiol y portuguese. El analisis se realizard A
través de un analisis secundario de las estadisticas de Wikipedia ia climatica. Se trata de un estudio de tipo exploratorio,
descriptivo, que pretende analizar las estadisticas de Wikipedia.
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Internet ha transformado radicalmente las practicas comunicativas, de informacion, de conocimiento, de
aprendizaje y de socializacién de la vida del ser humano.

Las caracteristicas del ecosistema de las TICS como la proliferacidn de medios, la ubicuidad, el alcance y
celeridad de los mismos nos situan en la tercera edad de la comunicacion segin Blumler y Kavanagh (1999).

El entorno de la comunicacidon de masas arraigado en nuestra sociedad desde el siglo XVI convive actual-
mente con lo que Castells (2009) llama la ‘autocomunicacién de masas’ (Castells, 2009). Esta practica implica
gue las personas seleccionan el contenido de sus mensajes y a través de las nuevas tecnologias, como inter-
net, su mensaje tiene la posibilidad de circular masivamente.

Las redes sociales son tecnologias disefiadas para facilitar la comunicacion (Xia & Ma, 2011) y sus practicas
se basan en la estructura descentralizada de internet. En las redes sociales no existen los gatekeepers de los
medios tradicionales, pero si algoritmos de las propias plataformas cuya finalidad es filtrar los mensajes ya
sea infrarrepresentando o sobrerrepresentando determinados tépicos y perfiles (Caro Castafio, 2015a). Las
redes basadas en Internet se rigen por las dindmicas neoliberales (Caro Castano, 2015a) y tienen una pers-
pectiva operacionalista cuyo objetivo es buscar contenidos y formas de difusién para alcanzar mayor éxito
desde el individualismo y las participaciones subjetivas, desde el perfil personal (Zajc, 2013). A pesar de estas
dindmicas, algunos autores consideran que es posible, a través de la organizacion, usar las plataformas de
una forma diferente y efectiva para pensar en formas de activismo (Thompson, 2010).

Wikipedia, la enciclopedia online de acceso libre y de contenido abierto es uno de los claros ejemplos de
las posibilidades de internet, de la web como soporte. Para algunos autores es una estructura de articulos
interconectados (Bonato, 2005), un proyecto colaborativo a larga escala y distribuido que cambié la forma
en la usamos, buscamos y accedemos a la informacién (Welser et al. 2011). Al mismo tiempo es colaboracion
masiva relacionada con la creacion y difusion de conocimiento e informacién (Fallis, 2008).

El objetivo de esta investigacion es identificar las caracteristicas generales de los articulos publicados en
Wikipedia sobre el cambio climatico en inglés, espafol y portuguese. El analisis se realizara A través de un
analisis secundario de las estadisticas de Wikipedia ia climatica. Se trata de un estudio de tipo exploratorio,
descriptivo, que pretende analizar las estadisticas de Wikipedia.

APUNTES SOBRE WIKIPEDIA

Nupedia, fundada por Jimmy Wales en el 2001, era una enciclopedia online que funciond hasta 2002. La
web albergd una serie de articulos cientificos, de acceso libre escritos por especialistas. Wikipedia se creé en
2001 como un proyecto paralelo a Nupedia que tenia como objetivo facilitar la colaboracidn en los articulos
en lengua inglesa, pero pronto se expandiria a otros idiomas (Voss, 2005). En el 2003 se cred la Fundacién
Wikimedia con sede en Estados Unidos de la cudl forman parte los siguientes proyectos: Wikimedia Meta-
-Wiki (coordina todo los proyectos de la fundacidn, Wikcionario -diccionario libre, Wikiquote -compilatorio
de frases célebres-, Wikilibros -coleccidon de libros de texto y manuales- Wikisource -biblioteca de textos
cretive commons y con licencia de documentacion libre (GFDL), Wikimedia Commons -archivo de imagenes
y material audiovisual libre de licencias-, Incubadora de Wikimedia -incubadora de nuevos proyectos-, Wi-
kiversidad -crear una plataforma de educacién online libre y gratuita-, Wikidata -coleccién de datos de libre
acceso y uso-, Wikiviajes -guias de viaje gratuitas-, Wikimania -alberga las conferencias anuales- y MediaWiki
-un software para wikis-.

Wikipedia es un repositorio de articulos que se crean colaborativamente y que se interconectan entre a
través de hiper links. Existen 400 millones de usuarios y usuarias registrados/as de todas partes del mun-
do. La mayoria de las personas que colaboran son voluntarias. Existen seis tipos de usuarios/as: anénimos,
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cuentas registradas, confirmados y autoconfirmados, bibliotecarios/as, burdcratas y bots y cada uno de ellos
tienen diferentes permisos de edicion. La estructura organizativa genera un sistema social complejo (Welser
et al,2011).

Las caracteristicas de Wikipedia como la sencillez de su interfase y la facilidad de participacién en la crea-
cion y edicidn de articulos no aseguran que los usuarios y las usuarias tengan el mismo grado de colabora-
cion (Ortega et al, 2008). Segun la investigacién de Ortega et al (2008) existe un grupo central que genera la
mayoria de las entradas de la enciclopedia. Ademas, algunos estudios demuestran que los contenidos tienen
un sesgo hacia la cultura e historia occidental (Bonato, 2005).

Los articulos de Wikipedia se conforman de texto, imagenes, hiperlinks a paginas webs externas y propias
-en otros idiomas o a otros temas que contextualizan la informacién-, de plantillas, etiquetas y geo coorde-
nadas (Lehmann et al, 2015) que emulan, en parte la estructura de las enciclopedias de papel (Medelyan et
al, 2009).

El andlisis de Wikipedia, segiin Lehmann (2015) se puede abordar desde varios enfoques: 1) como una en-
ciclopedia, 2) como un gran corpus de texto, 3) desde el punto de vista ontoldgico, y 4) como una estructura
de red.

PROBLEMAS DE WIKIPEDIA

La aparicién de Wikipedia generd una serie de preocupaciones, en muchos ambitos, pero sobre todo en
el educativo. Se pensaba que su sistema de edicion era tan andrquico que seguramente se llenaria de equi-
vocos, mentiras, vanidades y otras producciones humanas peor que inutiles” (Lehmann et al, 2015, p. 718).
Ademas de la desconfianza de la veracidad de la informacion publicada (Hoisl & Miksch, 2007).

La coordinacion de un sistema de colaboracién distribuida genera una serie de peajes como los conflic-
tos entre usuarios/as, problemas de comunicacion y la confeccidn de reglas y procedimientos (Kittur, et al,
2007). Sin embargo, los complejos procedimientos para coordinar a las personas que colaboran son funda-
mentales y es posible, incluso, crear mecanismos automaticos para detectar y predecir los conflictos (Kittur,
et al, 2007). El conflicto es un aspecto endémico en Wikipedia y en este caso la practica acciona la creacién
de reglas, y no al revés (Sorin & Caius,2011).

Algunas dudas que se generan alrededor de los textos, de la informacion de Wikipedia, es la dificultad de
encontrar el origen de la fuente tomando en cuenta que cualquier puede editar y cualquiera puede contri-
buir al desarrollo de una tematica (Fallis, 2008). Sin embargo, “la calidad de los articulos de Wikipedia con-
tinda aumentando, en promedio, a medida que aumenta el nimero de colaboradores y aumenta el nimero
de ediciones (Wilkinson Huberman, 2007, p.).

En cualquier caso, Wikipedia al no hacer revisién por pares de los articulos, al obviar la figura de la autoria,
por su organizacidn cadtica y horizontal, contradice las practicas actuales de los poderes hegemodnicos del
conocimiento (Costa, 2021).

WIKIPEDIA: COMUNIDADES INTELIGENTES Y ACTIVISMO EN RED

Esta investigacion se entiende a partir de la idea de Wikipedia como una comunidad inteligente y como una
forma de activismo del conocimiento y del contenido libre.

“Una comunidad inteligente puede entenderse aproximadamente como un grupo de objetos (sociales)
conectados que interactuan entre si a través de redes ubicuas y brindan servicios inteligentes a posiblemente
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todos los miembros (Xia & Ma, 2011). Sin embargo, las comunidades en las redes pueden ser colectividades
ligeras donde “la especializacién de los individuos (solos) detrds de sus respectivas pantallas (espacios para
singularidades y disefios unipersonales) favorece un agrupamiento efimero y sin compromisos” (Zafra, 2010,
p. 74).

La caracteristica principal de Wikipedia como comunidad radica en la conversacién que se generay en pro-
duccidén de bienes comunes. Algunos retos a los que se enfrentan este tipo de organizaciones son: la creacién
de normas, la monitorizacion de los mecanismos, el arbitraje y la resolucion de conflictos (Viégas et al., 2007)

El activismo y las TIC se han estudiado desde diferentes contextos: desde el uso de las tecnologias en ac-
ciones colectivas; desde el analisis multidisciplinario de la integracidén de las tecnologias en los movimientos
y en la accidén colectiva y en el analisis de la informacién y la inmigracion (Baron, 2014).

Las dinamicas del activismo digital han sido clasificadas en tres tipos de corrientes: el que se expresa a
través de las nuevas tecnologias, expande sus posibilidades y se interesa por cuestiones de indole general,
el activismo que aplica las posibilidades tecnolégicas para disefiar tacticas y estrategias, y el que centra su
actividad solo en el contexto digital (Pecourt, 2015). Asimismo, las distinguen por la utilizacién de las herra-
mientas digitales, en ciberactivismo 1.0 y 2.0. (Sandoval-Almazan; Gil-Garcia, 2014). El primero de ellos, el
1.0, utiliza internet como una herramienta de informacion y el 2.0 ademas de informar, participa en la lucha
usando las posibilidades de Internet. Las personas que colaboran con Wikipedia son activistas que utilizan in-
ternet y sus posibilidades para informar y colectivizar el conocimiento. Sus practicas estan electréonicamente
mediadas por lo que su disefio es mévil y menos estructurado y en consecuencia generan una red de flujos
abiertos y participativos (Lagman, 2019; Sanchez; Magallén, 2016).

Los wikipedianos como se les conoce a las personas que colaboran en Wikipedia tienen la responsabilidad
legal (Hoisl et al., 2007) de verificar la informacidon que publican, asegurarse que es correcta, imparcial y
comprensible (Kuznetsov, 2006). El sentido de colectividad, la satisfaccion de hacer algo bueno, el valor de |a
reputacidn -que se puede ganar y/o perder (Fallis, 2008), la reciprocidad, el altruismo (Kuznetsov, 2006) y la
diversion (Fallis, 2008) son algunas de las motivaciones de participacién de los wikipedianos. No obstante, se
prioriza la meta de construir una enciclopedia de calidad (Fallis, 2008).

Wikipedia crece exponencialmente debido al nimero creciente de personas que contribuyen. En el estudio
de Almeida et al. (2007) se identificé que los wikipedianos tienen una serie de intereses diversos, pero diri-
gen su atencidn a un Unico articulo.

El estudiantado y el personal de bibliotecas son los usuarios comunes de Wikipedia, sin embargo, no lo
usan como fuente primaria de informacién (Okoli et al., 2014). Ademads, tanto el personal académico como
bibliotecario estdn a favor del uso de Wikipedia porque les sirve de entrenamiento para aprender a usar las
fuentes de Internet de manera critica (Okoli et al., 2014).

Existen pocos estudios sobre Wikipedia y el cambio climatico. Se identificaron dos estudios de Estevez &
Cukierman (2012, 2019). Uno de ellos analiza 15 articulos en portugués relacionados con el cambio climati-
co, sus hallazgos indican que la argumentacion de los textos sigue las proposiciones cientificas hegemodnicas
(Estevez & Cukierman, 2012). En 2019, los mismos autores indagaron sobre la presencia de puntos de vista
escépticos sobre el cambio climdtico en Wikipedia en lengua portuguesa. Los resultados apuntan a que las
politicas de Wikipedia hicieron posible que prevaleciera la informacién sobre el cambio climatico antropogé-
nico (Estevez & Cukierman, 2019).

Revista Ciéncias Humanas - UNITAU, Taubaté/SP - Brasil, V15, €33, 2022 25



Martinez-Garcia, L

Esta investigacion pretende contribuir a la discusidn sobre las caracteristicas generales de los articulos so-
bre cambio climatico publicadas en Wikipedia en tres lenguas. Es una investigacidon empirica, exploratoria y
descriptiva que intentard responder a las siguientes preguntas:

P1.iCual es el comportamiento de las paginas sobre cambio climatico en Wikipedia (Idioma, visitas y pro-
medio diario)?

P2.éCuales son los topicos que se relacionan con las pdaginas sobre cambio climatico en Wikipedia (EN, ES,
PT)?

P3. ¢Cudl es la evolucidn en el tiempo del alcance de las paginas de Wikipedia sobre cambio climatico (Vi-
sitas, EN, ES, ¢PT)?

P4. ¢ Cudl es el dispositivo (ordenador, mévil y APP Wiki) a través del cual reciben visitas las paginas sobre
cambio climatico (EN, ES, PT)?
METODOLOGIA

La metodologia es cuantitativa, se realizard un analisis descriptivo de los datos estadisticos de Wikipedia
del tépico “Cambio climatico” en tres idiomas: inglés, portugués y espaiol.

El analisis de contenido cuantitativo secundario de las bases de datos estadisticos de Wikipedia buscaba
identificar las caracteristicas del virus Covid19. Para realizar el andlisis secundario se siguio la estructura pro-
puesta por Radey (2019): 1) seleccionar un conjunto de datos, 2) seleccionar una muestra y las variables a
estudiar, y 3) evaluar los datos junto con las preguntas especificas a responder. Una vez completados estos
pasos, el andlisis de datos siguid las mismas pautas de un andlisis primario.

Las herramientas estadisticas de Wikipedia de donde se extrajeron los datos fueron:

1) Se utilizé la funcion “Langviews” permite ver estadisticas de las paginas vistas para un articulo determi-
nado en todos los idiomas.

4) Se describieron las agrupaciones de paginas relacionadas con el cambio climatico a través de la funcién
de “Arbol de categorias” de cada una de las paginas.

Pageviews: especificamente el “Andlisis de visitas”. Especificamente se buscd

conocer el nimero de visitas de las pdginas por dispositivo de conexidn. Las plataformas de visita son: a
través de la App, de la web del mévil, desde un ordenador de escritorio y los resultados de las tres.

La web de estadisticas permite hacer busquedas desde el mes de julio de 2015 hasta el mes de agosto de
2022.

Las busquedas se hicieron de tres proyectos: es.wikipedia.org, en.wikipedia.org y pt.wikipedia.org.

2) También de Pageviews se utilizé la funcion “MASSVIEWWikilinks” que procesa todos los enlaces a otras
paginas de la pagina buscada. Esta es la forma mas facil de crear y ver paginas vistas de una lista de articulos
que tiene.

De estas dos funciones “Analisis de visitas” y “MASSVIEWWikilinks” se utilizé la categoria “Agente”: es decir
los datos arrojados por la categoria usuario que incluye a todas las personas que ven una pagina, no hace
distincién entre editores, andnimos y lectores/as.
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RESULTADOS

Los resultados de Wikipedia son cambiantes porque es una red orgdnica de personas la que esta detras de

ella. Esta apreciacion es necesaria para poner en contexto los datos obtenidos. Estos pueden sufrir variacio-
nes.

Tabla 1. Rankings de los 10 articulos de Wikipedia publicados por idioma (1 000 000+)

Posicion Idioma Numero de articulos
1 Inglés 6,550,635
2 Cebuano 6,125,771
3 Aleman 2,724,233
4 Sueco 2,553,058
5 Francés 2,454,508
6 Aleman 2,100,997
7 Ruso 1,852,732
8 Espafiiol 1,801,618
9 Italiano 1,771,396

10 e;r:gg 1,599,844

Fuente: elaboracién propia con datos de Wikipedia

Como se puede observar en la tabla los articulos escritos en inglés y en Cebuano (idioma que se habla en

Filipinas) tienen mayor nimero de articulos. Los siguientes 8 numeros (del ranking de 10) oscilan entre los 2
y tres millones.

De los datos obtenidos en la funcidn “Langviews” de la pagina “Climate change” se desprenden las siguien-
tes inferencias: 1) la pagina “Calentamiento global” -que te redirecciona a la llamada “cambio climatico”- en
espanol es el articulo que ha recibido mas visitas (desde el 01 de julio de 2015 al 10 de septiembre de 2022).
El promedio diario de visitas es de 4014 (Tabla 1).

Tabla 2. Resultados de la funcion Langviews (busqueda de “Climate change”*)

# Idioma Titulo de la pagina Visitas Promedio diario
1 ) EspaﬁO-I- ) Calentamiento glol-a-al 10565170 4014

2 ) Inglés" ) Climate change“ 10465280 3976

3 i Portugué-s Aque“cimento global (calentan-';iento global) 3744964 1423

4 ) Francé; Récl-w-auffement clgi:zzt;ilq)ue (c;Ientamiento 2562536 974

5 Indonesi_;) Pen;-anasan global (calentam-i-ento global) 2493590 947

6 Japoné; t@ﬁiﬁﬂ%{t (Calentamier;-to global) 2326536 884

7 Alemér;- Glob-z;le Erwarmung (Calentar:r;iento global) 1950521 741

8 Armeni;)- C;Ientamiento global ‘CC—‘;‘U—” Izl 1871047 711

9 Ruso ) l'no6an-t-,Hoe notensieHune (calent-:amiento global) 1726605 656
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10 “Inglés simp-l-e** ) Global warming“ 1537282 584
11 ) ItaIianc;- ) Riscaldamento glob-éle 1392434 529
12 Chino mandarin LERTER 1156543 439
13 Hindi/India  yred YR 709320 269
14 : Maratl'/ln-c;ia . Wﬁ?m 707860 269
15 ) Pall'/lndi-r;l ) Globalne ocieplen-i-e 610389 232

*La funcién no permitié hacer la busqueda en espafiol ni en portugués. ** El inglés simple (Simple English) es una lengua controlada —esto es, un idioma artificial
basado en la simplificacion del vocabulario y la gramatica de una lengua natural (en este caso del inglés)— para ser empleado en los documentos y manuales de

mantenimiento en la industria aeroespacial.

Hay que destacar que la pagina “Calentamiento global” recibe mas visitas a pesar de que el nimero de
paginas en inglés en Wikipedia es 5 veces mayor al de los articulos en espafiol.

Arbol de categorias

“Climate change” tiene 73 paginas y se relaciona con las categorias tematicas de la tabla 2.

Tabla 3. Arbol de categorias del proyecto “Cimate change”

NUm. de categorias Paginas
Climate change by country and region 2 7
------ Climate change-related lists 19
------ Climate change assessment and attribution 1 38
------ Climate change and the environment 3 34
------ Climate change feedbacks 1 18
------ Greenhouse gases 4 66
------ Climate change litigation 13
------ Climate change mitigation 6 39
------ Climate change and society 16 58
------ Climate change stubs 125

https://en.wikipedia.org/wiki/Special:CategoryTree?target=Category%3AClimate+change&mode=catego-
ries&namespaces=4

Cambio climdtico tiene 15 categorias y 155 pdginas
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NUm. de categorias Paginas
Activistas contra el cambio climatico 2 75
Adaptacion al cambio climatico 4
Calentamiento global 3 66
Cambio climatico en la Unién Europea 10
Cambio climatico por pais 7 29
Controversia sobre el calentamiento global 30
Economia y cambio climatico 16
Efectos del cambio climatico 8
Escépticos ambientales 17
Feedbacks climaticos 4
Gases de efecto invernadero 1 29
Mitigacién del cambio climatico 20
Organizaciones del cambio climatico 1 17
Periodos climaticos 1 24
Politicas sobre el cambio climatico 2 5

https://es.wikipedia.org/wiki/Especial:%C3%81rbolDeCategor%C3%ADas?target=Categor%C3%A-
Da%3ACambio+clim%C3%Altico&mode=categories&namespaces=4

Mudangas climdticas y no cambio do clima tiene 7 categorias y 59 pdginas

NUm. de categorias  Paginas

Alteracgdes climaticas e sociedade 4
Alteragdes climaticas por pais 4
Aquecimento global 8 63

Conferéncias das NagGes Unidas sobre as Mudangas Climaticas

Efeito estufa

Efeitos do aquecimento global

O ik W

Paleoclimatologia 1

https://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Mudan%C3%A7as_clim%C3%Alticas

La pagina de estadisticas “Pageview” tiene activadas algunas funciones que posibilitan la busqueda del t6-
pico cambio climatico en los tres idiomas del estudio. Este es el caso de la funcidn visitas. El grafico 1 muestra
el ascendente interés de la pagina “Climate change” desde el afio 2015 hasta la fecha (agosto 2022).
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Grafico 1. Numero de visitas por dispositivo de |a
pagina "Climate change" de Wikipedia (EN)
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B App Movil 4869 9197 12631 13360 18907 12334 67840 139138
B Ordenador 426339 678090 689223 633792 629883 383976 890913 4332216

B Ordenador mApp Movil = Web movil

La tendencia ascendente se interrumpe en el aflo 2020 y esto se debe quizds a la aparicidn de la pandemia.
Ademas, del 2021 al 2022 el numero de visitas aumenta el doble. Este dato nos indica dos cosas: 1) que hay
mayor actividad en la edicidn del tema y 2) que hay mayor interés en la poblacién en general.

La disgregacién de las visitas por dispositivo a través del cudl se hace la consulta muestra que acceden
mayoritariamente por la web de Wikipedia en el movil y a través del ordenador. Por ultimo, hay que mencio-
nar la poca incidencia en las visitas realizadas a través de la App de Wikipedia. Esto se entiende quizas porque
ésta tiene poco alcance entre la poblacion.

El grafico dos muestra un comportamiento irregular de las visitas a la pagina “Mudanca do clima”. Igual que
en la versién en inglés se observa un ascenso de 2015 a 2021 pero no se puede considerar una tendencia.
Entre los afios 2016 a 2018 las visitas son estables, después, en 2019 hay un repunte y en 2020 -igual que en
la pagina en inglés- las visitas disminuyen.

Grafico 2. Numero de visitas por dispositivo de la pagina
"Mundanca do clima" de Wikipedia (PT)
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100000

80000
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
B Webmovil 16961 @ 37081 53686 60804 89752 55868 90525 12082
B App Movil 426 1131 1392 735 455 243 507 161
B Ordenador 23664 @ 39692 35099 32552 39742 34447 59308 16701

o

m Ordenador mApp Movil = Web movil

Un afio después de la declaracién de la pandemia la pagina en portugués tiene un repunte importante de
visitas, pero en 2022 vuelven a disminuir. Sobre los dispositivos cabe decir que las visitas se realizan mas por

la web del movil que por el ordenador o la App.
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En el caso del idioma espafiol, las visitas son regulares entre 2016 y 2020. Asimismo, no se observa un
decrecimiento de las visitas notable a pesar de la pandemia. No obstante, en lo que va del 2022 hay una
disminucion considerable.

Grafico 3. Numero de visitas por dispositivo de la pagina "Cambio
climatico" de Wikipedia (ES)
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Las visitas a la pagina en espafiol desde el 2018 al 2021 se hacen mayoritariamente por la web del movil.
Herramienta Mass view para identificar los links

Climate change tiene 922 enlaces wikis 'y 1,722,152,042,00 visitas se incluyen las 10 primeras en el top de visitas

Titulo de la pagina Visitas
1 Earth 50542834
2 Wikipedia:Citation needed 32938051
3 European Union 32468273
4 Solar System 29301553
5 Europe 25898312
6 Artificial intelligence 22303639
7 Maldives 22283746
8 Standard deviation 21912016
9 Global warming 19753136
10 North America 19157150
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Cambio climdtico tiene 155 pdginas y 13.323.907 visitas

Titulo de la pagina Visitas
1 Cambio climatico 7068807
2 Huella de carbono 858634
3 Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro 659932
4 Clima de la ciudad de Buenos Aires 519087
5 Gran Niebla de Londres 367477
6 Invierno nuclear 273869
7 Opinidn cientifica sobre el cambio climatico 272532
8 Dust Bowl 260945
9 Variaciones orbitales 233613
10 Causas del calentamiento global 193363

Mudanga do clima tiene 244 enlaces wikiy 121.738.157

Titulo de la pagina Visitas
1 Portugal 8823884
2 Re-\;olugéo Industrial-m 4349149
3 Aquecimento global 3744320
4 Wikipédia:Li;/ro de estilo/Cite as fontes 3241893
5 “Ll'ngua inglesa 3178196
6 . Terra 3149558
7 -América Latina 2893926
8 . Continente 2508794
9 i Sol 2464503
10 Agua 2359911

CONCLUSIONES

-En las paginas en inglés y portugués sobre cambio climatico hay una disminucidn en las visitas el afio 2020.
Esto quizas se deba a la pandemia.

-Las visitas a las paginas tienen un patrén diferenciado. En el proyecto en inglés las visitas tienen una
tendencia creciente. En cambio, en Portugal el comportamiento es irregular. Mientras que el proyecto en
espafiol hay un patrén regular y sélo se observa un pico de visitas el 2016 y el 2017.

-Sobre los dispositivos de uso existe un patron compartido entre los tres idiomas y el uso creciente de ac-
ceso a la web mdvil de Wikipedia para visitar las paginas sobre cambio climatico entre el aio 2018 y 2021.

No se puede valorar Wikipedia con “los estandares de un producto anterior a su época” (Tramullas, 2015,
p. 223).
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DIETA DA SAUDE PLANETARIA E MUDANCA CLIMATICA EM
CONFRONTOS ONLINE NO TIKTOK

Antonio Hélio Junqueirat

RESUMO

A questdo global da mudancga climatica tem sido tema recorrente entre as chamadas teorias da conspiracao, fake news
e deep fakes que circulam nas midias sociais online. Nesse contexto, o ciberespa¢co comporta arena discursiva na qual
ciéncia e contra-ciéncia se entrechocam, gerando panoramas ideologicamente conflitantes e embates identitédrios. Tais
fluxos comunicacionais, que correm com larga participacdo de ndo especialistas, impactam afetiva e efetivamente gran-
des contingentes de pessoas, muitas vezes sob a influéncia meramente algoritmica das conexdes. A partir de abordagem
netnograéfica, a presente pesquisa analisa um conjunto de 352 microvideos publicados na plataforma de rede social TikTok,
os quais foram identificados pela hashtag #yes2meat, que se consolidou internacionalmente em contraposicdo a propo-
sicOes de dietas alimentares para a saude planetaria formuladas por cientistas congregados pela The Lancet Commission,
em 2019. O objetivo da investigacdo foi o de identificar e discutir o papel e as categorias de affordances promotoras e
incentivadoras das conexdes e afetividade online, enquanto elementos recorrentes na conformacdo das dindmicas co-
municativas dessa plataforma e que tendem a favorecer o comportamento memético dos conteldos postados, indepen-
dentemente do questionamento de sua veracidade. O corpus da pesquisa foi constituido por conjuntos de elementos e
excertos verbo-textuais, entre os quais 3.432 hashtags, sobre os quais buscamos interpretagdes socioculturais e politicas
dos seus sentidos, sob orientagcdo dos preceitos da Analise do Discurso de Linha Francesa (ADF). O texto finaliza apontan-
do a relevancia essencial das affordances de visibilidade e editabilidade dos contetidos postados e na associacdo destes
com diferentes atores sociais e outros textos verbo-visuais circulantes, mesmo que ndo diretamente associados ao tema,
o que contribui para a diluigdo social e enfraquecimento dos debates originais entre saude planetaria, dietas e mudancgas
climaticas.

Palavras-chave: Affordances, mudanca climatica, fake news, microvideos.

PLANETARY HEALTH DIET AND CLIMATE CHANGE IN ONLINE CONFRONTS
ON TIKTOK

ABSTRACT

The global issue of climate change has been a recurring theme among the so-called conspiracy theories, fake news and
deep fakes that circulate on online social media. In this context, cyberspace comprises a discursive arena in which scien-
ce and counter-science clash, generating ideologically conflicting panoramas and identity clashes. Such communication
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flows, which run with a large participation of non-specialists, affect affectively and effectively large contingents of people,
often under the merely algorithmic influence of connections. From a netnographic approach, the present research analy-
zes a set of 352 microvideos published on the social network platform TikTok, which were identified by the hashtag #yes-
2meat, which was internationally consolidated in opposition to food diet propositions for planetary health formulated by
scientists. gathered by The Lancet Commission, in 2019. The objective of the investigation was to identify and discuss the
role and categories of affordances that promote and encourage online connections and affectivity, as recurring elements
in the conformation of the communicative dynamics of this platform and that tend to favor the memetic behavior of the
posted contents, regardless of the questioning of its veracity. The research corpus consisted of sets of elements and verb-
-textual excerpts, including 3,432 hashtags, on which we sought sociocultural and political interpretations of their meanin-
gs, guided by the precepts of French Line Discourse Analysis (ADF). The text ends by pointing out the essential relevance
of the affordances of visibility and editability of the posted contents and their association with different social actors and
other circulating verbal-visual texts, even if not directly associated with the theme, which contributes to the social dilution
and weakening of the contents of the original debates between planetary health, diet and climate change.

Keywords: Affordances, climate change, fake news, microvideos.

DIETA DE SALUD PLANETARIA 'Y CAMBIO CLIMATICO EN
ENFRENTAMIENTOS ONLINE EN TIKTOK

RESUMEN

El tema global del cambio climatico ha sido un tema recurrente entre las llamadas teorias de conspiracién, fake newsy
deep fakes que circulan en las redes sociales en linea. En este contexto, el ciberespacio constituye una arena discursiva en
la que chocan ciencia y contraciencia, generando panoramas ideolégicamente conflictivos y choques identitarios. Dichos
flujos de comunicacién, que cuentan con una gran participacion de no especialistas, afectan afectiva y efectivamente
a grandes contingentes de personas, a menudo bajo la influencia meramente algoritmica de las conexiones. Desde un
enfoque netnografico, la presente investigacidn analiza un conjunto de 352 microvideos publicados en la plataforma de la
red social TikTok, los cuales fueron identificados con el hashtag #yes2meat, que se consolidé internacionalmente en opo-
sicion a las propuestas de dieta alimentaria para la salud planetaria formuladas por cientificos recopiladas por The Lancet
Commission, en 2019. El objetivo de la investigacion fue identificar y discutir el rol y las categorias de affordances que
promueven y fomentan las conexiones en linea y la afectividad, como elementos recurrentes en la conformacion de las
dindmicas comunicativas de esta plataforma y que tienden a favorecer el comportamiento memético de los contenidos
publicados, independientemente del cuestionamiento de su veracidad. El corpus de investigacidn consistié en conjuntos
de elementos y extractos verbo-textuales, incluidas 3.432 hashtags, en los que buscamos interpretaciones sociocultu-
rales y politicas de sus significados, guiados por los preceptos del Analisis del Discurso de la Linea Francesa (ADF). El texto
finaliza sefialando la relevancia esencial de las affordances de visibilidad y editabilidad de los contenidos publicados y su
asociacion con diferentes actores sociales y otros textos verbo-visuales circulantes, aunque no directamente asociados
a la tematica, lo que contribuye a la dilucion social y debilitamiento de los contenidos debates originales entre la salud
planetaria, la alimentacion y el cambio climatico.

Palabras clave: Affordances, cambio climatico, fake news, microvideos.
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1. INTRODUCAO

A novata plataforma de rede social digital TikTok — controlada pela empresa de midia chinesa ByteDance,
a partir da aquisicdo da também chinesa Musical.ly, em 2017 — rapidamente conquistou e consolidou o seu
espaco proprio como ferramenta de comunicacgao digital global, especialmente a partir do inicio da pande-
mia, em 2020, quando se tornou um dos aplicativos mais baixados da internet. Segundo levantamento da
Kantar lbope Media (2022), durante a quarentena, a rede social TikTok cresceu no Brasil aproximadamente
35% entre os jovens e adolescentes, 24% entre adultos de 35 a 45 anos e 14% entre pessoas com mais de 55
anos. Desde entdo, a plataforma ja conquistou a marca planetaria de mais de 1,2 bilhdo de frequentadores
unicos, sendo 70 milhGes deles no Brasil, pais onde chegou ja em 2018 (We Are Social e Hootsuite, 2022).

Diferentemente de outras redes sociais online — como Instagram e Facebook, em que o individuo escolhe
pessoas e/ou instituicdes que pretende seguir ou com as quais pretende interagir —, no TikTok os conteu-
dos sdo selecionados e distribuidos com base em estratégias e ferramentas algoritmicas, que capturam e
processam informagdes sobre reagdes emocionais e/ou faciais dos frequentadores, a partir da aplicagdo de
inteligéncia artificial, ou, ainda, que apenas disseminam conteudos ja viralizados na prépria rede. De fato, um
dos principais diferenciais do TikTok consiste na utilizagdao de um poderoso algoritmo de identificagdao custo-
mizada do comportamento do internauta frequentador por meio de processamento de linguagem natural e
tecnologia de visdo computacional (Stokel-Walker, 2020, 2022).

Parte consideravel do sucesso do TikTok é devida a alta capacidade da ferramenta em captar e reter a
atencdo dos frequentadores da rede social, o0 que deve acontecer nos primeiros trés segundos dos videos
postados pelos criadores ou replicadores de contetdo. Os videos curtos compartilhados — que constituem a
esséncia dessa rede social digital — devem ter de 15 a 60 segundos, podendo incluir musica, dublagem, danca
e esquetes de humor. Além disso, a expansdo da penetracao do TikTok junto aos internautas vem se dando,
também, pela possibilidade de compartilhamento dos microvideos com outras redes sociais online, como
Facebook e WhatsApp.

Trata-se de uma exacerbagao das demandas da chamada economia da atengao, termo cunhado pelo eco-
nomista, psicologo e cientista politico Herbert Alexander Simon, em 1971, para explicar como a atengao hu-
mana pode ser capitalizada como mercadoria, mas que adquiriu novos contornos e significados no contexto
da hipermediagdo tecnoldgica contemporanea tipica da vida social online.

No tocante as questdes climaticas planetarias, as plataformas de midias sociais sdo internacionalmente re-
conhecidas como relevantes para a disseminacao de informacdes sobre saude, alimentacdo e meio ambiente
nas suas mais profundas interrelacdes (Hautea et al., 2021; Bash, Yalamanchili e Fera 2022). A consciéncia
desse fenbmeno tem feito com que autoridades publicas, médicas e governamentais busquem arregimentar
influenciadores e, inclusive, lancar, nessas plataformas, campanhas conscientizadoras sobre temas relevan-
tes em saude e meio ambiente, especialmente em iniciativas de midias sociais emergentes como o TikTok.

De fato, o TikTok tornou-se uma rede social notavel, reconhecida como capaz de formar opiniao publica,
ecoar pautas e debates do momento e favorecer a propagac¢ao de tendéncias em ideias, conceitos, musicas
e pessoas (Lemos, 2022). O algoritmo de gestdo do TikTok é especializado na valorizagdo dos conteudos
interpretados como alinhados as tendéncias (trends) da semana, que assim conseguem maior nimero de
visualizagGes, de maneira praticamente independente do nimero de seguidores de quem o publicou (Gui-
naudeau, Votta e Munger, 2021).

A importancia desse fendmeno fundamenta e justifica a necessidade de buscar a compreensdo dos modos
de funcionamento da comunicacdo nessa rede social online, apontando para suas favorabilidades e nega-
tividades em prol da informacdo ambiental de qualidade e apta a formacdo de individuos esclarecidos e
conscientes.
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Nesse sentido, o artigo traz, de inicio, uma contextualizacdo sobre a questdo ambiental associada ao con-
sumo de carne vermelha situando ai o cendrio de controvérsias envolvendo ciéncia e contra-ciéncia na infor-
macao social. Em seguida, aborda o papel adquirido pelas redes sociais online na disseminacdo e na disputa
de narrativas sobre conteudos correlacionados a essa tematica discutindo especificamente a plataforma Ti-
kTok enquanto, ela prépria, um texto memético (Zulli e Zulli, 2020). A partir da analise do corpus escolhido
para analise, a pesquisa discute a propriedade e a produtividade do uso dos conceitos das affordances pro-
motoras de afetividade e efetividade comunicativas, apontando para os riscos de enviesamentos informacio-
nais decorrentes e para possiveis estratégicas para o seu enfrentamento e superacao social.

2. METODOLOGIA E CONSTRUCAO DO CORPUS DA PESQUISA

A realizacdo da presente pesquisa de natureza qualitativa se deu com o suporte dos principios tedrico-me-
todoldgicos da netnografia, conforme estabelecidos por Kozinets (2010, 2019).

A partir dessa abordagem e perspectiva, analisamos 352 videos identificados a partir da hashtag #yes-
tomeat ou de sua versdo simplificada, #yes2Zmeat, produzidos por diferentes perfis de TikTokers — nome
socialmente conferido aos frequentadores e exploradores da plataforma TikTok —, que se encontravam dis-
ponibilizados pela prépria plataforma (TikTok, 2022), até 13 de setembro de 2022. Esse conjunto acumulava,
na mesma data referida, 388.500 visualizagdes.

Desse corpus, extraimos, coletamos e organizamos conjuntos de elementos e excertos verbo-textuais (fo-
tos, desenhos, videos, tabelas, frases e outros), entre os quais 3.432 hashtags. Sobre eles, buscamos encon-
trar interpretacgdes socioculturais e politicas dos seus sentidos, sob orientacdo dos preceitos da Analise do
Discurso de Linha Francesa (ADF) (Gregolin, 2007). O uso de hashtags como elementos textuais conectivos e
formacdes sociotécnicas analisaveis sob diferentes métodos e perspectivas simbdlicas e/ou discursivas tem
sido crescentemente explorado na literatura cientifica internacional (Garcia, Galaz & Daume, 2019; Paveau,
2021; Bash, Yalamanchili & Fera, 2022). Nesse sentido, o seu papel e relevancia ndo se resumem apenas
enquanto elementos de aglutinacdo para a construcdao de corpus de pesquisas, mas se expandem como
elementos da tecnicidade propria das plataformas online e da sua gramaticidade (Omena, Rabello, & Mintz,
2020).

3. CIENCIA E ANTICIENCIA NA EQUACAO DO CONSUMO DE CARNE VERMELHA
VERSUS MEIO AMBIENTE

Ao longo dos anos, importantes cadeias globais de valor vém sendo esmiucadas e publicamente denun-
ciadas pela sua insustentabilidade socioecon6mica e ambiental. Hd anos, a indUstria da carne bovina tem
sido alvo de preocupacdes e denuncias de agentes sanitaristas e ambientalistas de varias partes do mundo.
Contribuem para isso as ameacas da atividade ao desmatamento de florestas e suas altas taxas de emissdes
de gases de efeito estufa (Pendrill et al., 2022). Para combater tais eventos, redu¢des no consumo da carne
vermelha vém sendo recomendadas, bem como diferentes campanhas educativas e medidas orientativas
passaram a ser adotadas com o respaldo de autoridades médicas e nutrdélogos, de diferentes linhas e orien-
tacGes em saude coletiva e dietética (The Lancet Commission Report, 2019). Rela¢des entre alto consumo
de carnes vermelhas e incidéncias de cardiopatias, colesterol elevado, pressao alta e doencas degenerativas,
como varios tipos de cancer, parecem ndo encontrar mais espaco para refutacdes cientificas (Zheng et al.,
2019).

O debate social sobre tais efeitos nocivos, contudo, ndo se assenta em bases consensuais, ensejando, ao
contrario, extensos e profundos duelos de forcas, ataques e contra-ataques sustentados ou pseudo-susten-
tados por pesquisadores e instituicGes cientificas de diferentes inclinagdes e matizes.
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A pesquisadora nutricional Marion Nestle (2019), professora emérita da Universidade de New York, de-
dicou parte relevante de sua carreira académica a denunciar as astucias e manipula¢des da grande agroin-
dustria alimentar no financiamento de pesquisas comprometidas com resultados de antemao favoraveis as
corporacdes alimenticias, aos lobistas dos fabricantes de ultraprocessados e aos agentes em geral do setor
que ela chama de Big Food.

No setor carneo, o mundo académico vem vivenciando, ao longo das ultimas décadas, notaveis enfren-
tamentos entre grupos de cientistas entrincheirados em posi¢des radicalmente contrarias. Em 2019, por
exemplo, ocorreu um dos mais notaveis embates antagonistas, com forte repercussdao mididtica internacio-
nal. Por um lado, pesquisadores liderados por Bradley Johnston (2019), da Universidade de Dalhousie, no
Canad4, organizaram cinco revisGes sistematicas e um painel com 14 membros de sete paises para votarem
as recomendagdes nutricionais finais do Consortium NutriRECS. Nelas, questionaram radicalmente o senso
geral prevalecente entre médicos, nutrélogos e profissionais de saude em geral sobre os maleficios do con-
sumo elevado de carnes vermelhas processadas e nao processadas. Na outra mao, cientistas de diferentes
partes do mundo uniram suas vozes para denunciar as faldcias desse estudo, questionando veementemente
o método empregado — os pesquisadores teriam aplicado um critério chamado GRADE (Classificacdo das
Recomendacdes de Desenvolvimento e Avaliacdo), desenvolvido principalmente para avaliar evidéncias de
ensaios com drogas e ndo com alimentos — além do fato de o jornal The New York Times ter revelado, uma
semana depois da divulgacdo da pesquisa, que o principal autor do estudo possuia lagos de financiamentos
anteriores com a industria de carnes e alimentos, fato ndo divulgado pelo pesquisador anteriormente. Se-
gundo matéria assinada por Gabriela Ingrid (2019), para o portal UOL:

Bradley C. Johnston ndo contou no formulario de divulgacdao que em 2016 foi autor sénior de um estudo patro-
cinado pelo llsi (International Life Sciences Institute), grupo comercial apoiado por empresas do agronegdcio,
de alimentos e farmacéuticas cujos membros incluem Coca-Cola, PepsiCo, McDonald’s e Cargill (um dos maio-
res processadores de carne bovina dos Estados Unidos). Na época, o estudo também foi polémico no meio
cientifico: ele questionava as diretrizes sobre o consumo de agucar.

Diretamente vinculados ou ndo a polémica, desde entdo outras pesquisas de grande envergadura tém
sido feitas e divulgadas, confirmando a nocividade do consumo inadequado da carne vermelha (Zhong et al.,
2019) e suas fortes correlaces e impactos sobre as mudancas climaticas (Pendrill et al. 2022).

4 #EATLANCET E DIETA DA SAUDE PLANETARIA

A internacionalmente prestigiada revista cientifica The Lancet reuniu, em 2019, um amplo conjunto de
cientistas em torno da proposta de discutir e apresentar publicamente um relatdrio cientifico sobre as rela-
¢oOes entre dietas alimentares e saldes humana e planetdria (The Lancet Commission Report, 2019). O grupo
foi organizado em torno do Comissdo EAT-Lancet, que incluiu 19 comissarios e 18 coautores de 16 paises. Foi
co-presidido por Walter Willett, da Universidade de Harvard, e Johan Rockstrom, do Instituto Potsdam de
Pesquisa sobre o Impacto Climatico e do Stockholm Resilience Center. A comissao resultou, em si, de uma
colaboragdo entre varias organizacdes sem fins lucrativos europeias: EAT Foundation, o Stockholm Resilience
Center, o Wellcome Trust e a Stordalen Foundation. O langamento internacional do relatério contou com um
grande numero de eventos e campanhas em midias sociais online, aglutinadas pela hashtag #EATLancet.

Médicos, nutricionistas, antropdlogos, socidlogos e estudiosos do tema, em todo o mundo, tém formula-
do a situacdo da alimentacdo e nutricdo mundial sobre um tripé de fenémenos que devem ser enfrentados
simultanea e sinergicamente, para que resultados efetivos possam ser obtidos. Trata-se da tripla face da ma
alimentacdo, que se consolida, globalmente, por um lado na fome e na desnutricdo, e, por outros, tanto na
deficiéncia de micronutrientes (a chamada “fome oculta”), quanto no sobrepeso e na obesidade. Pesqui-
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sadores tém agregado a esse quadro ainda um outro elemento: as consequéncias perversas da mudanca
climatica. A esse fendmeno, deram o nome de “sindemia global”, que congrega, ao mesmo tempo, os efeitos
perversos das epidemias da obesidade, da desnutricdo e do aquecimento planetario global (The Lancet Com-
mission Report, 2019).

A chamada dieta da saude planetdria visa promover a saude integral e unissona do Homem e da Natureza,
promovendo simultaneamente a reducdo do consumo de carne vermelha e de aglcar e o aumento da inges-
tdo de frutas e hortalicas, além de cereais integrais e fibras. Como resultado, estima reduzir o desmatamento
de florestas e a emissdo de gases de efeito estufa decorrentes dos grandes rebanhos em atividade (Pendrill
et al. (2022).

Muito bem recebido internacionalmente por grande parte das comunidades médicas e de profissionais de
saude, o relatério ao mesmo tempo passou também a ser alvo de criticas e debates online altamente pola-
rizados, especialmente baseados em desinformacao, deboche, negacionismo, ataques pessoais e grupais,
além da circulacdo de teorias da conspiracdo (Garcia, Galaz & Daume, 2019). Estabelecendo contraponto
com a hashtag do periddico The Lancet, parte dos manifestantes e ativistas dos movimentos de reacdo online
adotou a expressao simbodlica #yes2meat ou sua equivalente #yestomeat, que adquiriu grande notoriedade
no TikTok.

Garcia, Galaz & Daume (2019) estudaram o fendmeno na rede social Twitter, analisando 4.278 frequen-
tadores e 8,5 milhdes de tweets, concluindo que, mesmo que as hasthags #yes2meat e #yestomeat para
promoc¢ado do consumo de carnes vermelhas tenha surgido alguns dias antes da divulgacdo do relatério do
The Lancet, elas de fato sé se expandiram em contraposicdo a ele, servindo como elemento de agregacao
de contramovimentos digitais rapidamente organizados e polarizados que passaram a dominar o espaco das
discussdes tematicas online.

Os grupos opositores contaram, desde o inicio de suas reagdes, com o apoio de instituicdes representati-
vas da industria carnea, como o North American Meat Institute (NAMI) e o National Pork Producers Council
(NPPC), que prontamente taxaram o relatério do EAT-Lancet de estar baseado em ciéncia duvidosa e irrespon-
savel, essencialmente compromissada com solugdes dietéticas da moda. Vale lembrar que tais associagdes
setoriais norte-americanas sao seguidamente citadas nos relatérios, artigos e livros da pesquisadora Marion
Nestle (2019), que, conforme ja visto, dedica-se a denuncia dos lobbies empresariais no campo alimentar.

5. ATIVISMO ALIMENTAR, FAKE NEWS E EMBATES IDENTITARIOS ONLINE

As disputas estabelecidas na arena discursiva online associada ao tripé dietas alimentares-saude-meio
ambiente tém na ciéncia e na contra-ciéncia seu ponto nodal de confronto (Junqueira, 2020). Nesse contex-
to, informacdo e desinformacdo se entrechocam gerando panorama ideologicamente conflitante e embates
identitario, sustentados por disputas de narrativas e elevados niveis de producdo e circulacdo de fake news.

A prépria conceitua¢do do fendmeno das fake news carece de determinacgdo e circunscricao mais precisa.
Autores como Van Dick (2006) e Wardle & Derakhshan (2017) passaram a se preocupar com o tema, suge-
rindo taxonomias que incluiriam i) a desinformacao (dis-information); ii) a ma informacdo (mal-information),
e iii) a informacdo enganosa (mis-information). Para esses autores, a desinformacao (dis-information) cor-
responde a producdo, circulagdo e consumo de noticias falsas e deliberadamente criadas para prejudicar
pessoas, grupos sociais, organizacdes, produtos, regides ou paises. Por sua vez, a ma informacao (mal-infor-
mation), encontra-se baseada na realidade, porém contém elementos e estratégias de distorcao e de mani-
pulacdo focadas nos propdsitos de gerar danos ou prejuizos. Por fim, a informacdo enganosa (mis-informa-
tion) corresponde a criacdo e veiculagao de informacdes falsas, que ndo foram, porém, criadas com intencao
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especifica de produzir danos ou prejuizos a outrem ou a qualquer instituicdo. Incluem as falsas conexdes
entre fatos e a disseminacdo, ainda que ndo intencional, de interpretacdes e contelddos equivocados, em boa
parte decorrentes da interpretacao da realidade pelo senso comum.

No cenario analisado da comunicacdo digital tensa e conflituosa dos (des)entendimentos sobre a efetivida-
de da reducao do consumo de carne vermelha sobre o aquecimento global, movimentos ativistas alimenta-
res, como o vegetarianismo e o veganismo, em diferentes frentes, passaram a somar esforcos na direcao da
diminuicdo, ou até mesmo, eliminacdo total dos abates animais. Por outro lado, contudo, outros manifestan-
tes vieram, de forma sumaria e redutora, buscar desacreditar tais posturas politico-ideoldgicas, limitando-as
as suas dimensdes alimentares e nutricionais.

De fato, ha que se considerar que as expressdes desses ativismos alimentares de consumidores vém in-
ternacionalmente se consolidando nas confluéncias interseccionais com movimentos como o ecologismo, o
ecofeminismo, o antiespecismo e as lutas antipatriarcais e decoloniais, em geral. A representacdo das dietas
baseadas em plantas simplesmente como modismo ou opc¢do dietética tende, em si mesma, a ser revestida
de falsidade, desinformacdo e deboche (Adams, 2015, 2018, 2020) aos quais, muitas vezes, se somam criticas
a suavinculacdo a ndo necessariamente comprovadas caréncias e disturbios fisioldgicos de origem alimentar,
como anemia (#anemia), degenerescéncia muscular ou nervosa (#nervedamage), envelhecimento precoce
(#aging), alergias (#allergy), doencas autoimunes (#autoimune) e outros.

Tal producao discursiva circunscreve e busca disciplinar o que pode ou nao ser dito em determinado mo-
mento histérico, selecionando e promovendo a circulacdo de determinados enunciados, enquanto busca
silenciar outros (Gregolin, 2007). A questdao ambiental correlacionada as dietas alimentares — originalmente
presente e propulsionadora dos embates online — é assim apagada, enquanto a polémica sobre potenciais
efeitos negativos ou positivos do veganismo sobre a salde corporal e mental humana assume o centro da
cena. A polaridade assim instituida revela-se estratégica para o controle dos sentidos circulantes e para a
construcdo de verdades ou de vontades de verdade (Gregolin, 2007) ideologicamente interessadas.

6. TEORIAS DA CONSPIRACAO, FAKE NEWS E AS MUDANCAS CLIMATICAS: EMBATES
RECENTES EM REDES SOCIAIS ONLINE

A questao global da mudanga climatica tem sido tema recorrente entre as chamadas teorias da conspira-
¢do que circulam nas midias sociais online (Gavin & Marshall, 2011). Mahl, Zeng e Schafer (2021), por exem-
plo, estudaram esse fendmeno no Twitter, durante seis semanas, em 2018 e 2019, identificando a ocorréncia
sistemdtica de conteldos conspiratérios associados a hashtags como: #ClimateChangeHoax, #GlobalWar-
mingHoax, #GlobalWarmingFraud. Entre as dez principais teorias conspiratérias escolhidas por esses autores
para a andlise, as mudancas climaticas surgem correlacionadas com inverdades sobre a Agenda 21 (tratada
como compld para despojar nagdes de sua soberania e propagar o comunismo) e o negacionismo (que nao
admite a ocorréncia da mudanga climdtica, associando-a como estratégia de manipula¢do de dados para
ludibriar as populagdes com propdsitos politico-ideoldgicos).

Bash, Yalamanchili & Fera (2022), por sua vez, analisaram 100 videos em lingua inglesa publicados na
plataforma de midia social TikTok, os quais continham a hashtag #climatechange. Os videos amostrados
receberam, coletivamente, 205.551.200 visualizac¢des, 40. 203.400 curtidas e 666.089 comentarios. A analise
de conteldo feita pelos autores evidenciou que, do total, apenas oito dos videos continham informacdes de
fonte confiavel.

A propria plataforma TikTok tem incentivado seus frequentadores a participarem do ativismo climatico ao
lancar, por exemplo, a campanha #ForClimate, em parceria com ONGs, com foco no estimulo a registros de
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impactos extremos sobre o clima e oferecendo possibilidades de edicdo de videos com efeitos virais asso-
ciados as mudancas climaticas. No entanto, acdes da empresa para verificar, checar e coibir a circulacdo de
conteudo falso sdo pouco claras, presentes e reconheciveis.

7. TIKTOK COMO PLATAFORMA MEMETICA

As ac¢Oes dos TikTokers se caracterizam pela produgao, compartilhamento e consumo de conteudos perfor-
mativos criados por eles proprios — especialmente videoselfies —, através dos quais, em geral de maneira pro-
positalmente divertida, expressam opinides, constroem e exploram identidades sociais. A produgao cultural
dos TikTokers, especialmente de pré-adolescentes e adolescentes — reconhecidamente a maior parcela de
frequentadores da plataforma (Kantar Ibope Media, 2022) — esta baseada em videos curtos criados a partir
de fragmentos musicais. Trata-se da constituicdo de um cenario essencialmente ludico e performatico, no
qgual se mesclam remixagens sonoras e expressdes corporais associadas a danca.

A produgao cultural circulante no TikTok possui nitidas caracteristicas da comunicagao memética — imita-
cao, replicacdo, persisténcia —, a qual é estimulada pelas affordances e estrutura préprias da plataforma. Para
os sentidos pretendidos nesse texto, affordance refere-se a qualidade do objeto que, na sua interagdo com o
sujeito, torna evidente e intuitiva as suas finalidades e funcionalidades, sem demandar orientacdes prévias e
explicitas, ou apresenta facilidades e mecanicidades decorrentes de experiéncias anteriores.

Tais fen6menos provocaram os pesquisadores Zulli e Zulli (2020) a definirem o TikTok como um texto
memeético em si mesmo, capaz de gestar um “publico de imita¢do”, agregado em novas formas de socia-
bilidade. A analise proposta por esses autores amplia, assim, a utilidade teérica e metodolégica do meme,
permitindo a conceituacao e visibilizacdo de novos tipos de publico em rede.

Nesse contexto, Feng, Chen e Wu (2019) estudaram a experiéncia dos frequentadores da plataforma Tik-
Tok sob trés dimensdes: afetividade, interatividade e usabilidade. Para cada uma delas, os autores definiram
diferentes fatores-chave especificos, para os quais visaram estabelecer uma hierarquia de influéncia. Como
resultado principal, concluiram que para a favorabilidades de uso baseadas nas experiéncias dos frequen-
tadores, os fatores emocionais respondem por 48,77%, enquanto os fatores interativos ficam com 31,23%
e os fatores de usabilidade por 20,0%. Em nivel de representatividade de 80% dos resultados encontrados,
os fatores-chaves mais impactantes na experiéncia dos TikTokers foram associados as affordances encoraja-
doras das dublagens de musica, performances de imita¢do e replica¢cdo, construgao de parddias e estdrias
divertidas, além da facilidade de alternancia entre os videos ja postados.

8. AFFORDANCES: ENTRE EFETIVIDADES E AFETIVIDADES

Ao estudar os microvideos sobre mudancas climdticas circulantes na plataforma TikTok, Hautea et al.
(2021) abordaram esse fenbmeno comunicacional a partir da operacionalizacdo do conceito de affordances
promotoras e incentivadoras da afetividade online, conforme proposicdoes de Treem e Leonards (2012). Tais
affordances centram-se no favorecimento das condi¢des de visibilidade, editabilidade e associacdao entre
diferentes atores e conteldos postados nessa rede social online.

As affordances de visibilidade visam tornar as postagens facilmente percebiveis e localizaveis pelos inter-
nautas frequentadores da plataforma. Para tanto, uma das principais estratégias recomendadas pelo préprio
algoritmo do TikTok é o uso abundante e prolifico de hashtags associadas, quer sejam criadas, quer apropria-
das do conjunto das mais citadas e relacionadas ao tema.
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Hautea et al. (2021) consideram que essa verdadeira saraivada de disparos de hasthtags presentes em
cada microvideo postado sugere para os TikTokers a percepcdo do seu direcionamento seguro para a virali-
dade, ao mesmo tempo em que tendem a confirmar que as palavras ou expressdes escolhidas sdao populares
o suficiente para disputar e atrair a atencdo dos frequentadores ao menos pelo minimo tempo exigido para a
comunicacdo nessa plataforma. Dessa forma, o que se observa é a predominancia do apelo mimético e vira-
lizador da postagem, sustentada pelo acimulo de hashtags, sobre a qualidade ou cuidado com o contetdo.

Por sua vez, a caracteristica da editabilidade, como o préprio nome ja indica, refere-se a facilidade com que
os conteldos podem ser modificados, manipulados, remixados, reeditados e compartilhados online. Nesse
caso, as affordances estruturais do TikTok mostram-se perfeitamente alinhadas a tais objetivos, fazendo com
gue tais praticas tenham se transformado na esséncia mesma da interacdo social na plataforma.

Finalmente, a caracteristica da associagdo refere-se a capacidade de vincular atores sociais ou elementos
de conteudo dispares (Treem e Leonardi, 2012).

Na presente analise, essas diferentes funcionalidades sdo mobilizadas e, em cada contexto especifico, sao
convocadas a colaborar na interpretagao dos sentidos dos discursos digitais.

Observando-se o comportamento dos TikTokers estudados em relacdo as affordances de visibilidade, é
constatavel o uso multiplo e exacerbado de hashtags, segundo diferentes modulacdes e propdsitos tecnodis-
cursivos, conforme as funcgoes que desempenham em diferentes contextos (Paveau ,2021). Assim, para além
da funcionalidade primordial da aglutinagdo, marcacdo e rastreabilidade de contetdos online, as hashtags
empregadas permitem, também, a construcdo de fios de ligacdo entre agentes e conteudos dispares, reve-
lando seus vieses ideoldgicos. E nesse contexto, que as vinculacdes ambientais ao tema alimentar vdo sendo
progressivamente apagadas na sequéncia de postagens, repostagens, remixagens e reedi¢cdes verbo-textu-
ais, transfigurando e fazendo migrar as discussGes para polaridades restritas ao gosto, a moda e as favorabi-
lidades ou perversidades das op¢cGes meramente dietéticas. Assim, enquanto elementos tecnodiscursivos de
argumentacdo, as hashtags se prestam, particularmente, a militdncia e ao ativismo social de consumidores
(Kozinets & Handelman, 2004).

As hashtags tornam-se, também, operadores difusos de rituais entre os internautas e as modaliza¢des
emocionais, comportando e fazendo circular sentidos associados a sentimentos reconheciveis e explicitos
como saudade, amor, 6dio etc., bem como a conteldos controversos, antagonicos e potencialmente gera-
dores de conflito, como sexismo, racismo, fobias e outros (Paveau, 2021). No corpus analisado as hashtags
#yestomeat e #yes2meat sdo frequentemente acompanhadas de outras como, por exemplo, #hatevegan e,
ainda, a outras que denotam sofrimento associado a privacao do consumo de carne, como #pain, #suffering
e similares.

O préprio algoritmo da plataforma TikTok incentiva os internautas frequentadores a utilizarem hashtags
como forma de adquirirem maior visibilidade e permanéncia para suas postagens. Além de gerar suas pro-
prias hashtags, os criadores podem selecionar sugestdes no editor de video, que exibe os totais de visualiza-
cdo das tags existentes. Vale destacar que o fendmeno é recorrente nas demais midias sociais online, sendo
facilmente encontrdvel na Internet listas de hashtags recomendadas para cada plataforma de modo a tornar
a aumentar o potencial de viralidade das postagens, como por exemplo em Top-hashtags (2022), Best-hash-
tags.com (2022) e Hashtag Generator (2022).

No caso das publicacdes associadas as hashtags #yestomeat e #yes2meat na plataforma TikTok — objeto
dessa investigagao — as 350 mais citadas sao demonstradas na nuvem de palavras da Figura 1.
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Figural. Nuvem de palavras associadas as hashtags #yestomeat e #yes2meat nos microvideos postados no TikTok.

Fonte: pesquisa propria na plataforma TikTok, ago./set.2022.

Cabe observar que as hashtags preferencialmente escolhidas tanto sdao palavras de conteudo afirmativo
de uma posicdo, identidade ou escolha alimentar (#yestomeat, #eatmeat, #carnivorediet e #carnivorelife,
#carnivorememe , #gocarnivore, #carnivores #worldcarnivoretribe , entre outras opg¢des), quanto criadas em
oposicdo, desacreditacdo ou desaprovagdo das vinculagées com o vegetarianismo e/ou veganismo (#antive-
gan, #exvegan, #veganlies, #veganstories, #dontgovegan e outras de sentido similar).

As questOes especificas dos preceitos sobre alimentos, alimentacdo, nutricdo e prescricao online de die-
tas alimentares representa, ja a principio, desafio de grandes propor¢des ao controle social da producdo,
circulacdo e consumo dos discursos da verdade (Junqueira, 2020). De modo geral, é esperado que as fontes
legitimadas de autoridade social, nesses casos, sejam provenientes das areas médica e académica e que fun-
damentem suas politicas, praticas e recomendacoes sobre pesquisas e experimentacdo cientifica de amplo e
inquestionavel reconhecimento publico, tanto em ambito nacional, quanto internacional.

No entanto, historicamente tém sido registrados intensos movimentos internacionais de revisdo perma-
nente de conceitos sobre a nocividade, inocuidade ou beneficios de diferentes tipos de alimentos e de dietas
(Foxcroft, 2013).De idéntica maneira, a dietética vem sendo constantemente posta a prova, em um vai e vem
interminavel de paradigmas e postulados sobrepostos, alternados e excludentes, que se substituem mutu-
amente por novidades, novas versdes ou releituras deles mesmos (Foxcroft, 2013; Kraemer et al., 2014). A
famigerada e hipocaldrica “dieta revolucionaria do Dr. Atkins” (Atkins, 1972), por exemplo, que causou furor
internacional nos anos 1979 e 1980, constantemente retorna ao consumo e a exposicdo midiatica reciclada
em releituras das dietas cetogénicas como as do jejum intermitente e as chamadas low carb, entre outras
versodes ciclicamente mais ou menos populares nas redes sociais digitais. No corpus analisado, sdo recor-
rentes os usos das hashtags #zerocarb, #zerocarbk #ketok #ketovorek #ketodietc #carnivoreketo #lowcarb,
#keto #ketovore, #intermittentfasting entre outras de sentidos afins.

Tais fendmenos decorrem, entre outros fatores, das dificuldades inerentes a realizagdo de pesquisas dieté-
ticas de longa duracao e de efetiva representatividade epidemioldgica, bem como da inexisténcia de padrdes
consensuais para a comprovacao clinica do efeito das dietas sobre a nutricdo humana e altera¢des saudaveis
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no peso dos individuos (Hu, 2019). Do ponto de vista discursivo, servem ao propdsito do agenciamento de
subjetividades coletivas a partir da enunciacdo e que instauram lutas em torno de dispositivos identitarios
(Gregolin, 2007). Trata-se de modelos Uteis e estereotipados que circunscrevem comunidades imaginadas,
cujas bordas se definem pelas tensdes entre os de dentro e os de fora das caracteristicas definidoras do per-
tencimento dos sujeitos.

Processos de identificacdo social sdo objetos problematicos sempre em curso (Santos, 2000), para os quais
contribuem tensdes e singularizagGes na producdo das subjetividades. Grupos e individuos disputam forcas
e negociagles de sentidos, em que acdes politicas emancipatdrias podem ser reduzidas a praticas essencial-
mente defensivas, confirmatdrias e focadas no reconhecimento e ndo geradoras, portanto, de novas possibi-
lidades para o ser e a existéncia (Zizek, 2013; Safatle, 2015).

Focando nas affordances de editabilidade e associacdo, (Treem e Leonardi, 2012), a pesquisa evidenciou in-
tensas movimentacdes dos TikTokers em torno da mixagem, recorte e edicdo de imagens e textos para a pro-
ducdo e disseminacdo de conteudos relacionados ao embate de dados de multiplas fontes, com diferentes
niveis de credibilidade. Porém, tais iniciativas surgem sempre de forma ndo aberta ao didlogo e a discussao
e, sim, dispostas na posicdo antagdnica para a desacreditacdo de veganos, vegetarianos e defensores da re-
ducdo do consumo de carne em prol do clima (#veganlies, #vegetariannarratives, #veganfail, #liar e outras).

Ao par de videoselfies de depoimentos de pessoas que sempre seguiram dietas baseadas no consumo de
carnes (#meatbased em contraposicado a #plantbased) ou de autointitulados ex-veganos ou ex-vegetarianos,
as imagens preferencialmente usadas focaram em mostrar desenhos ancestrais de homens das cavernas em
cenas de caca associadas a dietas paleoliticas e icones, fotos ou desenhos de macacos associados ao discurso
da dieta carnea como simbolo da evolugdao humana.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Na plataforma de microvideos TikTok, as affordances produtoras e estimuladoras de visibilidade, editabi-
lidade e associagao, bem como da mimetizagao contribuem para a formagao do que Papacharissi (2015a)
denominou de publicos afetivos, definidos como “publicos em rede que sdo mobilizados e conectados, iden-
tificados e potencialmente desconectados por meio de expressdes de sentimento” (Papacharissi, 20153, p.
311). Nesse contexto, as mensagens verbo-textuais emergem carregadas de variados graus de afetividade,
bom humor, seriedade e ambiguidade (Hautea et al., 2021). Se, por um lado, tais affordances contribuem
para ampliar o espago publico das manifesta¢des, expressdes audiovisuais, difusdao de informagdes, cons-
cientizacdo e engajamento de publicos ndo especializados na tematica ambiental, por outro, o fraco — ou,
as vezes, comprovadamente inexistente — embasamento técnico-cientifico favorece a desorientacdo infor-
macional e a propagacao, intencional ou ndo, de teorias da conspiracdo, fake news e deep fakes que podem
comprometer seriamente o sentido do ativismo social em prol da mitigacdao dos efeitos deletérios das ativi-
dades humanas sobre o clima.

Tais fluxos comunicacionais que correm para além das margens estritas das discussdes académicas ou da
midia mainstream e com larga participacdo de ndo especialistas, impactam afetivamente grandes contingen-
tes de pessoas, muitas vezes sob a influéncia meramente algoritmica das conexdes, para além das esferas
do efetivamente social das midias, como no caso do TikTok. Conforme jd apontou Papacharissi (2015a, b), os
processos comunicacionais nas midias sociais sdo intensamente mediados pela afetividade, favorecendo a
mescla entre fato e opinido, politica e afeto, conformando a qualidade da interacdo e da participacdo online
e podendo comprometer seriamente a veracidade da informacdo e a contextualizacdo dos fenémenos da
realidade social.
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A questdo alimentar contemporanea é de altissima complexidade, especialmente em suas correlagdes com
0 meio ambiente e as mudancas climaticas, o que nao significa que ndo possa ser devidamente equacionada,
enfrentada e vencida com boa vontade e comprometimento politico e social por parte dos governos e da
sociedade civil organizada. Desbravar essa trincheira e denunciar a ocorréncia de dis-informations, mal-in-
formations e mis-informations é tarefa é ardua, porém necessaria. Compreender as ldgicas e estratégias de
funcionamento das plataformas de redes sociais online torna-se demanda inadidvel como ponto de partida
para a elaboracdo, estruturacdo e gestdo de novas praticas emancipatoérias de atuacdo online.
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O NEGACIONISMO DO AQUECIMENTO GLOBAL NO YOUTUBE:
uma analise exploratoria

Daniel Felipe Emergente Loiolat

RESUMO

Partindo de um contexto maior de desinformacdo cientifica sobre as mudancgas climaticas e o aquecimento global, o
presente artigo busca analisar a presenca de videos contendo negacionismo climatico dentro do YouTube, criando um
panorama geral sobre como tal contetdo circula na plataforma. Utilizamos uma ferramenta de coleta de dados via AP/
para encontrar videos sobre o tema partindo de uma busca por “aquecimento global” e coletando os resultados da busca
e os seus videos relacionados. Utilizamos a andlise de redes para observar qual o papel eles desempenham dentro do
debate sobre as questdes climaticas no YouTube, e quais sdo os principais influenciadores no meio. Observamos que ha
uma grande quantidade de videos negacionistas, em sua maioria com a presenca de pesquisadores e cientistas de univer-
sidades brasileiras, muitas vezes reapropriados de canais de TV e conferéncias, e que sdo frequentemente recomendados

pelo algoritmo da plataforma.

Palavras-chave: YouTube, Negacionismo climatico, Aquecimento global, Mudancas climaticas, Desinformacao.

THE DENIAL OF GLOBAL WARMING ON YOUTUBE: an exploratory analysis

ABSTRACT

Starting from a larger context of scientific misinformation about climate change and global warming, this article seeks to
analyze the presence of videos containing climate denialism within YouTube, creating an overview of how such content
circulates on the platform. We used an API data collection tool to find videos on the topic starting from a search for “global
warming” and collecting the search results and their related videos. We used network analysis to see what role they play
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1. INTRODUCAO

As mudancas climaticas representam um ponto importante no que diz respeito a necessidade de se criar
novas leis e regulacbes para tentar conter o aquecimento global. Porém observamos também um grave
problema: o crescimento de discursos negacionistas, que contestam a ciéncia por tras dos estudos sobre
o agquecimento global ou mesmo a gravidade das mudancas climaticas. As taticas usadas sdo diversas, que
podem passar por negar a existéncia de tais mudancas, afirmando que ha, por exemplo, uma reducdo e ndo
um aumento da temperatura global ou atribuir tais mudancas a fenbmenos naturais ou que ndo estao sob o
nosso controle, como atribuir o aquecimento global a manchas solares ou a atividade vulcanica.

Exemplos desse fendbmeno aparecem na obra de Oreskes & Conway (2010), que indicam como cientistas,
que inicialmente ganharam notoriedade ao participar do projeto Manhattan, e posteriormente passam a
guestionar a ciéncia por tras dos estudos cientificos, em especial o que relacionavam o uso do cigarro com
cancer e os estudos sobre o clima, inclusive de érgaos como o Painel Intergovernamental sobre Mudanga do
Clima (/PCC). Os autores apontam que parte da motivacao é politica, indicando que tais cientistas se opu-
nham a politicas que visavam uma maior regulamentacao estatal para controlar a emissdo de gases do efeito
estufa.

Similar em espirito aos engenheiros do caos (Empoli, 2019), a ideia remete a um grupo de individuos que
busca influenciar as discussdes em torno das politicas publicas, neste caso em torno das mudancgas clima-
ticas. A visdo é bem distinta, por exemplo, da apresentada por Harambam e Aupers (2015), que mostram
grupos de individuos que buscam contestar a ciéncia - vistos pelos autores por um olhar que os aproxima de
criadores de teorias da conspiragdao. Em um, ha um trabalho de manipulagdo por parte de elites, e em outro,
um trabalho de questionamento por parte de cidaddos comuns. Uscinski et al. (2017) também argumentam
gue ha um paralelo entre a conspira¢do e o negacionismo climatico, argumentando que o negacionismo nao
se deve a uma “avaliacdo justa das evidéncias cientificas disponiveis, mas sim uma critica ideoldgica que pa-
rece amplamente imune a evidéncia e a razdo” (Uscinski et al., 2017, p. 24).

Também ha autores que se situam no limiar das duas linhas, como Proctor (2020), que defende que a
“ignorancia ndo deve ser considerada como uma simples omissdo ou brecha, mas sim como uma producgao
ativa” (Proctor, 2020, p. 25, traducdo do autor). Para ele existe um processo de producdo da duvida que se
utiliza da parandia, como algum tipo de conhecimento que os outros ndo querem que vocé saiba, trabalhan-
do ativamente para esconder a verdade (Proctor, 2020, p. 25).

Logo, mais do que um conjunto de informacdes incorretas, trata-se de uma producdo que tem como um
de seus objetivos confundir e criar duvida, especialmente tendo em vista objetivos politicos e econémicos
especificos. Tanto Oreskes e Conway (2010) quanto Proctor (2020) apontam semelhangas com o que acon-
teceu com a industria do tabaco, indicando que diversos estudos foram conduzidos especificamente com o
objetivo de criar duvidas e incertezas sobre os maleficios do fumo. Para os autores, o processo teria atrasado
a adocdo de leis e restricdes que eram vistas como prejudiciais aos negdcios, assim como ajudado a criar
incertezas em disputas judiciais.

A perspectiva parece dialogar com a proposta por Balbé e Loose (2020), que apontam que a presenca de
noticias alarmistas sobre a questao climatica, ainda que ajudem a chamar a atencdo do publico, acabam por
atrapalhar o combate as mudancas climaticas, ao deixar a audiéncia com uma percepcdo de que ndo hd nada
que possa ser feito. Em ambos os casos, o resultado acaba por levar a uma mentalidade que ndo é capaz de
alterar as atitudes frente aos desafios — no caso das mudancas climaticas, levando pessoas a adiar ou evitar
mudancas de habitos que poderiam ajudar no combate ao aquecimento global.

O ponto de vista de Oreskes e Conway (2010), coloca lado a lado a politica e a ciéncia do clima, apontando
como cientistas conservadores, impulsionados por uma crengca em um mercado menos regulado, criticavam
abertamente estudos que apontavam a necessidade de uma maior regulacdo estatal para conter a emissao
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de gases do efeito estufa. A posicdo dos autores encontra respaldo em Lewandowsky (2021), que indica
que ha uma forte correlacdo entre visées de mundo libertarias ou de direita e a rejeicdo da ciéncia sobre as
mudancas climaticas, e que think tanks conservadores seriam uma grande fonte de livros contendo desinfor-
macdo sobre as mudancgas climaticas.

Oreskes e Conway (2010) também destacam como tais cientistas buscaram espaco na midia para difun-
dir suas ideias, utilizando a influéncia para conseguir entrevistas em jornais importantes. Boykoff e Boykoff
(2004) também destacam o papel de jornais importantes como o The New York Times e o The Washington
Post no processo, ao dar a mesma atencdo aos dois lados do debate, o que permitiu que o discurso de que
ainda ndo existiam evidéncias suficientes para provar o aquecimento global se mantivesse por muito tempo
— mesmo quando o consenso cientifico indicava o contrario.

Nesse cenario, observamos um processo de producdo de incertezas ligada a fontes de desinformacao cien-
tifica, que muitas vezes conta com a participacao de cientistas e pesquisadores. O processo, que ja vinha sen-
do observado anos atrds com a industria do tabaco, criando pesquisas que relativizavam ou criavam duvidas
sobre o os maleficios do cigarro, hoje encontra nas mudancas climaticas uma nova fase. E atualmente é pos-
sivel encontrar diversos videos negacionistas circulando em plataformas como o YouTube, onde as politicas
de uso ndo proibem esse tipo de material.

2. NEGACIONISMO NO YOUTUBE

O negacionismo climatico no YouTube é um ponto problemdatico. Em janeiro de 2020, um relatério do
Avaaz apontou o papel importante do algoritmo da plataforma na recomendagdo de videos negacionistas
(Avaaz, 2020). O relatério também destacava que anuncios de marcas conhecidas mundialmente apareciam
nos videos — o que significa que elas estariam indiretamente financiando a criagdo de tais videos, ajudando
a espalhar desinformagao, e também que o YouTube estaria lucrando com eles, ao vender o espacgo publici-
tario para tais anuncios.

Quase dois anos apods a publicacdo do relatério do Avaaz, o Google publicou através da pagina de suporte
da sua plataforma de anuncios uma mudanca nas politicas para anuincios e criadores de conteldo. As novas
diretrizes, que tinham como objetivo criar um “brand-safe environment”, estipulavam que nao seria mais
possivel monetizar videos ou criar anlncios que questionassem o consenso cientifico em torno do tema
(Google Ads, 2021). Apesar da restricdo, os videos contendo conteldo negacionista ndo foram proibidos
dentro do YouTube.

E possivel encontrar também uma série de artigos cientificos sobre o negacionismo na plataforma. Em um
artigo que avalia a quantidade de visualiza¢cOes de videos que tratam do assunto, Allgaier (2019) aponta que
os videos que apoiam o consenso cientifico eram minoria na amostra obtida: apenas 89 de 200. Por outro
lado, os videos que apoiam o consenso cientifico tem mais visualizacdes, porém quando foi levado em con-
sideracdo os videos contendo conspiracdes climaticas, a diferenca entre eles é muito pequena (16 941 949
contra 16 939 655, apenas 2294 visualizacGes a mais).

Em ou outro estudo, agora partindo de videos que comentam o relatério SR15 do IPCC, Bounegru et al.
(2020) apontam 4 categorias tematicas nos videos obtidos: desastres e impactos; op¢des de politicas e solu-
¢Oes; luta politica e ideoldgica e ciéncia contestada - as duas ultimas parecem dialogar com as posi¢cbes de
Oreskes e Conway (2010) e Harambam e Aupers (2015). Bounegru et al. (2020) destacam que, no grupo da
disputa politico e ideoldgica o aquecimento global é apresentado como uma batalha por poder entre nagdes
e comunidades, e no grupo da contestagao cientifica o argumento central estd na auséncia de evidéncias do
aquecimento global (ou de que elas sao insuficientes), ou criticas ao IPCC por subestimar o grau de aqueci-
mento.

Para observar o negacionismo climdtico no YouTube brasileiro, propomos entao fazer uma coleta de videos
sobre o aquecimento global, para posteriormente observarmos como o fenbmeno se materializa na plata-
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forma. Focamos nossa analise na plataforma pois se trata de um ambiente publico, em que o conteldo pode
ser encontrado com facilidade — e por ser aberto, uma parte dos questionamentos éticos a respeito do uso
dos dados também é atendida. Também ha uma AP/ para extra¢do de dados confidvel, que permite a coleta
do material sem violar as politicas de uso da plataforma.

3. METODOLOGIA

Fizemos uma coleta de dados utilizando o YouTube Data Tools , uma ferramenta para coleta de dados do
YouTube desenvolvida pelo Digital Methods Initiative da Universidade de Amsterdam. Utilizamos o video ne-
twork module, que faz uma coleta de videos e os seus videos relacionados, disponibilizando os dados em for-
mato de uma rede. Buscamos pelo termo “aquecimento global”, utilizando 2 repeti¢des (o que significa que
a APl retorna duas paginas de resultados de busca, totalizando 100 videos), com a configura¢do no modo re-
levancia (que é o padrdo do YouTube), e com profundidade 1 (que coleta os dados dos videos que aparecem
como resultados da busca e também dos videos relacionados de cada, coletando também as relagdes entre
eles). O resultado final foi uma rede com 2751 videos (nds da rede), e 22 536 rela¢gdes de recomendacgdes
entre eles (arestas da rede). Como utilizamos um termo em portugués, os videos coletados também foram
em portugués — porém optamos por ndo utilizar um filtro de regido, para garantir que os nossos resultados
fossem iguais aos de uma busca com as configuracdes padrao do YouTube.

Utilizamos o Gephi para fazer a andlise da rede, e fizemos uma espacializa¢do utilizando o algoritmo Force
Atlas 2 para dar formato a rede. Posteriormente realizamos o cdlculo de modularidade (também chamado de
deteccdo de comunidades) e utilizamos o parametro modularity class gerado para colorir o grafo, um proces-
so que ajuda a encontrar grupos temdaticos com maior facilidade. Também optamos por aumentar o tamanho
dos nds de acordo com o grau de entrada de cada um, fazendo assim com que os videos mais recomendados
pelo YouTube fossem mostrados em tamanho maior no grafo.

O resultado final foi um grafo cujo centro foi o seguinte:

Figura 1: Grafo representando a rede de videos coletados

Fonte: autor.
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No grafo podemos observar diversos agrupamentos, em especial os de cor azul, roxo, verde e laranja. Em
especial podemos destacar o cluster azul, em que encontramos os videos negacionistas, e o roxo, em que
encontramos videos que tratam do aquecimento global de forma mais ampla, contendo aulas e reportagens,
por exemplo. O grafo também é interessante pois nos ajuda a justificar a metodologia proposta: com ela po-
demos observar a ecologia mididtica do YouTube com maior facilidade, nos permitindo observar os diferen-
tes grupos temadticos com maior clareza. O calculo de modularidade nao é perfeito, e alguns videos podem
acabar sendo colocados em categorias inadequadas, especialmente quando tal filiacdo ndo é tdo clara, mas
como uma ferramenta de descoberta e analise exploratéria os resultados sdo satisfatorios, proporcionando
um bom ponto de partida.

4 ANALISE

Entre os videos que coletamos, o com o maior grau de entrada (o que significa que foi recomendado di-
versas vezes) é um video sem relacdo com as questées climaticas. Ja o segundo com o maior grau de entrada
é chamado 4 MENTIRAS que te contaram sobre AQUECIMENTO GLOBAL | Mudancas climdticas #2, postado
pelo canal Old, Ciéncia (2021). Um detalhe interessante na visualizacdo do Gephi é que ele aparece em cinza,
parte de um cluster com videos sobre ciéncia, mas espacialmente dentro do cluster azul. No grafo, observa-
mos que os relacionados dele sdo em sua maioria dos clusters cinza, azul e roxo.

Um elemento interessante sobre o video é que entre os relacionados encontramos diversos videos nega-
cionistas. O motivo pelo qual tais relagdes aparecem nesse video nao fica claro, porém uma hipétese que
podemos levantar é sobre o uso da palavra-chave “mentira” no titulo. O termo, quando interpretado por um
algoritmo, pode criar relacdes com videos que apresentam o aquecimento global como uma mentira. Outra
possibilidade estd nos padrdes de navegacdao: como o video trata de argumentos utilizados por negacionis-
tas, usuarios podem acabar procurando por esse tipo de conteldo na sequéncia, indicando para o YouTube
gue se tratam de videos com alguma relacao.

Nesse ponto, tratar da questdo da normatividade algoritmica (Gillespie, 2014) é interessante na medida
em que o uso de mecanismos de busca, programados para encontrar palavras-chave especificas atuam de
forma a criar relagdes entre videos cujo conteddo é muito diferente. Uma vez que os métodos computacio-
nais disponiveis para criar tais relacdes ndo sdo capazes de fazer analises confidveis do conteudo dos videos,
adotar o uso das palavras no titulo é uma forma de criar tais relacdes, mas se tratam de técnicas que também
atuam para agrupar os videos negacionistas, assim criando grupos antagbnicos dentro da plataforma.

Um dos videos relacionados ao postado pelo canal Old, Ciéncia (mas que também apareceu na busca do
YouTube) é chamado Ricardo Felicio desmente “farsa” do aquecimento global | Identidade Geral (Revista
Novo Tempo, 2015). Ele foi recomendado mais de 80 vezes no nosso conjunto de dados (o que o coloca como
o sétimo mais recomendado na aba de videos relacionados em nosso conjunto de dados), e é uma entrevista
para um programa de TV chamado Identidade Geral, e postado por um canal oficial da emissora, em que
Ricardo Felicio, apresentado como professor de Geografia da USP, define o buraco na camada de Oz6nio com
uma “farsa gigantesca”.

Uma outra figura comum no cluster azul é Luiz Carlos Molion. Um video postado pelo canal oficial da
TV Senado (2019) intitulado CRE/CMA — Mudangas climdticas e aquecimento global - TV Senado ao vivo --
28/05/2019 conta com mais de 60 recomendacdes (é o décimo quinto mais recomendado no nosso conjunto
de dados). Nele, Molion, que é professor na Universidade Federal do Alagoas, apresenta argumentos con-
trarios as pesquisas desenvolvidas pelo /PCC nas Comissdes de Relacdes Exteriores e de Meio Ambiente do
Senado — incluindo o relatério SR15 mencionado por Bounegru et al. (2015). Ele também aparece em videos
de eventos promovidos pela industria agropecuaria, como é o caso do video Semindrio Energias Renovdveis
- com o Prof. Molion - AgroTech 2021, postado pelo canal Coagril (2021).
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Figura 2: Molion no semindrio AgroTech 2021

Fonte: YouTube.

Um ponto marcante é a presenca de videos que foram originalmente transmitidos em canais de TV, em
especial programas de entrevistas. Em um deles, Felicio é entrevistado no Programa do J6, em um video
intitulado O Aquecimento Global é Uma MENTIRA !!!, que foi enviado por um usudrio chamado Elessandro
De Almeida Blogger (2017). Na entrevista, o pesquisador argumenta que a questdo do buraco na camada
de oz6nio é na verdade uma disputa que comegou com a quebra da patente dos CFCs, tendo os fabricantes
apresentado um substituto mais caro e sustentavel, contesta a elevacdo do nivel dos oceanos e define o
efeito estufa como uma “fisica impossivel” — que levam o apresentador JO Soares a mostrar visiveis sinais
de alivio. Luiz Carlos Molion também apareceu em uma entrevista para o programa 3al da TV Brasil (2010),
sendo o primeiro deles intitulado 3al - Luiz Carlos Molion - Aquecimento Global (Parte 1), e postado pelo
canal oficial da emissora, em uma série dividida em 6 partes. A primeira parte é a décima sexta em numero
de recomendacdes do YouTube.

Apesar de alguns dos videos terem sido postados por usudrios comuns (como é o caso da entrevista de
Felicio no Programa do J6), uma grande parte deles esta postada por canais oficiais, sendo alguns deles de
redes de TV estatais, como é o caso da TV Brasil e da TV Senado. A presenca da imprensa remete aos merca-
dores da duvida (Oreskes & Conway, 2010), sendo possivel observar paralelos entre a atuacao dos brasileiros
e dos pesquisadores americanos, ambos buscando a imprensa como forma de dar vazdo a suas ideias, e para
criticar orgaos de pesquisa como o IPCC.

A presenca de videos em eventos bancados pela agroindustria também nos remete aos mercadores da
duvida, mais especificamente na relagdo entre pesquisadores sobre os efeitos do cigarro na saude com a
industria do tabaco. Em ambos os casos ha um visivel conflito de interesses, em que os pesquisadores esta-
belecem relagGes com organizacdes cujos interesses estdo em ocultar os possiveis efeitos negativos de suas
atividades.

Outro ponto importante a se destacar é a centralidade do cluster em que encontramos os videos negacio-
nistas. Ndo se trata de um agrupamento isolado, mas apresenta uma posicdo relativamente central e com um
tamanho consideravel (229 videos, dentre um conjunto de 2751), o que faz dele o terceiro maior conjunto
em numero de videos, atras do verde (um conjunto com uma grande quantidade de noticias, muitas delas
tratando de politica) e do roxo (que trata do aquecimento global de forma mais ampla). E um conjunto com
conexdes importantes, especialmente com os clusters roxo e verde.

Tal importancia também se materializa nos resultados da busca do YouTube, em que é possivel encontrar
diversos videos negacionistas aparecendo entre os primeiros resultados da busca. Observamos que dos 25
primeiros resultados, 3 deles sdo abertamente negacionistas — dois deles com Ricardo Felicio (um no Pro-
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grama do J6 e outro na Rddio Jovem Pan) e um deles com Molion (no programa 3al da TV Brasil). No topo
da lista também encontramos diversos videos de musica, um reflexo de coletaneas de funk com nomes que
utilizam o termo “aquecimento global” no nome. Optamos por exibir a tabela com os videos uma vez que
reflete os resultados que encontramos no YouTube, ainda que ndo estejam tratando diretamente do assunto.
Se fossem desconsiderados, haveria um video negacionista a mais entre os 25.

Tabela 1: Resultados da busca no YouTube

Rank Id Titulo Canal
1 mst-Axv8udg Dj Taba Mix & Dj Cuca Mix - Aquecimento Global (Mix Afro DITOX PRODUCOES
House 2k22)
2 OeOnpqg64-LI O que causa o aquecimento global Senado Federal
3 Ssgzi/llJzY- Aquecimento Global | Nerdologia Nerdologia
DJ Taba Mix & DJ Cuca Mix - Aquecimento Global (MIX
4 9frSI423H1c AFRO HOUSE 2022) CHELY NEWS
5 XSH;ck)EOB_ Causas do AQUECIMENTO GLOBAL e como combaté-lo Toda Matéria
DWFsfr- . S . .
6 v FGY St Aquecimento Global e Mudangas Climaticas Biologia Total
TCyAlr- . . . .
7 eUQX(y; r Aquecimento global | Fantastico 12/05/2019 Hendrik Aquino
8 LkHvR_dL3iA O que é aquecimento global? eCycle
Y5ebC6dX- Aguecimento global estd mais rapido do que o previsto | .
J dos JORNAL DA CNN CNN Brasil
OnPdU- . . . .
10 _PY16A 3al - Luiz Carlos Molion - Aquecimento Global (Parte 1) TV Brasil
GAXF- 4 MENTIRAS que te contaram sobre AQUECIMENTO GLOBAL L oen
11 o Ola Ciéncia!
QWEXXGM | Mudancas climaticas #2
12 WXBTP- Aquecimento global realmente existe? [CORTES DO POD- Cortes do Ciéncia Sem
Vy_pgo CAST CIENCIA SEM FIM] - SERGIO SACANI Fim
13 gdHZPiHlop- Montagem - Aquecimento Global patricktaradin
14 h1u6GGf8L_|I Aquecimento global e Efeito Estufa - Geobrasil Geobrasil
15 93yZr_azD0o aquecimento global roberval coelho
16 k39yUZJB- Polémica: Nao existe aquecimento global afirma professor Lisboa Jdnior
IJNE da USP
17 uOrXwsIT- Como podemos esfriar o planeta e frear o aquecimento BBC News Brasil
mVo global?
18 SdP15XhJ-IM AQUECIMENTO GLOBAL FUNK® -(SIPFUNK ) IrariJunior
19 5SFQg3v30jE Efeito estufa e aquecimento global - Brasil Escola Brasil Escola
20 wumbnfEs- [URGENTE] AQUECIMENTO GLOBAL CATASTROFICO - MU- Pastor Anténio Jdnior
mSQ DANCAS CLIMATICAS SAO SINAIS DO FIM DOS TEMPOS?
21 Aziscin_ Ciéncia Explica - O que é aquecimento global? ClickCiéncia UFSCar
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22 URHONA- Aquecimento global é REAL ou é MITO geopolitico? Panico Jovem Pan
oMwKo
23 zQqgygoVR- Cortes OQVF #12 - Feedback Gelo-Albedo: Acelerando o O Que Vocé Faria se
Jpc Aquecimento Global Soubesse o Que Eu Sei?
8UZUECa- Efeito Estufa - Aquecimento Global - Aula | Prof. Samuel Biologia com Samuel
24
49Tc Cunha Cunha
2HwWINU- AQUECIMENTO GLOBAL BEAT HA HA FUZUE NO MARTINS .
= xOwS5lI 2020 [ DJ LC DO MARTINS ] PART 2 SOMALIA SUCESSADA

Fonte: autor.

Uma outra possibilidade para explicar a grande quantidade de recomendacdes pode estar, em parte, no
esforco em desmentir as teorias negacionistas: videos como o do canal Old, Ciéncia ja mencionado ante-
riormente, assim como uma série de videos do Canal do Pirulla rebatendo os argumentos de Ricardo Felicio
acabam ajudando a criar ligacdes entre os videos de canais dedicados a ciéncia e os negacionistas. Os videos
do Canal do Pirulla, criados por um divulgador cientifico, inclusive, acabam sendo classificados como parte
do cluster azul pelo Gephi, mesmo tendo como objetivo desmentir os argumentos utilizados pelos canais
negacionistas.

Tais dados destacam a dificuldade de se combater o discurso negacionista em plataformas online: ainda
que publiguem videos criticando tais ideias, os algoritmos de recomendacdo acabam por aumentar a visibi-
lidade delas, entendendo que a mencdo é uma forma de relevancia. De tal forma, pelo aspecto quantitativo,
0 negacionismo acaba ganhando um espaco de consideravel destaque, um problema sério quando levamos
em conta o consenso cientifico a respeito do assunto.

5. CONCLUSAO

O presente artigo busca mostrar um breve panorama sobre videos que tratam do aquecimento global no
YouTube. Como parte de sua politica de moderacdo, a plataforma nao proibe a publicacdo de videos conten-
do o negacionismo climatico, optando apenas por colocar uma tarja com links para paginas com mais infor-
magcoes em alguns deles. A permissividade da plataforma contrasta com outras politicas: em 2020, o YouTube
proibiu videos que contrariem recomendag¢ées da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e de autoridades
locais de saude sobre a COVID-19, proibindo, por exemplo, videos que apresentavam que remédios como a
Hidroxicloroquina e Ivermectina como um tratamento eficaz para a doenga (YouTube, 2020).

A moderacdo de plataformas online contém uma série de novos desafios em um cendrio de desinforma-
cdo. Como observamos, uma grande parte dos videos negacionistas apresentam pesquisadores de universi-
dades importantes, muitas vezes entrevistados por veiculos de midia com um grande alcance e importancia.
Tais imagens sdo entdo reapropriadas e republicadas no YouTube, as vezes por usuarios comuns, as vezes por
contas institucionais. Aqui, os interesses comerciais de diversos atores entram em jogo: do YouTube, como
uma plataforma que vende espaco para anuncios, de criadores que lucram com o crescimento dos seus
canais, assim como os interesses do agronegdcio, que em algumas situacdes dao espaco para tais pesquisa-
dores em eventos da area.

Autores como Marres (2018), por exemplo, apresentam uma postura critica com relacao a defesa de pra-
ticas de fact-checking como uma forma de combate a desinformacdo que encontramos nas plataformas atu-
almente. Tal postura, que entende tais processos como uma forma de desinformacdo ignora a agéncia dos
usudrios, e mantém uma ilusdria dualidade entre um especialista e um usudrio. Como mostra Oliveira (2020),
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uma solucdo mais adequada para estudar a desinformacao cientifica precisa apresentar como ponto de par-
tida uma compreensao de que ndo se trata apenas de informacdes isoladas, mas um processo de producao
gue se d3, em parte, dentro das prdprias plataformas. Com um modelo assim, é possivel observar a desin-
formacdo ndo apenas como um “erro nos dados”, mas também em alguma medida como uma pratica social,
localizada em um contexto especifico, que deve levar em consideracdo os diversos interesses envolvidos.

Em ultima instancia, é importante notar que as mudancas climaticas sdo um processo complexo, e que
exige pesquisas envolvendo uma quantidade variada de pesquisadores e cientistas. Ao mesmo tempo, é um
ponto em que diversos interesses econdmicos e sociais se encontram. A existéncia de videos negacionistas
deve ser vista menos como uma falha na informacgdo, e mais como uma parte dos conflitos de interesse que
sdo naturais em questées como essas. Ao mesmo tempo, também ndo é adequado observar os usudrios
como individuos manipulados ou desinformados, mas como pessoas que por diversas razdes se alinham a
uma visdo politica que, ao ser colocada em questdo pela ciéncia, optam por apontar as falhas e limitagdes
dos estudos.
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RESUMO

O presente artigo visa problematizar os termos “desinformacgdo e negacionismo climatico”, considerando o contexto no
qual a desinformacéo e propagacdo de fake news (noticias falsas) atuam como fatores que contribuem para a polarizagédo
da populagdo a respeito da crise climatica, impactando as crencas e, consequentemente, o comportamento dos cidaddos
diante da questdo. Para esta analise, foram consideradas matérias publicadas no portal de noticias G1.com, veiculo que
apresenta grande alcance como meio de comunicagdo no Brasil. utilizando-se primeiro o descritor “negacionismo”, e
logo em seguida trés descritores combinados (doia a dois) “negacionismo”, “mudancas climaticas” e “desinformacdo”. O
estudo qualitativo, de natureza descritiva e exploratdria, buscou evidenciar as ocorréncias de matérias que contenham
os termos descritores “negacionismo”, “negacionismo AND mudancas climaticas” e “negacionismo AND desinformac&o”.
Ao longo do estudo, observou-se que o maior volume de matérias que utilizam apenas o termo descritor “negacionismo”
estdo relacionadas aos dois Ultimos anos da pandemia de Covid-19. Além disso, entre os resultados encontrados para os
dois termos descritores “negacionismo” e “negacionismo AND mudangas climaticas”, observou-se, independentemente
do tema tratado na matéria, analises que relacionam o atual governo como o maior agente propagador de desinformacéo.
A evidéncia de um discurso negacionista climatico sinaliza a necessidade de atuacdo qualificada dos meios de comunica-
¢do e de jornalismo para que sejam propagados esclarecimentos cientificos, mediantes os quais as mudancas climaticas
possam ser percebidas e compreendidas em seus aspectos ambientais, sociais, politicos, econémicos e culturais, de forma

a impactar positivamente a visdo e o comportamento dos cidadaos.

Palavras-chave: Negacionismo; Mudangas Climaticas; Fake news; Desinformacdo; Portal de noticias G1.

DENIALISM AND CLIMATE CHANGE

ABSTRACT

The present article has as its aim to problematize the terms “disinformation and climate denialism”, considering the con-
text in which denialism and fake news propaganda act as contributing factors to the polarization of the population regar-
ding the climate crisis, impacting beliefs and, consequently, citizens’ behavior in face of the issue. For this analysis, news
published in the news portal G1.com, a vehicle that has great reach as means of communication in Brazil. By first using the
descriptor “denialism” and right after two descriptors combined “denialism AND climate change” (terms were researched

in portuguese “Negacionismo” AND “mudancas climaticas”). The qualitative study of descriptive and exploratory nature,
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sought to highlight news occurrences containing the descriptors “denialism” and “denialism AND climate change”, and “de-
nialism AND disinformation”. Throughout the study it was observed that the biggest amount of news using only the term
“denialism” are related to the last two years of the Covid 19 pandemic. Furthermore, among the results found for the two
descriptors “denialism” and “denialism AND climate change”, it was observed, regardless of the topic studied, reviews that
connect the current government as the biggest disinformation disseminator. The evidence of a climate denialist speech
signals the need of qualified acting from the media so that scientific clarification, through which climate change can be
perceived and understood in its cultural, economic, political, social and environmental aspects be propagated, in order to

positively impact citizens’ behavior and vision.

Keywords: Denialism; Climate Changes; Fake news; Disinformation; News Portal G1.

1. INTRODUCAO

Os termos “desinformacado e negacionismo climatico” remetem a negacao das mudancas climaticas, como
se as diversas transformacgbes observadas nos fendmenos climaticos ndo fossem reais e nao existissem. En-
tretanto, essa é apenas uma forma de desinformacdo a respeito das mudancas climaticas, e o debate sobre
esse assunto é bastante complexo e envolve diferentes atores com interesses e perspectivas divergentes
sobre o tema, sejam essas perspectivas econdmicas, politicas, ambientais ou mesmo de ordem ético-moral.

No ambito dos interesses politicos, é possivel observar o uso de ferramentas e métodos que visam corrom-
per, destruir e deslegitimar o debate sobre as mudancas climaticas, valendo-se de taticas, como, por exem-
plo, distract and delay. Essa tatica, que pode ser traduzida como “distrair e atrasar”, tem o intuito de retardar
quaisquer formas positivas de a¢do contra as mudancas climaticas, constituindo-se como narrativas sutis,
mas bastante danosas, que negam a existéncia, principalmente, do aquecimento global (Washington & Cook,
2011). Nessa estratégia, a fim de negar as mudancas climaticas, hd o questionamento sobre a integridade dos
cientistas que se debrucam sobre o tema e a deslegitimag¢ado dos discursos e das pautas ambientalistas, que
seriam exageradas e alarmistas, segundo os negacionistas.

llustrativo dessa questdo é o fato de ter se tornado lugar comum durante anos, as afirmac¢des de que
as energias renovaveis ndo funcionariam em escala global, e que, portanto, os esfor¢cos para combater as
emissdes de gases poluentes advindos de fontes de energias ndo renovaveis seria prejudicial a economia
global. De acordo com a coalizdo voluntdria internacional Conscious Advertising Network, a desinformacao
a respeito do aquecimento global se refere a um “...conteddo enganoso que debilita, enfraquece ou nega a
existéncia dos impactos das mudancas climaticas, a influéncia humana inequivoca no aquecimento global e
a necessidade de acgdes urgentes de acordo com o consenso cientifico do IPCC e os objetivos do Acordo Cli-
matico de Paris” (Global Witness, 2022).

A interpretacdo, propositadamente errada, de dados cientificos, incluindo as omissdes e os recortes in-
tencionais, tém o intuito de minar a confianga na ciéncia, nos especialistas em mudancas climaticas e nas
solugGes apresentadas por eles. Sobretudo nos ultimos 5 anos, essas falsas interpretacdes tém gerado graves
consequéncias, desde a elei¢cdao do Presidente Donald Trump, nos Estados Unidos, e sua saida do acordo de
Paris?, acompanhado do crescimento da extrema direita na Europa. Segundo Ferreira (2020), 0 uso massivo
de informacg0des falsas tem influenciado elei¢des e a politica no mundo todo. No caso brasileiro, as pesquisas
indicam que as chamadas fake news influenciaram significativamente as eleicdes de 2018 e estdo intima-

1 O Acordo de Paris é um tratado mundial que possui como obetivo reduzir o aquecimento global e foi discutido por 195 paises durante
a COP21, em Paris. O compromisso internacional foi aprovado em 12 de dezembro de 2015 e entrou em vigor, oficialmente, no dia 4 de novembro de
2016.
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mente ligadas a ascensdo da extrema-direita no campo politico. Ao se analisar o fenémeno das fake news
sob o viés filoséfico, sociolégico e da ciéncia politica, é possivel observar que tais tipos de comunicacao
ocorrem em um ambiente de obtencdo do que Gramsci chamou de consenso. As pesquisas indicam que a
desinformacao e as fake news a respeito do clima s3o os fatores que mais contribuiram para a polarizagdo da
populacdo mundial a respeito da crise climatica, moldando as atitudes dos cidadaos (Kolmes 2011; Vargas,
2020; Lewandowsky 2021).

Independente do motivo que faz o negacionismo manifestar-se, o problema maior da negacao da reali-
dade é que ela produz novas versdes com interpretacdes subjetivas muitas vezes danosas a sociedade. Essa
negacdo pode ser intencional e caracteriza um método de manutencdo de interesses que pode produzir
efeitos danosos sobre os cidaddos, que nos tempos atuais tem ocupado o noticiario, procurando sequestrar
o debate através da divulgacdo de “fatos alternativos” (Cardoso, 2021).

A desinformacdo é um grave problema que tem afetado a sociedade contemporanea, e o fend6meno de
difusdo de fake news se torna ainda mais problematico ao destacarmos o preponderante papel das Big Techs
(termo em inglés utilizado para se referir a grandes empresas de tecnologia) na difusdo e na amplificacdo
da desinformacao climatica nas midias sociais. As plataformas Big Techs encorajam a difusdo de conteudos
extremos e incompativeis com a verossimilhanca, sendo eficazes nas formas de isolamento dos individuos
em bolhas e filtros nos quais eles ndo tém acesso a informacdo imparcial e cientifica, retroalimentando a
visdo de mundo que esses atores buscam consumir nos videos, nas publicacdes e nos textos que acessam e
compartilham.

Considerando esse cenario, o impacto é notdrio: as solucdes climaticas sdo contestadas, obscurecidas e
criticadas duramente, tornando custoso e dificil para os atores, ambientalistas e cientistas serem ouvidos.

A ciéncia que parte de pressupostos verificaveis, precisa da confianca de todos, assim como a motivacao
e a urgéncia de protegermos o planeta. O ano de 2021, de acordo com o noah.gov (Agéncia Meteoroldgica
Estadunidense) registrou, somando as médias de temperatura no mundo todo, o més mais quente da histé-
ria ja registrado no planeta (somadas a temperatura da superficie do oceano e da terra), inundacGes jamais
vistas na Europa, além de ondas de calor no Oceano Pacifico, que causaram danos irreparaveis a todos os
seres Vivos.

2. EMERGENCIA CLIMATICA E NEGACAO: UMA VERTENTE POLITICA

Todos os dias, os seres humanos despejam 162 milhGes de toneladas de poluicdo na atmosfera, ameacan-
do a vida do planeta. A poluicdo por carbono oriunda da queima de combustiveis fésseis (carvao, petrdleo
e gas natural) esta aquecendo o planeta e impulsionando as mudancas climaticas, desequilibrando os sis-
temas naturais com efeitos devastadores, como as ondas de calor, os incéndios florestais, as enchentes, as
chuvas torrenciais, as rigorosas secas, entre outros. As populacdes socialmente mais vulnerdveis sdo as mais
expostas aos impactos climaticos, principalmente as que vivem em areas de risco e que, na maioria das ve-
zes, representam os grupos menos diretamente responsaveis por danos ambientais que caracterizam a crise
climatica (IPCC, 2022).

O ano de 2021 registrou iniumeros impactos climaticos, com grande devastacdo ambiental e crise para mi-

Ihares de pessoas no mundo. A figura 1 apresenta alguns destaques desses impactos climaticos, ocasionados
por ondas de calor, inundacgdes, incéndios, seca, furacdes e tufdes ao redor do mundo.
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Figura 1. Recordes

Climdticos de 2021.
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Fonte: Adaptado pelos autores de Rojas, 2021.

Segundo relatério do érgdo ambiental National Centers for Environmental Information — NCEI (Centro Na-
cional para Informagdo Ambiental) do National Oceanic and Atmospheric Administration - NOAA (Adminis-
tracdo Nacional Ocednica e Atmosférica), nos Estados Unidos, a distribuicdo de danos decorrentes de desas-
tres com prejuizos de bilhdes de délares, no periodo entre 1980 e 2022, é dominada por perdas oriundas,
principalmente, de ciclones tropicais (Billion-déllar..., 2022). Os ciclones tropicais causaram os maiores danos
(USS 1.194,4 bilhdes) e tém o maior custo por evento (USS 21,0 bilhdes por evento), sendo também os res-
ponsaveis pelo maior nimero de mortes (6.708), seguidos por seca e ondas de calor (4.139) e tempestades
severas (1.980). Em termos de prejuizos financeiros, outros eventos como as secas (USS 300,1 bilhdes), as
tempestades severas (USS 365,3 bilhdes) e as inundag¢des (USS 173,7 bilhdes) também causaram danos con-
sideraveis.

Os eventos extremos custaram caro aos Estados Unidos e, além dos custos relativos aos desastres naturais
que sdo ébvios, mas os republicanos conservadores, em 2021, ainda se recusavam a conectar explicitamente
o aguecimento global com o que estd acontecendo no pais. Os republicanos sdo mais propensos a apresentar
politicas sobre “desenvolvimento”, “mitigacdo de desastres” ou “resiliéncia”, em vez de adaptacdo climatica

(Kahn et all, 2021).

O Painel Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas (IPCC) foi criado em dezembro de 1988 pela Orga-
nizacdo Meteoroldgica Mundial e pelo Programa das Nag¢des Unidas para o Meio Ambiente. Ele é um comité
composto de centenas de cientistas do mundo inteiro, escolhidos pelos governos, com a missao de avaliar
periodicamente o estado da arte do conhecimento cientifico sobre as mudancas do clima. Essas avaliagdes
sao publicadas periodicamente, na forma dos chamados Relatdrios de Avaliacao.

O IPCC divulgou um novo relatério em 2022, que revela como as pessoas e o planeta estdo sendo atingidos
pelas mudancas climaticas, e alerta sobre a urgéncia da transicdo energética e da adaptac¢do as mudancgas
climdticas “..sob o risco de enfrentarmos um futuro de tempestades, ondas de calor e muito mais que infligi-
rdo sofrimento inconcebivel aos pobres e vulnerdveis do mundo” (IPCC, 2022).
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As principais conclusdes do relatdrio do IPCC de 2022 sobre mitigagcdo das mudancgas climdticas explicitam
que: as emissoes globais continuam aumentando, mas para limitar o aquecimento a 1,59C, é preciso controle
para que elas parem de crescer até 2025; ndo hd espago para novas infraestruturas baseadas em combus-
tiveis fosseis; as transformacdes precisam ser rdpidas em todos os setores para evitar os piores impactos
climdticos; sGo necessdrias mudancas de comportamento e estilo de vida na mitigacdo das mudancas climd-
ticas; manter o aumento da temperatura global dentro do limite de 1,5°C serd impossivel sem remog¢do de
carbono; e o financiamento climdtico para a mitigagcdo deve ser de 3 a 6 vezes maior até 2030 para limitar
o aquecimento global a 22C. Portanto, o ultimo relatério do IPCC (2022) deixa claro que manter o aumento
da temperatura global em 1,52C ainda é possivel, mas apenas se as agdes foram imediatamente tomadas.

Apesar da realidade da crise climatica estar sendo discutida pela ciéncia e sentida por todos, ainda existem
pessoas, lideres e grupos que se negam a enxergar os dados e perceber os impactos climaticos antrépicos.
Em geral, a identidade politica, religiosa ou étnica de uma pessoa afeta a sua disposicdao para aceitar a opi-
nido de um especialista sobre um determinado assunto (Rojas, 2021).

Como cita avalia Westervelt, no Jornal Washington Post:

na década de 1990, as empresas petroliferas, os grupos comerciais da industria de combustiveis fosseis e suas
respectivas empresas de relagdes publicas comecaram a posicionar cientistas contrarios como especialistas
cujas opinides sobre as mudancas climaticas deveriam ser consideradas iguais e opostas aos dos cientistas do
clima. (Westervelt, 2019).

Nos tempos atuais, diferentes termos vém se tornando comuns na lingua portuguesa, entre os quais é
possivel destacar a palavra negacionismo, que ganhou contornos politicos préprios e relevantes nas discus-
sdes sobre meio ambiente e mudancas climaticas. Assim, de acordo com o dicionario on-line de Portugués,
negacionismo se refere a “ideologia da pessoa que nega ou ndo aceita um fato comprovado e documenta-
do, analisando esse fato com argumentos ou pontos de vista sem fundamentos histéricos” (Negacionismo,
2022). No que concerne ao uso do termo “negacionismo cientifico” em contextos politicos, vale destacar
o exposto por Miguel (2022, p. 295-296) quando afirma que “o negacionismo cientifico seria o produto de
circunstancias em que fatos objetivos sdo menos influentes na formacao da opinido publica do que apelos
a emocgado e a crenga pessoal.”

No Brasil, como um exemplo dos efeitos perversos do negacionismo, podemos citar os que foram sentidos
durante a Pandemia de COVID-19 (SARS-CoV-2), pois durante esse acontecimento, inclusive em suas fases
estatisticamente mais drasticas, houve uma verdadeira avalanche de fake news sobre a vacinacdo. Conside-
rando que propagacdo das fake news esta atrelada as publicacGes e as falas de algumas personalidades e
lideres politicos e religiosos que exercem influéncia sobre o pensamento e o comportamento da populacdo,
por exemplo, é possivel ilustrar o caso do negacionismo em relacdo a eficacia da vacina com trecho extraido
do discurso do atual Presidente da Republica do Brasil: “.. 1d no contrato da Pfizer, estd bem claro, nés [a
Pfizer] ndo nos responsabilizamos por qualquer efeito colateral. Se vocé virar um jacaré, é problema seu”
(Bolsonaro..., 2020). Assim, a fala deselegante e com tom jocoso do lider da nacdo, em um momento dificil
no qual o Brasil atingia 185 mil vidas perdidas, suscitou ainda mais as suspeitas sobre a eficicia e os possiveis
efeitos colaterais da vacina, o que intensificou o negacionismo em relacdo as descobertas e as orientacées
cientificas sobre a pandemia.

Evidentemente, esse é apenas um dos inimeros exemplos de negacionismo, e suas sérias consequéncias.
No que se refere ao negacionismo climatico, tema deste artigo, concorda-se com Miguel (2022, p. 296) quan-
do ele afirma que é preciso “investigar o negacionismo com base nos acontecimentos, dirigindo um olhar
para a histdria, com o objetivo de identificar diferentes momentos nos quais o negacionismo climatico tenha
desempenhado papéis possivelmente distintos.”
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Existem dois conceitos desenvolvidos no ambito da Psicologia que ajudam a explicar as razdes que levam
as pessoas a negar a crise climatica: o Viés de confirmacao e o Efeito Backfire. No Viés de confirmacdo, uma
vez que a pessoa tem uma opinido e ja se decidiu por ela, a pessoa se torna preocupada apenas em obter
argumentos e recursos para embasar sua opinido e fazer que todos concordem com ela. E mesmo que argu-
mentos que atestem o contrdrio sejam mais criveis, mais embasados e em maior nimero, ainda assim sao
negligenciados, negados e descartados.

0O viés de confirmagdo emerge no cotidiano humano, nos diferentes campos sociais, profissionais e cientificos.
Muitas pesquisas académicas sdo estudos maculados a priori por um forte viés de confirmacdo, nos quais to-
dos os argumentos convergem para um Unico fim: comprovar a validade da hipdtese preferida do pesquisador,
o qual a defende como se fora um “cliente em apuros” (Bedé & Sousa, 2018, p. 786).

Portanto, é assim que funciona o viés de confirmacao: seleciona-se somente as evidéncias que reforcam os
argumentos a favor e exclui-se as evidéncias contrarias.

O Efeito Backfire foi proposto originalmente por Brendan Nyhan e Jason Reifles em 2010, e as suas pes-
quisas ainda estdo em andamento. Na lingua portuguesa, backfire pode ser traduzido pela expressao “tiro
pela culatra” e ilustra bem o que a teoria quer dizer. Com efeito, o que fica evidente na pesquisa de Nyhan e
Reifles é que é improvavel vencer um debate online. A partir do momento que um dos lados comeca a dispor
de fatos, graficos e imagens, hiperlinks e citacdes, o oponente tende a passar a se sentir cada vez mais seguro
de sua posicdo oposta, chegando a tal ponto que se sente mais certo e firme em sua argumentacdo do que
antes do debate ter sido iniciado. Essencialmente, o efeito de tiro pela culatra significa que mostrar as pes-
soas evidéncias que provam que elas estdo erradas, geralmente é ineficaz e pode realmente acabar tendo o
efeito contrario do desejado, fazendo com que elas rejeitem informacdes que contradizem suas crencgas ou
interpretem informacdes de maneira a terem suas crencas confirmadas.

Ha negacionistas de todo tipo e que possuem diferentes propdsitos, mas de modo geral, eles se opdem
publicamente a determinados conhecimentos ou fatos e espalham desinformac¢do visando a assung¢do de
certos objetivos. Segundo Cardoso (2021, p.8):

...no fundo, o negacionismo, a negacdo irracional, o revisionismo e o obscurantismo sdo simplesmente um sub-
conjunto das muitas maneiras que os humanos desenvolveram para usar a linguagem para enganar os outros
e a si proprios. A negagao pode ser tdo simples quanto recusarmos a aceitar que outra pessoa estd falando a
verdade e tdo insonddvel quanto as vdrias maneiras pelas quais evitamos reconhecer nossas fraquezas e dese-
jos secretos... (Cardoso, 2021, p.8)

No Brasil, a ascensdo de Jair Bolsonaro a Presidéncia da Republica, nas elei¢cdes de 2018, foi vista como
duvidosa em relacdo as questdes climdticas. Os analistas concluem que, em sua gestdo, foi desconstruida
a politica ambiental em voga no Brasil, que havia demorado décadas para ser construida, com esforco de
inimeros atores. O governo da Presidéncia da Reublica entre os anos de 2019 e 2022 deixou rapidamente
transparecer sua proposta de gestdo ambiental ao adotar o negacionismo como estratégia que possibilitou
“o fortalecimento de um discurso que aponta as politicas ambientais como entraves ao desenvolvimento do
pais” (Araujo & Campos, 2022, p. 142).

De acordo com Araujo e Campos (2022), a referida politica governamental de negacdo dos problemas
ambientais responde aos interesses de parte dos eleitores de Jair Bolsonaro que estavam ligados ao agrone-
gécio. Procedendo-se, assim, a uma desconstrucdo de politicas implementadas.

Apesar de a aglutinacdo dos dois ministérios ndo se ter efetivado formalmente, a agenda de desconstru-
cdo das politicas ambientais mostrou-se intensa desde os primeiros momentos do novo governo. No dia de
sua posse, Bolsonaro nomeou Ricardo Salles para o cargo de ministro do Meio Ambiente. Salles ndo possuia
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nenhum conhecimento técnico sobre a pauta ambiental, mas chegou ao governo por pressdes de figuras
ligadas ao setor ruralista, que haviam apoiado Bolsonaro na campanha. O ministro passou a atuar como ven-
triloquo daqueles interesses, buscando meios de enfraquecer a fiscalizacdo e deslegitimar aos organismos
de controle do desmatamento ilegal na Amazonia, como o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais - Inpe
(Araujo & Campos, 2022, p. 142)

N3o se pode deixar de citar que o Ministro Ricardo Salles foi o autor da reveladora expressao que represen-
tava a intencdo do governo em relagdo as pautas ambientais: “passar a boiada”. Com esta fala, fica evidencia-
do que o atual governo federal, representado pelo Ministro, investiu em um discurso ideolégico de negacao
do desmatamento e de outros impactos ambientais, que foram delineados pelo governo como empecilhos
ao desenvolvimento econdémico do pais. Dessa forma, objetivou atuar no desmonte de politicas de preser-
vacdo de terras indigenas, exploracdo mineral predatdria, além de desestabilizar as lutas para defender o
desenvolvimento sustentavel, entre outras pautas relevantes para conter a crise ambiental.

Miguel (2022) ressalta, porém, que o negacionismo ambiental ndo teve inicio no atual governo, pois é re-
flexo de um contexto histérico mais abrangente. Segundo o autor (2022), é preciso entender que as questdes
ambientais comecaram a ser discutidas a partir da década de 1970, ja com as pautas aquecimento global e
efeito estufa, entre outros problemas que o descaso com o meio ambiente vinha provocando, mas foi apenas
nos anos de 1990 que se intensificaram os encontros das grandes na¢des para discutir o tema. Como produ-
tos desses encontros, resultaram importantes documentos internacionais como o Protocolo de Kyoto?, e no
Brasil, a Politica Nacional sobre Mudancas do Clima (PNMC). Essa Politica, promulgada em 2009 na gestdo do
entdo Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, representou uma a¢do ousada frente ao desmatamento da floresta
amazobnica, que também era muito significativo naquele momento.

Mann (2021) alega que as “cartilhas de negagao” foram escritas ha mais tempo, e que essa histdria iniciou
ha mais de um século, citando que a industria de combustiveis fésseis aprendeu como fazer seu lobby contra
as mudancas climadticas a partir do pior exemplo: a indUstria das armas. O lobby desse setor foi forte na déca-
da de 1920 e estava pautado no slogan: “armas ndo matam pessoas, pessoas matam pessoas”. Dessa forma,
os lobbistas desviavam a atencao dos problemas do acesso facilitado as armas, dos tiroteios em massa e da
maneira como a violéncia estava sendo representada na midia.

Até o ano de 2007, o Brasil apontava como lideranca na defesa da implementacdo de acbes de mitigacao
dos efeitos do aquecimento global e das mudancas climaticas, mas, a partir dessa data, justamente no ano
em que as mudancas climaticas se tornaram um tema de grande atencdo internacional e o Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais (INPE) publicava o primeiro estudo brasileiro com cenarios de impactos das mudancas
climaticas para o pais (INPE, 2007), diversos jornais brasileiros deram voz a opinides contrarias, que negavam
a crise ambiental. O escritor Olavo de Carvalho foi uma das pessoas que ganhou espaco e representou a
propagacao de discursos negacionistas das mudancas climaticas, afirmando que tudo se tratava de “trapaca”
e associando o aquecimento global a uma “militdncia esquerdista” infiltrada nos organismos internacionais,
como é possivel observar em um texto do escritor, publicado ainda em 2007:

A mobilizagdo mundial para dar ares de verdade cientifica final a impossivel teoria da origem humana do aque-
cimento global adquire dia a dia mais forga, alimentada pela santa alianca da midia chique, dos organismos
internacionais, da militancia esquerdista organizada e das grandes fortunas - os quatro pilares da estupidez
contemporanea. (Carvalho, 2007)

Com o uso das ferramentas de comunicacdo via Internet, o negacionismo climatico se popularizou através
de plataformas de videos como YouTube, blogs e redes sociais, que hoje se tornaram estratégias potentes

2 Protocolo de Kyoto: Acordo ambiental fechado durante a 32 Conferéncia das Partes da Convengdo das Nagdes Unidas sobre Mudangas
Climaticas, realizada em Kyoto, Japao, em 1997.
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para o crescimento e a disseminacdo da desinformacdo. Justamente em virtude das questdes ambientais
terem entrado na pauta mundial é que, o negacionismo climatico inicia, mesmo tendo sido publicado pelo
IPCC/AR4 (Quarto Relatério de Avaliagdo do Painel Intergovernamental sobre mudangas climaticas), ainda
em 2007, que o aquecimento da temperatura da Terra é inequivoco.

Apesar disso, verifica-se que os discursos negacionistas tem ganhado forga, sendo entdo necessaria a com-
preensao de tal fendmeno, que desponta como algo que vai além de simplesmente negar a ciéncia, mas que
parece constituir-se, sim, de uma estratégia do modelo de desenvolvimento centrado no capital, contra um
modelo de governabilidade amparado na sustentabilidade e em politicas que verdadeiramente promovam o
bem-estar social, a qualidade de vida e o desenvolvimento de forma responsavel.

Comforme Boykoff e Roberts afirmam (2007), a midia assume uma dificil posicdo no contexto das socieda-
des capitalistas, pois ao mesmo tempo em que se apresenta como forga vital e responsavel por problematizar
e tematizar o assunto das mudancas climaticas e combater o negacionismo, depende de uma imensa quanti-
dade de comerciais para se manter como uma opera¢dao economicamente vidvel e pagar os saldrios de seus
colaboradores. Soma-se a isso o fato de que os maiores anunciantes sdo montadoras de automdveis, incor-
poradoras imobilidrias, companhias aéreas e até mineradoras. Ou seja, para fomentar o discurso a respeito
da urgéncia da mitigacdo das emissdes que contribuem para as mudancas climaticas, essa mesma midia teria
que, repetida e insistentemente, chamar a atencdo para a necessidade de mudancas verdadeiramente revo-
luciondrias na sociedade, que poderiam culminar em incentivos para que os consumidores de suas noticias
passassem a evitar o consumo de determinados produtos, inclusive, alguns dos quais produzidos por seus
anunciantes.

2.0 QUE DIZ O PORTAL BRASILEIRO DE NOTICIAS GT...

O veiculo de comunicagdo G1, que estd no endereco eletrénico https://gl.globo.com/ é um portal brasi-
leiro de noticias, mantido pelas Organiza¢des Globo e que tem a orientacao da Central Globo de Jornalismo.
Inaugurado em 18 de setembro de 2006, funciona como um Hub de noticias, centralizando e disponibilizan-
do o conteldo de diversas empresas do Grupo Globo como o Jornal Extra, Jornal O Globo, Valor Econémico,
Revista Epoca, Globo Rural, Canal Globonews etc. Além de reportagens de suas afiliadas como, por exemplo,
TV liberal (do estado do Para), TV Mirante (do estado do Maranhdo), Rede Amazobnica (no Amazonas), etc.
As reportagens préprias, de afiliadas ou de veiculos de comunicag¢do do Grupo Globo variam em formatos de
texto, audio e video.

O portal G1 possui cinco redagdes proprias situadas nas seguintes capitais brasileiras: Rio de Janeiro, Sdo
Paulo, Brasilia, Belo Horizonte e Recife. Ao longo das 24 horas do dia, ha atualizagdo dos conteudos, atingindo
a mais de 55 milhdes de usuarios por més, segundo a Comscore (Sobre o G1, 2022).

Para efeito da analise aqui proposta, foram pesquisadas matérias jornalisticas no endereco eletrénico do
Portal G1.com utilizando estratégias de busca. Primeiro, procurou-se apenas conteldo que contivesse o
descritor “negacionismo”, depois optou-se pela combinacdo de dois descritores “negacionismo e mudan-
cas climaticas”. Para ambos os momentos de busca, foram definidos dois periodos diferentes: o periodo de
01/06/2022 a 25/08/2022 (dois meses) e o periodo de 1/06/2019 a 1/06/2022 (trés anos), e apresentados
resultados dos dois recortes de tempo para fins de comparacdo e contextualizacado.

No periodo de 01/06/2022 a 25/08/2022 (dois meses) ndo foram encontrados resultados utilizando a com-
binacdo de descritores (negacionismo e mudancas climaticas). Entretanto, quando se utilizou apenas o des-
critor “negacionismo”, foram encontradas 30 reportagens no periodo. Observou-se, portanto, que apenas ao
longo de dois meses do ano de 2022, no Brasil, houve publicacdes de temas prementes como o negacionismo
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anti vacina, negacionismo eleitoral, negacionismo cientifico em relacdo a Covid 19, e até mesmo o negacio-
nismo sobre a derrota de Donald Trump nas elei¢cdes de 2020, ainda ocupando a pauta das reportagens do
Portal G1. Uma hipdtese que poderia ser considerada para explicar a escassez de conteldo relativo ao nega-
cionismo climatico é o fato de que as eleicdes para o Executivo e Legislativo Federal e Estadual se aproximam
no pais, intensificando o clima acirrado da politica brasileira, sem deixar espaco para reportagens a respeito
do negacionismo climatico no periodo pesquisado, uma vez que esta questdo pode ser considerada como
pano de fundo a longo prazo.

A Unica reportagem, encontrada nesta busca combinada de descritores no periodo entre 01/06/2022 e
25/08/2022, que trata do negacionismo climatico é uma matéria da BBC News feita por Jane McMullen e
traduzida para o portugués. Nesta reportagem, a jornalista faz uma investiga¢do sobre o midas das rela¢des
publicas ambientais E. Bruce Harrison, que, a partir dos anos 90 e logo apds a RIO 92 (Conferéncia das NagGes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento), foi responsdvel por dar inicio a uma série de estratégias
de marketing voltadas ao negacionismo ambiental. Como exemplo, podem ser lembradas as extensas cam-
panhas na imprensa com o intuito de destilar incertezas e descredibilizar novas iniciativas contra o aqueci-
mento global, inclusive cooptando cientistas negacionistas argumentar em prol do posicionamento que ne-
gava o aquecimento global. Esses cientistas recebiam até USS1,5 mil por texto e artigos de opinido contrarios
a maioria dos cientistas que postulavam que as mudancas climaticas eram efeitos da a¢do antrépica sobre o
ambiente.

Ao se pesquisar, isoladamente, o descritor “Desinformacdao”, com o intuito de refinar a pesquisa, esse vo-
lume aumenta para apenas 171 reportagens e, novamente, o tema dominante (que representa 95% do total
de conteldo) é voltado a questdo eleitoral. Ndo houve registro de nenhum tipo de conteudo sobre desinfor-
macdo concernente as mudancas climaticas, ao aquecimento global ou tematicas correlatas.

Ao ampliar a pesquisa de contetdo para o periodo compreendido entre 01/06/2019 e 01/06/2022, inicial-
mente submetendo a busca apenas conteddo que contivessem o termo descritor “mudancas climaticas”, fo-
ram encontradas 550 reportagens. Refinando a pesquisa, a partir da combinacdo dos dois descritores “nega-
cionismo AND mudancas climaticas”, apenas a reportagem traduzida da BBC News (ja citada anteriormente)
aparece na busca. Apesar disso, submetendo o Unico descritor “negacionismo”, no mesmo periodo de trés
anos, 600 reportagens foram encontradas, (porém a respeito do negacionismo climatico/ambiental — apenas
10 em todo o periodo pesquisado) entre podcasts, reportagens de outras afiliadas e traducbes de conteudos
das agéncias de noticias (Reuters, BBC News, CNN), pois o Portal G1 funciona como um grande hub centrali-
zador de noticias.

Vale destacar alguns pontos interessantes na pesquisa: entre os meses de setembro e outubro de 2020, fo-
ram publicadas 5 matérias a respeito do negacionismo ambiental; no periodo de 01/09/2020 a 21/09/2020,
momento marcado por uma série de incidentes com queimadas sem precedentes na Amazodnia, foram en-
contradas 10 matérias sobre o tema negacionismo ambiental, sobretudo focando na disseminacdo das fake
news pelo governo federal brasileiro e sua recusa em confirmar o que estava, de fato, ocorrendo no norte
do Pais.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A crise climatica estd fortemente conectada aos padrdes globais de desigualdade. As pessoas mais vulne-
rdveis sdo as que mais sofrem os impactos da crise climatica, ainda que sejam as que menos contribuem, di-
retamente, para o agravamento da crise. A medida que os impactos da crise escalonam, milhdes de pessoas
vulnerdveis encaram desafios desproporcionais em termos de eventos extremos, com impactos diretos na
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saude, na inseguranca alimentar, na inseguranca habitacional, na falta de dgua potdvel e na necessidade de
remocdes de familias e comunidades inteiras de areas de risco.

Isto posto, entende-se que certos grupos sociais sdo ainda mais vulneraveis a crise, por exemplo mulheres,
criancas, pessoas com deficiéncia, idosos, indigenas, minorias étnicas, imigrantes, a comunidade LGBTQIAP+
e outros grupos socialmente marginalizados. A raiz das causas dessas vulnerabilidades estd em uma combi-
nacdo de suas localiza¢cdes geograficas globais, suas classes sociais, seus status sociais, culturais e identitarios.

Apesar de muito avanco cientifico ter sido feito nos ultimos anos, o maior desafio é convencer a populacéo
gue ndo entende ou nega as mudancas climaticas de que essa é uma realidade, trazendo para junto daqueles
qgue lutam pelas mudancas. O sucesso no futuro depende de como a crise climatica é enfrentada hoje. Isso
requer transparéncia, acesso a informacdao, maior engajamento, criacdo de coalizGes de apoio para tirar da
inércia politica e comportamental os que tem poder de acdo. E urgente, portanto, a democratizacdo da dis-
cussao das mudancas climaticas. O ultimo relatério do IPCC reconhece o valor das mais diversas formas de
conhecimento sejam elas cientificas, indigenas e locais na construcdo da resiliéncia climatica.

No Brasil, em especial a partir de 2018, com a ascensao da extrema direita ao poder, o negacionismo cli-
matico somado ao negacionismo em relagdo a pandemia do Covid 19 tomou proporgdes jamais vistas, uma
vez que esteve e esta apoiado na disseminacao de fake news através das redes sociais e de disparos de men-
sagens em massa através de aplicativos de mensagens como Telegram e WhatsApp. No periodo pesquisado,
no Portal G1.com, observou-se que o conteudo sobre negacionismo apresentava como tema dominante,
entre os anos de 2019 e 2022, a pandemia de Covid-19, além de outros conteudos a respeito do negacionis-
mo climatico, mas no geral, todos os conteudos citavam o atual governo e seus técnicos (Ministros) como o
principal propagador de desinformacao, razao pela qual se expde, mais uma vez, o carater politico do nega-
cionismo.

As pesquisadoras Loose e Balbé (2020), ao fazerem uma analise sobre a pandemia de Covid-19 e a pauta
ambiental nos sites G1 e SIC (Portugal) verificaram uma fragmentacao de temas e subtemas que dificultaram
a compreensdo do todo. Conforme as autoras, foram raras as vezes que ambas as crises foram apresentadas
de forma conectada, ainda que o mundo estivesse passando por um conjunto “policrisico”, jornalisticamente
essas crises apareciam de forma desconectada.

A hipdtese aqui destacada parte do pressuposto segundo o qual as mudancas climaticas estdo diretamente
ligadas aos paradigmas universais de desigualdade e que, apesar de tantos progressos cientificos, o negacio-
nismo é um fato que dificulta as lutas e os esforcos em busca de melhorias que possam atingir a todos, e em
especial os grupos socialmente marginalizados.

As acOes devem ser fruto de um processo participativo que atenda aos anseios de toda a sociedade, con-
siderada em suas particularidades no que se refere as dimensdes de classe, raga e género, por exemplo. Tais
acOes podem contribuir para a implantagao e a consolidagao de estratégias voltadas para a compreensao e o
controle das mudangas climaticas, visando a construgao de uma sociedade mais justa, igualitaria e responsa-
vel, em um contexto de politicas publicas, valores e a¢des orientadas pelo imperativo socioambiental.
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RESUMO

Neste artigo propomos uma analise dos problemas da enunciagcdo das fakenews sobre meio ambiente circulantes nas re-
des sociotécnicas de comunicagdo a partir da teoria lacaniana dos Quatro Discursos. Para isso, analisamos dez checagens
de uma agéncia especializada na detec¢do de noticias falsas sobre questGes ecoldgicas. Ao final, propomos a seguinte
féormula: a) enunciados sdo produzidos por locutores aderidos ao Discurso da Universidade; b) sdo denegados pelos locu-
tores das fakenews, que Ihes atribuem o lugar de producdo do Discurso do Mestre, e Ihe contrapdem com o Discurso da

Histérica; c) as agéncias de checagem buscam retomar a forca performativa do Discurso da Universidade.
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ABSTRACT

In this paper | propose an analysis of the problems of enunciation of fake news about the environment circulating in so-
ciotechnical networks of communication from the Lacanian theory of the Four Discourses. | analyzed ten checks from an
agency specialized in detecting fake news on ecological issues. | propose the following formula: a) locutions are produced
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LAS CARTAS PERDIDAS ENTRE LA UNIVERSIDAD Y LA HISTORIA: hipotesis
sobre los significados de las fakenews ambientales de la teoria lacaniana de
los cuatro discursos

RESUMEN

En este articulo proponemos un analisis de los problemas de enunciacién de las fake news sobre el medio ambiente que
circulan en las redes sociotécnicas de comunicacién desde la teoria lacaniana de los Cuatro Discursos. Para ello, analizamos
diez controles de una agencia especializada en la deteccidn de fake news sobre temas ecoldgicos. Al final, proponemos la
siguiente formula: a) los enunciados son producidos por hablantes que se adhieren al Discurso Universitario; b) son nega-
dos por los locutores de fakenews, quienes les asignan el lugar de produccién del Discurso del Maestro, y lo contrastan con

el Discurso de la Histérica; c) las agencias de control buscan recuperar la fuerza performativa del Discurso Universitario.

Palabras clave: noticias falsas ambientales; teoria lacaniana de los cuatro discursos; problemas de enunciacién; agencias

de verificacidon de hechos.

INTRODUCAO

Os ultimos anos foram marcados por uma sucessao de crises, dentre as quais pode-se destacar duas: a cri-
se sanitaria da disseminacdo do virus da covid-19, o mais letal dos ultimos cem anos, provocando 6.5 milhGes
de mortes, além de uma debacle econémica ao redor do globo (Pereira & Prates, 2020a); a crise ambiental,
que se traduz pela perda massiva de biodiversidade, pela alteracdo genética laboratorial discricionaria de
espécies, e por mudancas climaticas provocadas pela emissao de gases de efeito estufa (Prates, 2020).

Estas duas crises foram agravadas por uma movimento que se tornou um denominador comum para os
mais variados fenOmenos sociais, e que as sobredeterminou. Trata-se da revolucdo no capitalismo comunica-
cional (Prado & Prates, 2017) propiciada pela circulacdo se sentidos nas redes sociotécnicas de comunicacao
em fluxos continuos, que romperam o esquema das midias de massa dispostas anteriormente entre os polos
da emissdo e da recepcdo. Fausto Neto entende assim o papel das redes em face dos meios tradicionais de
comunicacao:

Descrevem caracteristicas de uma matriz que pode enfraquecer o trabalho de estruturas (simbdlicas) interme-
didrias, como assim sdo reconhecidos os chamados meios tradicionais de comunicacdo. O universo das redes
sociais aparece como um cenario que arquiteta novas formas de interacdao, submetendo os campos sociais
a novas condicGes de interfaces e de interpenetracdo, através de estratégias de contato (Fausto Neto, 2019,
online).

Dessa forma, a comunicacao em fluxo ndo mais se dispde em um circuito fechado entre os polos da
emissdo e da recepcdo, mas é continuamente direcionada adiante (Braga, 2012, p. 49). E foi no ambiente
deste circuito ampliado, essa configuracao de fragmentacao e dispersao, nas quais se entrecruzam circuitos
restritos de homologoacdo e antagonismo, de recohecimento e de recusa, que se instauraram os dispositivos
que impulsionaram os sujeitos & polarizagdo da Década do Odio (PEREIRA et al., 2022). Neste contexto, a
disseminacdo de fakenews ajudou a instaurar os loopings de frustracdo, cdlera ou vinganca (Prado & Prates,
2020), desdobrados em longas cadeias de equivaléncia simbdlica, que engolfaram representacdes politicas
tradicionais, organizagdes publicas ou privadas, nucleos vicinais e familiares.

As fakenews sdo enunciados que aparecem na forma de videos e arquivos de dudio em websites, ou mais
comumente em grupos fechados de redes sociais online. Elas podem incluir desde uma narrativa totalmente
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ficcional, até informacdes em parte inveridicas. Este Ultimo tipo é potencialmente ainda mais deletério, pois
ao fim torna capciosas as informacdes de um enunciado que também contém dizeres verdadeiros, dificultan-
do o julgamento do enunciatario (Pereira & Prates, 2020b).

Um alerta recente, bastante potente, foi disparado a respeito do perigo das informacdes falsas, no
contexto da covid-19, durante a pandemia de covid-19. No momento mais grave da disseminacdo do virus,
guando ainda ndo havia qualquer vacina disponivel para amenizar seus efeitos, o mundo olhou para a Or-
ganizacao Mundial de Saude, o principal drgao multilateral de fomento a salde, em busca de orientagdes.
E justamente naquele contexto, a Organizacdo prop0Os a adocdo do significante “infodemia”, tracando um
paralelo entre a propagacdo bioldgica do virus e a propagacdo informacional das noticias falsas (Organizacdo
Mundial de Saude [OMS], 2020). Segundo a OMS, a infodemia minou e dificultou as medidas de controle da
doenca, agregando riscos a saude fisica e mental das pessoas, gerou desconfiancas infundadas contra grupos
étnicos e sociais, como por exemplo uma énfase na culpabilizacdo da China, provocou o abandono da obser-
vancia de medidas de higiene publica, induziu ao consumo de drogas ineficazes ou prejudiciais (Prates, 2023.
No prelo). Os riscos foram descritos da seguinte maneira: “A desinformacdo custa vidas. Sem a confianca
apropriada e as informacdes corretas, os testes de diagndstico ndo sdo usados, as campanhas de imunizacao
(ou campanhas para promover vacinas eficazes) ndo atingirdo suas metas e o virus continuara a prosperar”
(OMS, 2020, online. Tradugdo nossa).

Embora saibamos de todo o imenso risco e sofrimento causado pela pandemia do coronavirus, que
como vimos foi agravada pela infodemia de fakenews, uma vez aplicadas as vacinas e superado seu momen-
to mais agudo, é possivel fazer uma contabilidade de seus estragos e projetar adiante novas perspectivas
mais favoraveis. No entanto, o mesmo nao é possivel dizer da crise ambiental, derivada das mais profundas
estruturas do modo de producdo e consumo (Prates, 2020) e, portanto, de carater durativo. O conjunto de
consequéncias ambientais acarretadas pela acdo humana ganhou, a partir de um muito infuente artigo pu-
blicado na virada do novo milénio (Crutzer & Stoemer, 2000), o significante Antropoceno, como marcador de
uma época geoldgica.

O que a crise ambiental acarreta é a ideia de fim, de morte, o que torna cada humano uma espécie de
ser-para-a-morte-ambiental, de emergéncia de uma sociedade de risco; como diz Maffesoli (2010, p. 108):
“[a crise ambiental nos lembra] a natureza das coisas [...] a morte como o que ha de originalmente violento”;
ou ainda segundo Porto-Gongalves (2010, p. 99): “[...] esse brado traz em si uma das caracteristicas mais
especificamente humanas: a consciéncia da morte”. Assim, se a crise ambiental ndo oferece perspectivas de
superacao (e cujo resultado pode ser nada menos do que a extingcdo da espécie humana), é preciso reconhe-
cer que, como demonstrado no caso da crise da covid-19, ela pode ser sobredeterminada e agravada pela
infodemia de fakenews.

ENUNCIADOS FALSOS CIRCULANTES E AS AGENCIAS DE FACT CHECKING

Como lidar com as noticias falsas (relacionadas ao meio ambiente, mas também com outras tematicas)
que estdo sendo postas em circulacao nas redes sociotécnicas? Este € um enorme desafio, ja que nem mes-
mo mensura-las, avalid-las ou estuda-las é simples, pelas préprias caracteristicas dos ambientes digitais nos
quais circulam. Como diz ainda Fausto Neto (2019, online): “[...] as interacGes deixam de ser dinamizadas
pela instancia dos mass media, aponta-se a manifestacdo de outras praticas de intermediacdo”. Ou seja,
depois de apropriar-se dos sentidos, os agentes que tradicionalmente eram apenas receptores, voltam a
colocar em circulacdo as respostas; porém, ndo mais em direcao ao destinador original, mas inserindo-as em
circulagcdo no espaco social, em processos difusos. Se partirmos do ideia que os enunciados geram sentidos
em contratos de comunicacgdo (Prado, 2013), como capta-los dadas as dificuldades de estabelecer a categoria
de enunciacdo num ambiente virtual?
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A melhor estratégia para o analista do discurso lidar com o problema das fakenews em ambientes virtuais
até agora, conforme entendo, tem sido aborda-las pelos enunciados das agéncias de fact cheking (AFC, a
partir de agora, por comodidade). A Sanford School of Public Policy da Duke University produz a cada ano um
levantamento das agéncias de checagem ativas no mundo, e a Ultima pesquisa registrou 391 delas, o dobro
em relacdo a seis anos atras (Stencel et al., 2022). Nelas, o jornalista profissional seleciona por iniciativa
propria ou por sugestdo do publico algum enunciado, e atesta sua veracidade ou falsidade a partir dos para-
digmas da imprensa tradicional.

O estudo das AFC d4 a analise uma dupla vantagem: a primeira é que elas estabelecem um discurso inte-
legivel (porque organizado) sobre determinado conteldo circulante nas redes, a partir dos qual é possivel
intentar a apreensao de uma debreagem enunciativa e o estabelecimento de um contrato de comunicacdo;
a segunda, é que as agéncias impdem um dizer sancionador, de acordo com principios regulamentados pelos
“manuais de redacdo”, o que se presta a um estudo comparativo sobre a producdo de contetdos falsos e os
paradigmas jornalistico.

Assim, para entendermos quais os sentidos dos enunciados falsos sobre meio ambiente e como o enun-
ciador constitui o campo da mesmidade em relacao ao Outro, neste artigo fizemos o levantamento de textos
verificados por uma AFC brasileira especializada no tema ambiental, a Fakebook.eco.

Ela é uma iniciativa da rede de organiza¢des da sociedade civil Observatdério do Clima, que demonstra pela
proprio ato performativo de criar uma agéncia desse tipo, o papel que a informacgao de qualidade joga no es-
forgo para minorar as mudancas climaticas antropogénicas. Na origem do projeto ha ainda as colaboragao do
Greenpeace, a mais famosa e politicamente relevante organizagdo ambientalista transnacional. O Fakebook.
eco tem parceria com o site de combate ao negacionismo climatico Skeptical Science, com o blog O que vocé
faria se soubesse o que eu sei?, com os portais de noticias ambientais e cientificas Climalnfo, Oeco, InfoAma-
zbnia, Direto da Ciéncia e Projeto Colabora, e define da seguinte maneira a sua missao:

A plataforma surge para sistematizar, de maneira didatica, o conhecimento essencial sobre os principais mitos,
as distor¢es e os mal-entendidos que rondam o debate ambiental no Brasil. Por um lado, o site funciona como
um repositério onde mitos comuns (as “Falacias frequentes”) sdo desfeitos. Por outro, fara verificacdes rapidas
(“Verificamos”) de declaracGes de autoridades ou fake news diversas sobre meio ambiente (Fakebook, 2022,

online).

O website é dividido em sec¢des, dentre as quais ha uma chamada “Mito ou Fato”, na qual se busca
resumir as contradi¢cdes entre os enunciados falsos, coligidos em um enunciado com sentido Unico, e apre-
sentar de maneira igualmente sintética sua verificacdo. Ha dez enunciados na secdo, que utilizamos para esta
analise, e que sdo apresentados na forma de uma contraposicao: primeiro na coluna “mito” ha o enunciado
enganoso circulante nas redes, cujos motivos de sua falsidade serdo apresentadas na coluna “fato”, no qual
ele pode ser confirmado ou (isto ocorreu em todos os casos em tela) desmentido.

Cada dupla é acompanhada por uma fotografia genérica, ao estilo de bancos de imagens, e a falsida-
de ou veracidade declaradas pela AFC sao homologadas empadrdes graficos: uma letra “v” estilizada indi-
cando o “verificado” para o “fato”; um “x” em vermelho para o “mito”. Os temas sdo expostos como janelas
em um portal, no qual constam o “mito” e o “fato”, e ao clicar em cada item, o leitor tem acesso a um texto
maior, de uma a duas laudas, explicando o tema e indicando fontes para consulta. Abaixo reproduzimos o
texto de entrada de cada item, pela ordem de aparicdo:
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O primeiro a observar em relacdo a esta tabela, é que ela se dispde como uma uma relacdo dialdgica.
Este dialogo simulacral num ambiente de circulacdo das redes sociotécnicas, nas quais, como vimos, a co-
municacdo ndo segue mais um modelo tipico dos meios de comunicacdo de massa, acarreta uma série de
complicagBes nos papeis actanciais. Quem é o enunciador? Qual o imagem de si? como ele constroi a figura
do Outro? Resumidamente: como lidar com a enunciacao, e consequentemente com a geracao de sentido
dentro de um contrato de comunicacdo nessas condicdes? E o que pretendemos abordar por meio de uma

MITO

FATO

Os registros de temperatura nao sdo confidveis
(“termostato no asfalto”)

TermOometros no mundo todo, satélites e baldes
apontam tendéncia de aquecimento da Terra

O agronegdcio brasileiro é o mais sustentavel
do mundo

O agro brasileiro tem indicadores ruins de desigual-
dade, clima, pesticidas e manejo de fertilizantes

Ha muita terra para pouco indio

Ha muita terra com poucos latifundidrios

0O aquecimento global parou em 1998

Nove anos deste século foram mais quentes que
1998

0O aquecimento global é uma invencado da
esquerda

Lideres globais de todos os matizes ideoldgicos re-
conhecem o problema e a necessidade de resolvé-lo

O clima da Terra sempre mudou e o aqueci-
mento atual ndo é excecdo

A mudanca climatica atual se deve a agdo humana e
é compardvel a eventos que causaram extingdes em
massa

O Brasil ndo é um dos lideres no uso de agroté-
xicos

Pais é um dos que mais usam agrotéxicos no mundo

Ta frio! Cadé o aquecimento global?

Invernos mais frios sdo previstos mesmo num mun-
do mais quente (e estdo ficando menos frequentes)

Quem desmata sdo os pobres, por falta de
alternativa econémica

Metade do desmatamento esta ligada a especula-
¢do fundiaria e crimes como a grilagem, feitos por
quadrilhas bem financiadas

O Brasil é o pais com mais florestas no mundo

Ha 29 paises com mais florestas que o Brasil em
relacdo ao territério

(FAKEBOOK, 2022, online) Tabela 1

breve analise dos conteidos expressos na superficie textual.
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OS PROBLEMAS DA ENUNCIACAO NUM AMBIENTE DE CIRCULACAO

Comecemos enunciador AFC. Ele enuncia a partir da posicdo do sujeito suposto saber. Suas postagens bus-
cam um enunciatario que pressupostamente estd desinformado pelas redes sociais, que de alguma forma
foi induzido a erro por conteudos tdxicos, produzidos de forma maliciosa. Esta situacdo serd entdo corrigida
pelo trabalho do jornalista profissional. O contrato de comunicacdo proposto pela AFC é o da imprensa tra-

n u

dicional, na plenitude de seu interdiscurso plurissecular de “mediador da sociedade”, “quarto poder”, lugar
privilegiado (pelo menos autodeclaradamente) da reproducdo da Esfera Publica (Habermas, 2014).

Para produzir este efeito de sentido, o enunciador AFC insere déiticos que devem ser apreendidos pelo
saber enciclopédico do enunciatario como marcas de pertencimento ao discurso jornalistico. Quais sao estas
marcas no caso analisado? Vejamos que qualquer texto de imprensa pode ser basicamente dividido em trés
categorias, segundo as quais o enunciador diz, ou ao menos indica, ao enunciatdrio qual é a sua relacdo com
o fato que sera descrito como verdadeiro (Charaudeau, 2006; Prates, 2023. No prelo), e que sdo, a saber, as
seguintes: a) existencial: relacionada a um estar-ai espaco-temporal, em que ha énfase no carater testemu-
nhal de fatos presentificados; b) evenemencial: cuja percepcdo mental é determinada pela descri¢cdo do que
ocorre ou ocorreu; c) explicativa: relacionada a descri¢cao do porqué, do como e da finalidade, de motivos e
de intengdes que presidiram o surgimento de um acontecimento e seus desdobramentos.

Segundo essas categorias, pode-se observar que seis das checagens?! referem-se a situacdes existenciais,
aquelas cujas checagens podem ser solucionadas com um dado, um numero, uma informacdo objetiva: 1.
como sao feitas as medicGes dos relatorios do clima; 4. como evoluiu o aguecimento global desde 1998; 6.
qual a velocidade relativa entre as mudancas climaticas do passado e as atuais; 7. quanto agrotoxico é usado
no Brasil em relacdo a outros paises; 8. quais as medidas de mudancgas climaticas indicam o aumento médio
da temperatura, malgrado ondas de frio esporadicas; 10. qual a proporcdo das florestas do Brasil em relacado
a outros paises.

Ha ainda quatro itens que podem ser arrolados na categoria explicativa. Eles demandam uma argumenta-
cdo mais delicada, conceitual, que busca persuadir o enunciatario com argumentos, de uma maneira que os
dados estatisticos objetivos ndo ddo conta do sentido, comparecendo como auxiliares. Entendemos que sao
estes os casos de: 2. o0 agronegdcio brasileiro é o mais sustentdvel do mundo; 3. hd muita terra para pouco
indio; 5. 0 aquecimento global é uma invencdo de esquerda; 9. quem desmata sdo os pobres. O enunciador
esforca-se nas conceituacdes de sustentabilidade, no julgamento daquilo que seria “muita” ou “pouca” terra
para as comunidades indigenas, nas defini¢des sobre direita ou esquerda, ou em especulacdes sobre as mo-
tivacBes dos pobres e dos ricos e suas responsabilidades.

Ainda para reforgar a posicdao do enunciador, os textos remetem, em seu final a listas de websites de re-
nomados institutos cientificos, organizagdes multilaterais, prestigiosos veiculos de comunicac¢do, nos quais
0 enunciatario pode — por si mesmo — pesquisar a validade daquilo que foi enunciado pela AFC. Esta é uma
interessante forma de homologacdo da prerrogativa da imprensa em sua ac¢do de “esclarecimento”, que re-
mete aquilo que Habermas (2002) chama de discurso filoséfico da modernidade.

Mas isso ndo é tudo a saber, porque nas redes os papeis actanciais sdo, para dizer como Fiorin (2016),
mais “astuciosos” do que na imprensa tradicional. Duas tor¢cdes bastante curiosas devem ser observadas ao
buscarmos encontrar a producdo de sentidos nas categorias da enunciagdo. A primeira delas é que o
enunciador é reembreado como alocutario (L2), quando o mais comum seria como locutor (L1). Ou seja, o
Mesmo esta num lugar responsivo, enquanto o enunciado “original” é posto em andamento por um Outro,

1 Seguindo a ordem de aparecimento das postagens.
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por aquele que difunde nas redes sociais a mentira e o engano. A AFC existe para responder, e sempre para
responder, aos enunciados falsos. Pressupde-se assim que ha um sujeito insidioso, que propaga fakenews
pelas redes sociotécnicas, o que deve ser respondido com a verdade para o bem da comunidade de falantes.
Assim, por exemplo, a afirmacdo falsa (L1) “Os registros de temperatura ndo sdo confidveis”, de antemao
circulantes, L2 contrapde com “TermOmetros no mundo todo, satélites e baldes apontam tendéncia de aque-
cimento da Terra”; ao locutado por L1 “O aquecimento global parou em 1998”, segue a resposta “Nove anos
deste século foram mais quentes que 1998”, e assim por diante. Note-se um caso curioso, na posicao 8. da
tabela. O enunciador AFC, no enunciado que instaura o papel actancial L1, utiliza-se de uma linguagem po-
pular informal, fazendo a contracdo do verbo “estar” na terceira pessoa do presente do indicativo por “t3”; e
também usa a expressdo oral “cadé”, indiciando assim um locutor que reproduz os dizeres de senso comum.
A contraposicdo de L2 serd feita por uma construcdo formal, pressupostamente aderida a um discurso técni-
co-cientifico erudito.

A segunda torc¢ao, a respeito da qual nos referimos, surge ao analisarmos a coluna das fakenews coletadas
em circulagao nos meios digitais. Seus sentidos rementem a um enunciado ainda anterior. Acompanhemos
com exemplos. No locutado por L1 “O agronegdcio brasileiro é o mais sustentdvel do mundo”, resta suben-
tendido (Ducrot, 1987) que esta é a contraposicdo a um dizer “o agronegdcio brasileiro ndo é sustentavel”
(ou ao menos “ndo é tdo sustentavel quanto deveria”). No caso do “cadé o frio” (posicdo 8. da tabela), su-
pde-se que L1 estd questionando os enunciados sobre aquecimento global expressos na midia e ancorados
no discurso cientifico, e o faz com a “evidéncia” do frio, da sensacao térmica do sujeito ancorado na “concre-
tude” do aqui e agora. O mesmo para o caso “O clima da Terra sempre mudou e o aquecimento atual ndo é
excecdo”, que pressupostamente se contrapde a afirmacgado “o aquecimento global é excepcional, e portanto
provocado pelo homem”. Um exemplo interessante é “O aquecimento global é uma invengao da esquerda”
(item 5.), contraposto pela explicagdo (no sentido de Charaudeau, 2006) “Lideres globais de todos os matizes
ideoldgicos reconhecem o problema e a necessidade de resolvé-lo”.

O que ocorre nesses casos, entdo? O enunciador AFC, reembreado no alocutario L2, responde a L1,
gue por sua vez, subentende-se, esta respondendo a um enunciador pressuposto, cujo dizer ndo comparece
na superficie textual. Chamaremos a este LO, que como veremos em seguida, é o lugar estrutural do Discurso
da Universidade. Nesse jogo de recuos, temos a resposta a uma resposta, com uma condicdo a ser destacada:
L2, cuja locucdo coincide com a enunciagdo, reafirma um sentido primeiro, de LO, que anteriormente havia
sido negado por L1. Propomos o seguinte principio esquematico para explicar esta situacado:

LO: [p]; / hd uma crise ambiental antropogénica /
L1: -1[p]; / hd uma crise ambiental antropogénica / falso
L2: -1(-1[p]); / hd uma crise ambiental antropogénica € falso / falso

Ha claramente uma homologagdo entre L2 e LO, ambos sdo locutores do discurso da grande imprensa,
da ciéncia, do saber institucionalizado. Esta descricao é justamente a que Jacques Lacan no Semindrio 17: o
avesso da psicandlise (2021) propde como o Discurso da Universidade.

O PROBLEMA DA ENUNCIACAO PELOS QUATRO DISCURSOS

Na bem conhecida proposicdo do psicanalista francés, ha quatro discursos, expressos em matemas, que
sdo o Discurso do Mestre (M), o Discurso da Universidade (U), o Discurso da Histérica (H), o Discurso do Ana-
lista (A), que se demonstram em formulas alteradas em um quarto de giro. No quadrante superior esquerdo,
ha o agente, no superior direito, o Outro, no inferior esquerdo a verdade, no inferior direito a produgdo.
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(LACAN, 2021., p 29) tabela2

No Discurso do Mestre, a comunicacdo ganha a aparéncia de um ato pleno (porque é justamente S1 que
esta no lugar de semblante) entre os elementos postos na parte superior do quadrante, direcionada a um S2,
ao Outro. O lugar do Outro também pode ser chamado de posi¢cdo de trabalho, uma vez que Lacan baseou-se
para estabelecer o matema do Discurso do Mestre na dialética do senhor e do escravo de Hegel (2002), na
qual ha um saber do escravo, um saber sobre o mundo que sé se obtém na posicao daquele que foi inter-
pelado. No entanto, no lado inferior do quadrante repousam os interditos; o sujeito barrado (S) na posicdo
de verdade; e o objeto pequeno a, a marca constitutiva da falta ou do mais-de-gozar, no lugar da producao.

No caso do Discurso da Universidade, ele opera pela prépria circularidade, produz sujeitos para descar-
ta-los (Silva, 2018). E a aposta de que tudo se reduz ao saber (o que é impossivel, no que se demarca pelo
emergéncia do sujeito barrado no lugar do produto). Mas esta de qualquer forma é sua ambicdo e a sua
proposicao, que este seja um discurso proferido a partir de um lugar conjuntural, esvaziado o quanto possa
de um enunciador figurativizado. A este esfor¢o pela subsung¢ao do enunciador numa miriade de grupos de
pesquisa, revistas especializadas, laboratdrios, imprensa especializada, que ndo pode e ndo deve se consti-
tuir na figura de uma sujeito. Por isso chamamos, ao fim e ao cabo, o locutor deste discurso de LO no nosso
esquema. O objetivo final da Discurso Universitario é enunciar a partir da posicao de um agente S2, um co-
letivo que elide a possessdao de um mais-de-gozar. O saber (S2), que constava no lugar no alto a direita no
discurso do mestre, passa para a esquerda no discurso universitario. O que estd entdo no lugar da verdade,
subsumido no quadrante inferior esquerdo do esquema? O significante-mestre, pelo qual os outros signifi-
cantes sao ordenados (Darriba & D’Escragnolle, 2017).

O Discurso da Histérica traz a queda do efeito de discurso engendrado pelo Mestre. No lugar da agéncia ou
semblante estd o sujeito barrado (S). Ele revela a relagdo do Discurso do Mestre com o gozo, trazendo-o ao
lugar de saber. A histérica mostra, denuncia, a inconsisténcia do Mestre, o desmascara, resiste ao seu esque-
ma. Mas ao mesmo tempo o deseja, pois compactua com ele... “O discurso da histérica se relaciona com o
mestre a partir de uma dupla visada: ao mesmo tempo em que aponta a falha inerente ao Outro, a qualquer
gue ocupe o lugar de mestre, insiste em procurar a mestria” (Silva, 2018, online).

A partir dessas breves descricdes a respeito das proposi¢cdes de Lacan, de resto ja bastante conhecidas,
ajustemos nossa proposi¢ao sobre as fakenews ambientais, buscando a configuragao de seus enunciadores,
o que nos leva a consequéncias relativas aos contratos de comunicacao.

Primeiramente, é possivel constatar uma homologia entre os enunciados cientificos sobre a crise ambien-
tal com o esquema do Discurso da Universidade, o que de fato ndo chega a ser surpreendente, ja que os seus
centros de difusdo estdo justamente nas estruturas universitarias institucionalizadas. A principal ancoragem
da performance do discurso cientifico é fazer crer que nunca ha um sujeito na origem de seus sentidos. Os
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enunciados devem ser apreendidos pelo enunciatdrio como locutados por objetos que dizem a sua verdade
de forma transparente no laboratério. Este é o apanagio da ciéncia, desde pelo menos Robert Boyle (1627-
1691), um dos criadores da fisica moderna. Ele se envolveu numa polémica com o filésofo Thomas Hobbes
(1588-1679), seu contemporaneo, a respeito da existéncia ou ndo do vacuo no universo, decidida afinal em
favor de Boyle e de seus equipamentos laboratoriais; vitdria esta que p6s em andamento os conceitos da
revolucdo cientifica que estdo em vigor até os dias de hoje (Latour, 1994). Assim, desde entdo, no discurso
cientifico é a natureza quem enuncia, quem gera o sentido, e nunca o cientista. Os termOmetros manejados
pelos departamentos de climatologia das grandes universidade registram o que dizem as rochas, os oceanos,
a fauna béntica fossilizada, e assim por diante. Se houvesse por um momento a desconfianca de que, naquele
lugar, o que estd registrado é a fala de um sujeito portador de mais-de-gozar todo o aparato do Discurso da
Universidade entraria em colapso.

Justamente, é este desafio ao Discurso da Universidade que propde o L1 de nosso esquema, o locutor das
fakenews sobre meio ambiente. Ele diz, com todas as letras, que os enunciados sobre aquecimento global
ndo provém de fato de objetos inertes, que jazem irremediavelmente em sua condicdo de seres-em-si, mas
gue ha na verdade, oculto, um sujeito insidioso, malévolo, cuja intencdo é de dominio (e de gozo). Ou seja,
afirma que o Discurso da Universidade é falso: ali, onde incautos podem se deixar levar pela aparéncia da
neutralidade cientifica, esta elidido um Mestre (um desejado mestre), que quer fazer crer mesmo diante de
saber ndo ser o aquecimento global um perigo concreto. Enfatizemos que hd um querer oculto, uma vontade
de poténcia, que deve ser desmascarado. Caminhamos entdo para o Discurso da Histérica.

Assim, para que a denuncia do mais-de-gozar do Mestre se efetive, ha uma condicionante: é preciso antes
de mais nada que o produtor das fakenews ambientais derrube a “aparéncia” do Discurso da Universidade
e “revele” o Discurso do Mestre. O mestre “oculto” no Discurso Universitario é trazido a posi¢cao obscena,
como aquele que quer o poder, a dominagao, cuja agéncia faz de S2 um escravo. Se o Discurso da Universi-
dade é apenas uma mal ajambrado disfarce para a verdade do Discurso do Mestre, quem, se ndo a vigilante
e atenta histérica, poderia resistir-lhe? O que ela faz é olhar para o que as instituicdes universitarias, grupos
de pesquisa, agéncias multilaterais e governos dizem, ndo diretamente para o ponto de onde estas dizem
enunciar, mas no seu lugar de verdade, ao S1 que jaz do lado inferior da barra do S2. Quando o locutor do Dis-
curso da Histérica que produz fakenews se pronuncia, portanto, é como S dirigindo-se S1 a quem ele “sabe”
(e deseja) portador de um gozo excessivo, o Mestre.

Estabelecido este esquema, o locutado por L2 (na reembreagem enunciva do enunciador AFC) chega a ser
tedioso: enquanto a histérica denuncia, ele busca retomar do mesmo ponto o Discurso Universitario: “vejam
por vocés mesmos os termoémetros”, “olhem os nomes das instituicdes envolvidas”, e assim por diante. Ou
ainda, em suma, “ndo hd mais-de-gozar nesses meros instrumentos, nessas instituicdes vetustas, ndo ha
Mestre naqueles enunciados, mas simples intermedidrios”. Apenas mais uma rodada de dizeres que reto-

mam ao ponto original, em enunciados anddinos diante da énfase da histérica...

CONSIDERACOES FINAIS

Esta analise é a tentativa de buscar um caminho para a delicada questao da enunciacdo no no sistema de
circulacdo nas redes sociotécnicas. O desafio é lidar com a performance do ato de fala (Austin, 1962), e por-
tanto com a producdo de sentidos, na dispersdo das redes, quando nao esta de antemdo dado ao analista
um enunciador ao estilo da imprensa tradicional institucionalizada. Para perguntar de outra maneira, como
decifrar uma rostidade (Deleuze & Guattari, 1996) nestes estranhos jogos circulares? Entendemos que a
vantagem da aplicacdo da teoreia lacaniana dos quatro discursos é justamente fazer emergir pela andlise os
processos de enunciacdo que ndo estdo subsumidos a contratos de comunicacdo relativamente estabiliza-
dos. Lacan, enfim, nos ajuda a captar regularidades na fragmentacdo das redes.
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Neste presente caso, foi possivel coligir os enunciados em um esquema de enunciacdo que pode ser as-
sim resumido: os locutores das associacdes cientificas, da imprensa tradicional, das agéncias multilaterais,
etc., produzem enunciados sobre a crise ambiental no registro do Discurso da Universidade. Os locutores
das fakenews num primeiro momento (é preciso passar por esta etapa) denegam essa proposi¢do, e como
consequéncia afirmam (e desejam) ser o enunciador um Mestre oculto, e entdo investem histericamente na
denuncia de seu mais-de-gozar. Finalmente, o enunciador AFC, reembreado no locutor que analisa a produ-
cdo de fakenews, tenta restaurar a posicao dos enunciados da crise ambiental como pertencentes a légica do
Discurso da Universidade, retomando o ponto original.

Ndo é sem motivo, a crermos nestas proposicdes, que a aparéncia é de um dialogo, mas um didlogo desco-
nexo, no qual os sentidos produzidos pela universidade ndao performam diante dos produtores de fakenews,
e sdo tidos por estes como enganadores; e que, por sua vez, a contestacdo histérica é tomada pelas agéncias
de checagem, aderidas novamente ao discurso universitario, como o mais puro nonsense. S3o cartas que se
extraviam muito antes de chegar ao destino.
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RESUMO

O objetivo deste texto é apresentar as etapas do estudo do projeto “Engage for SDG”, que combinou metodologia au-
tomatizada e psicométrica, ao coletar e analisar tweets em lingua portuguesa sobre alteracGes climaticas, e ao convidar
parte desses utilizadores do Twitter para responder um questionario que avaliava os atributos morais que mais lhes pode
gerar engagement em narrativas ambientais. A metodologia foi coletar e analisar 21.338 comentarios na plataforma, a
partir da recolha automatica de com base em palavras-chave. A seguir, aplicar inquérito psicométrico com 301 resultados,
para analisar a relevancia de cinco fundamentos morais para dilemas gerais e ambientais. Percebemos que os valores
“cuidado” e “justica” contam com o maior engajamento das respostas, e que os valores “pureza” e “autoridade” contém
o desvio-padrdo das respostas, tendo sido rejeitados pelos inquiridos. E gracas a metodologia automatizada, concluimos
que brasileiros e portugueses diferem na forma como se relacionam com o tema e nos fundamentos que associam ao
tema, bem como nas personalidades invocadas e nas responsabilidades atribuidas.
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AUTOMATIZED AND PSYCHOMETRIC METHODOLOGIES TO WEB
DEBATE'S ANALYSIS: the "Engage for SDG" research project case

ABSTRACT

The aim of this paper is to present the stages of the study of the research project “Engage for SDG”, which combined auto-
mated and psychometric methodology, by collecting and analyzing tweets in the Portuguese language on climate change,
and the responses of part of these Twitter users who answered a questionnaire that evaluated the moral attributes that
can most engage them in environmental narratives. As a methodology, we collected and analyzed 21.338 comments on
the platform based on the automatic collection of keywords. Next, we applied a psychometric inquiry, and obtained 301
available respondents, to analyze the relevance of five moral foundations for general and environmental dilemmas. We
noticed that the values “care” and “justice” have the greatest engagement of the answers, and that the values “purity”
and “authority” contain the standard deviation of the answers, having been rejected by the respondents. And based on
the automated methodology, we concluded that Brazilians and Portuguese differ in the way they relate to the theme
and in the fundamentals they associate with the theme, as well as in the personalities invoked and in the responsibilities
assigned.
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INTRODUCAO

Se por um lado a multi e a interdisciplinaridade nos permitem uma andlise multifacetada, elas também
potenciam o desenvolvimento de metodologias flexiveis e adaptaveis ao objeto em questdo. A vantagem
recai na possibilidade de ter em conta o contexto no qual esse objeto estd inserido, sem recorrer a descara-
terizagdo dos fatores que o constituem, ou a tentacao de enquadrar a problematica em causa numa estrutu-
ra analitica que se autolimita. Utilizar metodologias adjacentes a ciéncia de dados ja requer, por si s6, uma
certa personalizacdo metodoldgica, parte esta que escoa e se transporta para a propria teoria. Combinar
ciéncias sociais e humanas neste panorama tecnoldgico tem gerado diversos novos estudos e metodologias
ao longo dos ultimos anos. Tais métodos e producdes podem ser aplicados a tarefas praticas, como é o caso
deste trabalho, ou a discussdes mais tedricas, como a utilidade do conceito de mdnadas no contexto de uma
“sociologia digital” (Pastor, 2019).

J4 os debates morais sdo comuns em redes sociotécnicas como Facebook, Twitter, Instagram ou YouTube.
Essas plataformas estdo repletas de discursos de ddio, fake news, dindmicas de desinformacao e dilemas mo-
rais (Costa, 2020; Capoano & Costa, 2021; Capoano et al., 2021). No entanto, estas estdo a ser lugares cada
vez mais utilizados para o consumo de noticias tornando-se essenciais para o processo informativo (Costa,
2020). Se as redes digitais propiciaram a exposicdo do privado em ambiente publico, um maior nimero de
posicionamentos face as questdes diversas gerou uma crescente multiplicacdo de dilemas morais (Bloom,
2011). Por exemplo, de que lado devo me posicionar em relacdo ao assunto em discussdo? Devo fazé-lo? E
se o fizer? Quais os argumentos? Este tipo de inquietacdes aparece em todo o tipo de assuntos. No ambiente
digital, existem debates sobre moralidades em praticamente todos os contextos. Contudo, as questdes da
atualidade estdo no topo dos interesses (Capoano & Costa, 2021), e nestas constam também as questdes
associadas ao ambiente e as suas concomitantes (Carvalho, 2011).

Embora nao seja claro o grau de influéncia das noticias falsas e da desinformacao circulante na formacao
da “opinido publica”, uma vez que os intelectos contingentes dependem mais de correntes de forgca associa-
das ao poder e a dominacgdo politico-ideoldgica do que a dinamica de partilha e consumo digital (Costa &
Capoano, 2021), cresce o medo de que muitos ndo consigam descartar fontes de informacao que simulem o
estilo jornalistico para enganar e, assim, acabar contaminando os seus contatos, divulgando conteldos sem
comprovacgao cientifica nas plataformas digitais. Este cendrio é particularmente problematico na atual era
de pds-verdade, em que emocgdes e crengas partilhadas acabam, por vezes, por atingir maior capacidade de
definicdo de debates publicos do que argumentos racionais, factos ou provas (Costa, 2020c; Maximo Pimenta
et al.,, 2020).

Nesse sentido, este artigo visa compreender a relacdo entre sujeitos e contelldos com o objetivo de gerar
engajamento com o tema das altera¢Oes climaticas, através de metodologia automatizada na recolha de
comentdrios em redes sociais. A seguir, sucede-se uma metodologia psicométrica, para compreender os im-
pactos das morais individuais sobre dilemas gerais e especificamente sobre altera¢des climaticas e ambiente.

Numa comparacado de acessos de links sobre os principais problemas ambientais de 2019, monitorizados
pelo Google Trends, o destaque recaiu na ambientalista sueca Greta Thunberg, que acabou por gerar cente-
nas de vezes mais motivos de pesquisa na web do que todos os outros tdpicos (Capoano, 2020). Os funda-
mentos morais associados a essa notoriedade referiam-se a relacdo entre cuidado e dano a natureza e justica
e mentira ambiental (Tassof, 2019). Este tipo de dualismo é uma tendéncia comum nas plataformas digitais,
revelando as associacGes e dissociacGes que os conversadores digitais operam (Costa, 2020; Latour, 2012).
Balbé e Carvalho (2017), ao analisarem as publicacdes em portugués e em espanhol na rede social Twitter,
no contexto da COP 21, a identificaram como um espaco de reproducdo do discurso mididtico e meio de
divulgacdo e promocdo politica. No caso especifico das publicacdes em espanhol notou-se ainda uma maior
atencdo ao governo e a classe politica, com referéncias a diversas figuras politicas individualmente.
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Em varios aspetos do julgamento moral, a teoria dos Fundamentos Morais tem recebido bastante atencdo
por revelar diferencas entre grupos e subgrupos sociais. Diferencas etarias, de género, de classe socioecono-
mica, de nivel de escolaridade, entre outras, sdo passiveis de diferentes dindmicas morais (Haidt & Graham,
2007). Nada que a sociologia contemporanea, sobretudo de Bourdieu (2001) a Touraine (2005), passando
mais recentemente por Latour (2012), ndo tenha considerado. Diferentes grupos sociais interligam-se com
diferentes atores e agentes sociais, e essa interligacdo permite dinamizar a vida social de forma muito pro-
pria.

Para medir estas diferencas, a teoria dos Fundamentos Morais apoiou-se num instrumento em particular
de modo a verificar a predominancia dos fundamentos entre grupos: o QFM — Questiondrio de Fundamentos
Morais (Graham et al., 2011). Por seu turno, Silvino et al. (2016) adaptaram, validaram e traduziram o QFM
para a lingua portuguesa. Importa também reter que a TFM articula quatro preceitos bdsicos. A saber: o na-
tivismo, a aprendizagem cultural, a primazia da intuicdo e a pluralidade (Graham et al., 2011).

Em primeiro lugar, o nativismo, ou caracteristica inata, pretende realcar o lado mais antropoldgico dos fun-
damentos morais. Parte-se aqui do pressuposto de que estes teriam sido naturalmente selecionados para re-
solver problemas sociais recorrentes no ambiente de adaptacdo evolutiva — psicologia evolutiva. A sua mani-
festacdo transcultural, que ocorre sobretudo nos primeiros estagios do desenvolvimento humano, como por
exemplo o senso de justica, sdo evidéncias deste lado inato dos fundamentos morais (Haidt & Joseph, 2007).
No entanto, ainda que estes comportem dindmicas inatas, e tal como observamos anteriormente, a dinamica
contingencial, contextual e grupal influencia a sua individuacdo e socializacao (Costa & Neves, 2020).

Em segundo, a aprendizagem cultural, em que determinados fundamentos alcancam legitimidade e pre-
dominancia sobre outros devido as tais dindmicas contingenciais, contextuais ou grupais. Esta aprendizagem
cultural fara uma segmentacdao de fundamentos morais, atribuindo-lhes diferentes importancias (Graham
et al., 2009). Realcando aspetos de uma sociologia formista (Simmel, 2004) ou de uma sociologia imitativa
(Tarde, 1979; Costa, 2021), diriamos que tanto as formas sociais como as imita¢des sociais mais privilegiadas
tém o condao de hierarquizar os fundamentos morais, pontuando-lhes a forca e o impacto.

Em terceiro lugar, na TFM aparece uma condicdo cara a Kant, a intuicdo. Parte do pressuposto de que
os julgamentos morais sao inicialmente guiados por processos ndo conscientes e automaticos, misturando
transcendéncia e experiéncia em dois sistemas diferentes de processamento da informacdo: um automatico
e outro controlado (Silvino et al., 2016). Por um lado, o julgamento moral compreende um julgamento inicial
como uma reacao de gostar ou ndo gostar de algo, ou de julgar positiva ou negativamente um facto (moral
heuristic). De seguida, surge uma racionalizacdo da justificacdo a essa reacdo (systematic processing). Na
TFM, é a interligacdo de ambos os processos que permitem o aparecimento da intuicdo (Haidt, 2001).

Finalmente, a pluralidade. As diversas dinamicas sociais originaram diversas respostas. Por imitacao, indivi-
duacdo ou habituag¢do, muitas escolhas resultaram da adogdo de praticas ja escolhidas pelos diversos grupos,
aliviando o individuo na sua escolha singular. Essa adaptacdo evolutiva permitiu uma pluralidade de meca-
nismos para a resolucdo de escolhas, de julgamentos e de modos de enfrentar problemas (Bourdieu, 2001;
Touraine, 2005; Latour, 2012). Regressando a cldssica teoria social, Simmel (2008) descrevia, por exemplo,
gue seguir a moda vigente funcionava como um alivio simultaneamente estético e moral, porque limitava o
sujeito a poucas escolhas bem como a linhas criticas, ainda que lhe desse ligeira margem para a personali-
zacdo; em linha aproximada estd a questao da imitacdo social, preconizada por Tarde (1979), na medida em
que as escolhas morais implicam a adog¢do de caminhos imitativos e caminhos de contra-imitacdo, isto é,
imitar significa estar a favor de tomadas de moralidade e decisdo anteriores ou contra as mesmas quando a
via adotada é a da contradicdo a essa mesma imitacdo (Costa, 2021).

Em suma, Graham (et al., 2011, in Silvino et al., 2016) resume a TFM em cinco fundamentos morais que
tem como funcdo resolver dindmicas sociais em cinco dominios:
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(a) Dano (Harm) — refere--se ao sofrimento e inclui a no¢do de cuidado com o préximo e compaixado; (b) Justica
(Fairness) — diz respeito a nocdo global de justica e direito, bem como a cooperagdo, competicdo e trapaca;
(c) Pertencimento (Ingroup) — relacionado ao comprometimento com o grupo, ao autossacrificio, lealdade e
vigilancia contra traicdo; (d) Autoridade (Authority) — refere-se as obrigacGes relacionadas a hierarquia, obe-
diéncia, respeito e cumprimento dos deveres; e (e) Pureza (Purity) — diz respeito a influéncia fisica e espiritual
sobre a castidade, a salubridade e o controle dos desejos. Para os autores originais, é esperado que haja outros
fundamentos além dos cinco propostos (Graham et al., 2011), no entanto, os cinco fundamentos oferecem
uma explicacdo mais parcimoniosa para as diferentes manifestacdes culturais de moralidade. (Silvino et al.,
2016, p. 488)

Neste estudo, queremos estabelecer uma relagdo tedrica e empirica entre a TFM e as questdes ambientais
e climaticas, quer de uma perspetiva de entendimento do mundo, quer de uma perspetiva de entendimento
do fendmeno da emergéncia climatica. Alids, em lingua portuguesa os termos utilizados parecem ser diver-
sos: em Portugal, parece ser mais comum o uso do termo “alteragdes climaticas” em comparagao com uma
expressao mais brasileira de “emergéncia climatica.

2. METODOS

2.1. COLETA DE TWEETS

Este trabalho utilizou metodologia automatizada para analisar dados de redes sociais, enquadrando-se no
gue normalmente é nomeado como Big Data Science. De um modo geral, este campo centra-se na produgao
de conhecimento através de sistemas computacionais que captam e analisam dados oriundos da internet
(Olshannikova et al., 2017). As nossas a¢des na internet deixam rastros e estdo, muitas vezes, munidas de
informagao sobre nosso comportamento, nossas perspetivas e mundividéncias. Captar estes dados é nor-
malmente conotado como “Social Big Data”*:

Social Big Data provem do aproventamento de esfor¢os de dois dominios anteriores: midias sociais e big data.
Assim, Social Big Data serd baseado na analise de vastas quantidades de big data provindas de multiplos dis-
cursos espalhados, mas com intenso foco nas midias sociais. (Bello-Orgaz et. al, 2016)

Durante o inicio das atividades do projeto “Engage for SDG”, percebeu-se que a coleta remota dos co-
mentdrios sobre noticias ambientais seria a melhor metodologia, dado que poderia ser geolocalizada,
entre os paises envolvidos (Brasil, Mocambique e Portugal), trabalharia com filtros para adequar a coleta
apenas para o foco das mudancas climaticas e permitiria a percecdo do que é o debate sobre esse tema
no ecossistema digital.

A captacdo e tratamento dos dados foram possiveis através de um conjunto de ferramentas algoritmicas
pela empresa AP.Exata, sediada em Braga, Portugal, produzidas utilizando linguagens como Python e PHP,
sendo a base de dados gerida através de MySQL. A extracdao de dados é possivel através da comunicacao des-
tes algoritmos com a API do Twitter. Embora diferentes objetivos ou dados de pesquisa exijam abordagens
metodoldgicas distintas, as APIs das redes sociais sdo valiosas por sua sociomaterialidade, isto é, “APIs sdo
compreendidos como um histdrico de arranjos contingentes de componentes sociais e materiais que permi-
tem a producdo de novas realidades” (Bucher, 2013). Nao exclusivamente, as APIs abrangem

uma fisicalidade em termos da paisagem corpdrea de infraestrutura e tecnologia, até as ldgicas econdmicas
em acdo (ou seja, modelos de negdcios, propriedade, licenciamento das APIs), fun¢des e servicos (ou seja,

1 Ou alternativamente como “social data”.
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acesso a dados), praticas de usuarios (ou seja, formas de trabalho, jogo e colaboracdo), formagdes discursivas
(ou seja, declaragbes, conhecimentos, ideias), regras e normas (ou seja, principios de design, termos de servi-
¢o, padrdes técnicos), bem como imaginarios e desejos sociais. (Bucher, 2013)

Primeiramente escolhemos um conjunto de palavras-chave ligadas a meio-ambiente, com o fim de iden-

” u«

tificar perfis no Twitter interessados nesse tdpico. Os termos escolhidos foram “mudangas climaticas”, “al-
teragdes climaticas”, “ambiente” e “natureza”. Apds os primeiros resultados foram realizados ajustes e adi-
cionados outros termos relacionados: “negacionismo climatico”, “Greta Thunberg”, “liberal”, “conservador”,
“esquerda” e “progressismo”, pois percebeu-se que os comentdrios sobre noticias ambientais estavam tdo
ou mais relacionados a vertentes politico-ideoldgicas e a porta-vozes da opinido publica, no caso da jovem
ativista sueca. Assim, foram inseridos tais termos, que permitiram o alcance de comentarios ambientais
em profusdo. O periodo de capta¢do dos dados aconteceu entre o dia 01/10/21 e 01/04/22, coletando
21 338 tweets. Por concordarmos que é necessario sermos cautelosos para ndo cair no erro de interpretar
resultados derivados de Big Data como verdade irrefutavel (Boyd e Crawford, 2011), analisamos os dados ob-

tidos a partindo do principio que, em vez do todo, estes representam uma perspetiva da rede (Malini, 2016).

Os contextos online e territérios do Brasil, Portugal e Mocambique sdo distintos, assim, recolhemos os da-
dos destes locais de diferentes formas. No entanto, utilizamos um s6 mdédulo algoritmico para tal:

O GeoNET (...) é uma Rede Neural Convolucional, que utiliza as informac&es das publicagdes para identificar
a localizacdo real de um perfil do Twitter. O GeoNET possibilita identificar até mil vezes mais usudrios geolo-
calizados do que o sistema de GPS location. O GeoNET também é utilizado pelos demais mddulos para gerar
resultados geograficamente agrupados. Ou seja, apds identificar a localizacdo real, o mdédulo GeoNET permite
0 agrupamento das opinides, tweets e retweets, perfis e tendéncias em diferentes visualizagbes interativas
geograficas. (Gravato e Denicoli, 2021)

Para o Brasil, foram recolhidos dados a partir das 148 maiores cidades. No caso de Portugal foram distri-
buidos cinco focos de coleta, trés cobrindo as zonas norte, centro e sul do pais, sendo criados mais dois para
cada um dos arquipélagos. Devemos referir ainda que apenas foram coletados dados em lingua portuguesa.

Apods recolhidos os tweets, um segundo médulo analisou se o tdpico meio ambiente era relevante para os
perfis na base de dados. Se o conteudo sobre este tema representasse 10% dos tweets publicados, o perfil
em questdo era enviado para uma segunda base de dados, desta vez associada a um painel de controle de
visualizacdo (dashboard). Além de varios outputs como graficos e nuvens de palavras, os dados podem ser
descarregados em formato csv, para posteriores aplicacdes. Na sequéncia de enviar os perfis relacionados
com meio ambiente para o dashboard de visualizacdo, as suas publicacées passam por um terceiro algoritmo
gue avalia as emocdes existentes no discurso dos utilizadores.

Esta ferramenta parte do modelo multidimensional de Robert Plutchik (1984) baseado na teoria da psico-
logia evolucionista, “a qual pressupde a existéncia de emog¢des basicas ou primarias e emoc¢des complexas ou
secunddrias” (Silva, 2014, p.18). Neste estdgio, foi enviada uma mensagem privada com o perfil do projeto:
“Escolha Verde: moral jovem e meio ambiente”, com referéncia ao autor da investigacao, o prof. Dr. Edson
Capoano. O intuito era convidar o utilizador a preencher o questiondrio do estudo, que identifica como os
valores morais dos individuos podem se relacionar com suas decisdes sobre noticias ambientais:

“0l3, [utilizador], como vai? Me chamo Edson, sou pesquisador em Comunicagdo e responsdvel pelo projeto
“Escolha Verde”, que estuda como os valores morais dos jovens interferem na escolha de noticias ambientais.
Vocé pode colaborar connosco, respondendo a um questionario de pesquisa? (...) Estou a disposi¢do para qual-
quer duvida. Muito obrigado!” (Fonte: autoria prépria)
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2.2. QUESTIONARIO DE FUNDAMENTOS MORAIS - QFM

Para adaptar o QFM geral a um QFM-ambiental, utilizamos o protocolo de adaptac¢do proposto por Hum-
bleton e Zenisky (2011), que tem como objetivo verificar diferentes aspetos: as questdes gerais relacionadas
a similaridade do significado dos termos nas trés variantes da lingua portuguesa em questdo; o formato do
item considerando, inclusive o leiaute fisico; o sentido geral das passagens de texto; e, finalmente, ter em
consideracao que elementos culturais caracteristicos devem ter o mesmo grau de abstracdo ou familiaridade
nas trés variacoes idiomaticas da lingua portuguesa — brasileiro, mogambicano e portugués. Todavia, uma vez
que foi nosso objetivo promover alteracdes na temdtica da moral a aferir, centrando-a no tema do ambiente,
tal dinamica obrigou-nos ainda a um processo de Adaptacdo Transcultural (ATC) mais profundo.

Importa comegar por salientar que a equivaléncia é um dos conceitos fundamentais no processo de ATC, e
pode ser definida como medida ndo enviesada entre dois instrumentos traduzidos, para que qualquer dife-
renca detetada seja resultado das diferencas reais entre os grupos avaliados e ndo o resultado de diferencgas
inerentes a ferramenta de aferi¢cao (Eremenco, Cella & Arnold, 2005). Assim, adotando o modelo racional da
ATC, consideramos os seis aspetos inerentes a equivaléncia: o conceptual, de item, de semantica, o opera-
cional, de mensuracgao e o funcional (Herdman, Fox-Rushby & Badia, 1997; 1998).

O primeiro passo foi a utilizacdo da equivaléncia conceptual formulada pela adaptacao para lingua portu-
guesa efetuada por Silvino et al. (2016). O segundo passo foi o de obter equivaléncia de item. Para tal, so-
corremo-nos de termos e expressdes em lingua portuguesa utilizadas no QOCC (Loureiro, Rousseau, Rosa &
Gomes, 2017; Viveiros, 2019). Mantivemos, no geral, as estruturas semantica, operacional e de mensuracao,
tendo o cuidado de efetuar posteriormente revisdo e pré-teste (Beaton DE, Bombardier C, Guillemin F, Fer-
raz, 2000). A validagdo do instrumento MFQ-ambiente implicou 43 estudantes universitarios, que estiveram
na validacdo semantica dessa adaptacdo, no sentido de perceber se existiam itens ininteligiveis.

Aproveitamos, portanto, a variacao e tradugao efetuadas por Silvino et al. (2016), uma vez que estes con-
verteram do inglés para a lingua portuguesa e variaram a estrutura das afirmacgdes, ja que em inglés os itens
possuiam uma estrutura de afirmagao e consequente negagao, dificultando o julgamento em portugués, por
exemplo, se alguém foi “ou ndo” cruel. A expressdo “ou nao” foi suprimida dos itens sem alterar o significado
da frase.

Antes de responder ao questiondrio, foi obtido junto dos participantes um consentimento informado, em
que as pessoas foram informadas sobre propdsitos e outros elementos desta investigacdo. A opcdo pelo con-
sentimento deve-se ao fato de que, dessa forma, os objetivos sobre a pesquisa foram atingidos e os aspetos
ético/morais preservados sem fornecer detalhes sem fornecer a priori elementos que possam influenciar o
julgamento com relacdo aos itens do instrumento ora validado.

De posse da versdo final, outros participantes responderam ao QFM tanto em suporte papel quanto em
formato eletronico. Na aplicagdo presencial, as pessoas foram abordadas em seu local de estudo ou de traba-
Iho e solicitadas a responder ao questionario de pressupostos ambientais (QOCC), as questdes demograficas
e finalmente ao QFM. A versao virtual foi construida no Google docs e o link encaminhado a estudantes de
duas instituicdes de ensino (secundario e superior), obedecendo a mesma estrutura da aplicacao presencial.

Foram realizadas analises preliminares para testar a adequabilidade da amostra e a analise paralela a fim
de decidir o numero de fatores a serem extraidos no IBM SPSS Statistics. Com base nesses resultados, foram
testados via andlise fatorial exploratdria os modelos com 3, 5 e 6 fatores. Finalmente, com base nos procedi-
mentos de Graham et al. (2011) foram extraidos dois fatores. Como forma de aferir a validade convergente
foi realizada uma correlacdo bivariada entre os resultados fatoriais da solucdo fatorial da versao brasileira do
QFM e os itens da QOCC.
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Considerando o exposto, e utilizando a base do QFM-32, consideramos a divisdo fatorial feita por Silvino et
al. (2016), substituindo posteriormente um conjunto de Iéxicos utilizados no QOCC relativos a temdatica am-
biental. Sem alterar a estrutura dos itens, os verbos de acdo e as relacdes de forca das proposicdes, conver-
temos por correspondéncia direta algumas questées sempre com o objetivo de manter os objetivos iniciais

do QFM. A saber:

Tabela 1.

Questao

QFM32 adaptado a questdes ambientais

1

Se 0 ambiente sofreu ou ndo com a agdo humana

O !0 N OO :bh W N
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o
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[y
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N
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[
(6]

[Eny
[e)]

17

A compaixdo por quem estd sofrendo devido as alteragdes climaticas é a virtude mais
importante

18

Ao fazer leis, a prioridade do governo deve ser garantir que o ambiente seja tratado de
maneira justa

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Eu acho moralmente errado que as criangas de alguns paises herdem o ambiente limpo
enquanto as criangas de outros paises herdem o ambiente poluido
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30 E mais importante pensar no bem do ambiente do que fazer a minha vontade

31 Se eu fosse um soldado e discordasse das ordens de meu superior, eu obedeceria mesmo
assim pois esse seria meu dever

32 O consumo sustentavel é uma virtude importante e valiosa

Adaptacao do QFM32 para questdes ambientais. Fonte: autoria prépria

3. RESULTADOS

Para analisar os conteudos dos tweets, recorremos ao software NVIVO, tendo como objetivo formular dois
tipos de andlise: uma anadlise quantitativa e meramente descrita, e uma andlise mais quantitativa e focada
em fundamentos morais utilizados. Na andlise quantitativa, estudamos a estatistica do agrupamento de
palavras e as associacdes entre termos, por pais e por recorréncia numérica desses mesmos na sua relacdo
com temas e argumentos.

Na analise qualitativa, partimos de Graham et al. (2011) e dos cinco fundamentos morais da TFM, que no
entender dos autores visam expressar dindmicas sociopsicoldgicas em cinco dominios independentes: Dano
(Harm), que se refere ao sofrimento e inclui a no¢do de cuidado com o préximo e compaixao; Justica (Fair-
ness), que diz respeito a noc¢do global de justica e direito, bem como a cooperacdo, competicdo e trapaca;
Pertencimento (/ngroup), que se relaciona com o comprometimento com o grupo, com o autossacrificio,
com a lealdade e com a vigilancia contra a traicdo; Autoridade (Authority), que se refere as obrigacdes rela-
cionadas com a hierarquia, a obediéncia, o respeito e o cumprimento dos deveres; e, finalmente, Pureza (Pu-
rity), que diz respeito a influéncia fisica e espiritual sobre a castidade, a salubridade e o controle dos desejos.

Partindo destes cinco fundamentos morais, tentamos perceber, numa segunda parte de andlise, como é
gue os tweets recolhidos se relacionam com estes fundamentos morais, tanto com uma andlise numérica
como com uma analise de sentidos expressos. Para isso, utilizamos o NVivo de modo a cruzar os fundamen-
tos morais com os tépicos utilizados nos tweets.

Tal como ja esperdvamos, a amostra recolhida revelou-se desequilibrada por pais. As razées sdo, funda-
mentalmente, trés: a diferenca das taxas de penetracdo da internet nos trés paises em analise, sobretudo
em Mocambique que em 2017 registou um valor de 9% face aos 70% em Portugal e aos 66% no Brasil (Cos-
ta, 2021); as dimensdes populacionais dos trés paises; e os diferentes estagios digitais de cada pais (Costa,
2021).

N3do obstante, o tema das alteragdes climaticas e do ambiente suscita fortes oposicdes, controvérsias e
dilemas. Como tal, a polaridade gerada, ao longo do periodo de observacdao dos dados, apresenta uma co-
notacdo negativa, onde circulam palavras e expressdes negativas, ofensivas e acusatdrias, tanto do ponto de
vista institucional como do ponto de vista dos posicionamentos dos conversadores digitais. Relativamente
as emocOes expressas sobre o tema, o periodo de recolha revelou uma oscilagdo consideravel, num acumu-
lado temporal, entre a confianca (13,41%) e medo (12,03%), e entre a tristeza (10,65%) e raiva (10,16%).
Ainda relativamente as emoc¢des envolvidas, é possivel observar uma tendéncia estdvel em cada uma das
sete emocdes primarias analisadas, sendo de salientar um ligeiro crescimento do medo ao longo do periodo
analisado.
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Figura 1.

Comportamento das emocGes expressas ao longo do periodo de observacdo. Fonte: autoria prépria

Nos resultados provenientes do IP do Brasil, encontramos uma nuvem de palavras dominada pela expres-
sdo “meio ambiente”. Cerca de trés em cada quatro tweets, ou seja, mais de 15 mil casos em 21338 tweets,
contém esse termo. Excluindo proposicdes, advérbios, tiques linguisticos e palavras-chave programadas que

deram origem a recolha dos dados, verificamos que existem fortes associacdes e fundamentacdes com recur-

so aos termos “Brasil”, “governo”, “crise”, “ministro”, “sadde” e “Bolsonaro”, denotando uma forte politizacao
nacional do tema.

Figuras 2 e 3.

climaticas == 2g
mundo == 29
dia == 30
temos == 31
pais mm 37
guerra == 31
anos mm 35
agora mm 39
1ransica0  wem 44
justica === 4g
ser mmm 47
530  mmm 49
acao mmm 49
climatico  mm— 98
EMErgencia e 114
CrisSe  e— 133
M0 — 171

ambiente e —— 197
nag  —————ssss— 33
climatica 443

A esquerda, as 20 palavras mais repetidas provenientes do Brasil; A direita, as 20 palavras mais repetidas
provenientes de Portugal. Fonte: autoria prépria
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Tal como é possivel observar no mapa de arvore de temas, através dos tweets provenientes do Brasil, ve-
rifica-se que o tema das alteracdes climaticas é dominado por um discurso onde o poder politico nacional é
o elemento central. As conversa¢cdes comegam nas alteragdes climdticas, tendo como contexto a discussao
do caso do Brasil, sendo que depois os termos “governo” e “ministro” conduzem o assunto para o tema da
politica nacional e das suas decisdes relativas a problematica das altera¢des climaticas.

Das 20 palavras mais repetidas por tweet (excluindo auxilios de linguagem), sdo oito as palavras que se
relacionam com a politica no Brasil, tendo como figura central Jair Bolsonaro. Alias, Jair Bolsonaro aparece
926 vezes associado ao tema das alterages climaticas. O tema relacionado com a regido da Amazoénia e a
sua “destruicdo” e/ou “desmatamento” sdo também temas consideravelmente abordados. Todavia, existe
também uma critica constante aos governos brasileiros anteriores e de esquerda como contraposicao as
criticas feitas ao atual governo.

No Brasil, a média de palavras escritas por frase no Twitter, durante o periodo observado sobre a tematica
do ambiente, é de 22,7. As associacdes mais fortes entre termos (excluindo termos técnicos da programacao)
partem de uma relacdo entre o termo “ambiente”, o verbo “ajudar” e a relacdo com o “ministro” (Ricardo
Sales). Termos como “sustentabilidade ambiental” ou “ecologia” interrelacionam-se com um discurso de
defesa do “meio-ambiente”, ao passo que o verbo “ajudar”, com destaque no volume de escritos e conver-
sacOes recolhidas, se relaciona com as “criancas”, uma dimensao “descartavel” do fenédmeno, com o politico
“Jade” e com os “idosos”.

Entre os argumentos mais usados e repetidos, tem destaque a relacdo “crise climatica”, com 923 repeti-
¢cOes, onde se destacam trés eixos de argumentacao: que “a crise climatica é ainda ignorada por muitos”; que
“a crise climdtica é uma crise de direitos”; e que a “crise climdtica é real e precisamos de enfrentar o proble-
ma”. Além disso, surge com destaque a repeticdo da ideia de “destruicdo do meio ambiente”, uma ideia com
294 repeticoes, e a combinacdo “governo Bolsonaro” com 167 repeti¢cdes que incidem, fundamentalmente,
em ataques a sua gestdo (ex: “regredimos 100 anos em tudo”; “governo bolsonaro é um desastre ecolégi-
co”). Comparando os resultados provenientes do Brasil com os de Portugal, verificam-se algumas diferencas
consideraveis na analise aos termos mais utilizados. A palavra “climatica”, associada a termos como “emer-
géncia”, “transicdo” ou “a¢do”, sdo os mais representativos.

Ainda que o numero médio de palavras escritas por frase no Twitter, durante o periodo observado sobre
a tematica do ambiente, seja de 22,5 (muito semelhante aos 22,7 no Brasil), em 714 tweets recolhidos, ndo
existe um nivel de politizacdo nacional do tema das alterag¢bes climaticas como acontece com o caso do
Brasil. Ainda assim, existem mencgdes diretas ao novo presidente de Camara de Lisboa (Carlos Moedas) e a
necessidade de este fazer mais e melhor na cidade relativamente a este tema. Do ponto de vista percentual,
o termo “justica”, um dos cinco eixos principais da teoria dos fundamentos morais que orienta esta investi-
gacdo, aparece mais vezes nos tweets provenientes de Portugal (0,23%) do que nos tweets provenientes do
Brasil (0,03%).

Entre as personalidades mais convocadas no caso portugués, Greta Thunberg (0,10%) é a mais associada
ao tema — contrastando com Jair Bolsonaro (0,16%) no caso do Brasil. Mas tal como no caso brasileiro, ha
um tom acusatério e irénico que povoa os fundamentos morais invocados em torno da jovem ativista, con-
siderando-a, numa boa maioria dos casos, negativamente. Exemplos extraidos dos tweets dao conta disso:

“A extrema-direita acusa Greta Thunberg de interesses escondidos”; “A Greta Thunberg jd tem a carta?
Néo”; “Uma cabala armada pela Greta Thunberg”; “Greta Thunberg, acérrima defensora da dependéncia
europeia”; “Ansioso de ver a Greta Thunberg protestando em Moscou”; “Peca a sua amiga Greta Thunberg
para ir falar com Putin”.
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Entre os termos mais frequentes encontramos a expressao “climatica”, que se relaciona com “emergéncia”,

“crise”, “transicdao” ou “acdo”. No caso portugués, o foco no “climatico” é superior ao foco no “ambiente”.

Das 443 vezes que aparece a expressao “climatica” a partir de Portugal, hd uma forte relacdo entre a
emergéncia climatica e a seca extrema vivida do pais durante o periodo de recolha de dados. Além disso, sdo
vdrias as relagdes estabelecidas entre negacionismo da urgéncia climdtica e os partidos de direita em geral.
Ndo ha, no entanto, um alinhamento sistematico com o tema — uma vez que os argumentos seguem em va-
rias direcGes e sob diversos angulos. A relacao entre emergéncia climatica e o desenvolvimento econdmico
deambula desde o debate sobre fontes energéticas nos veiculos até aos posicionamentos do governo relati-
vamente a empresas como a Galp e afins.

Quanto a expressdo “justica”, que aparece 14 vezes associada a “justica climatica”, trata-se de um movi-
mento dindmico nesta rede social que apela de decrescimentos setoriais e geograficos com o intuito de se
combater mais eficazmente as alteragdes climaticas, mas também da ideia “justica climatica é responsabili-
zar quem polui” (com alguma recorréncia). Ja a expressdo “transicdo climatica” esta orientada para um dis-
curso de “economia mais sustentavel”, ainda que surjam exemplos de ironia, misturando os varios tipos de
agenda para a transicdo (de género, de negdcio através das fontes energéticas, etc.).

Na analise aos 20.608 tweets provenientes do Brasil, percebemos que os fundamentos morais mais utili-
zados no tema do ambiente s3do a “justica” (450) e o “dano” (206). Os restantes fundamentos — Autoridade
(51), Pureza (17) e pertenca (14) — obtém baixas quantidades enquanto fundamento usado no debate moral
sobre o ambiente e as altera¢des climaticas. Ja na analise aos 714 tweets recolhidos a partir de Portugal, per-
cebemos que os fundamentos morais mais utilizados no tema do ambiente sdo a “justica” (55) e a “pertenca”
(18). O “dano” (11), a Pureza (3) e a Autoridade (1) surgem com pouca utilizacdo no debate moral sobre o
ambiente e as alteracdes climaticas.

Figuras 4 e 5.

Posicionamentos morais nos tweets do Brasil (a esquerda) e de Portugal (a direita). A énfase em ambos
paises se refere ao atributo “justica”. Ja os resultados secundarios mais pertinentes sdo “dano/cuidado” no
Brasil e “autoridade” em Portugal. Fonte: Autoria propria.
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4 DISCUSSAO

Acreditamos que a combinacdo metodoldgica provinda do Social Big Data e do questiondrio psicomé-
trico QFM que apresentamos permite a compreensdo de fendmenos comunicacionais que atingem tanto
plataformas digitais, com contelidos massivos de informacdo, quanto de posicionamentos individuais, que
compodem as redes sociais, influenciados por racionalidade, emoc¢des e moral personalizadas. A metodologia
de pesquisa que utiliza o Social Big Data permite a customizagdo das ferramentas de coleta de termos, narra-
tivas e conteudos nas redes digitais, aumentando a capacidade de gerar dados especificos e resultados mais
confidveis da enorme quantidade de dados disponivel nas plataformas. J& a combina¢cdo com metodologias
individualizadas, como o inquérito psicométrico que aplicamos para averiguar os atributos morais que mais
podem gerar engagement dos respondentes, pode comprovar hipdteses levantadas pela coleta massiva.

No caso de nossa investigagcao, percebemos padrdes nos mais de 20 mil tweets coletados, como a impor-
tancia que os utilizadores dado a justica e ao dano/cuidado sobre a tematica ambiental, como quem s3o os
responsaveis pelo patriménio natural de Portugal e do Brasil, bem como se ha culpados pelas diversas crises
socio-ecoldgicas debatidas nos comentdrios, como a poluicdo da dgua, a queima de florestas ou a emissao
de didxido de carbono que provocam as mudancas climaticas.

Também notamos a relacdo atual entre debate ambiental e politico, gracas as mencdes de palavras e ter-
mos ambientais sempre associadas a figuras publicas e ideologias politicas. Essa percepcao provinda da me-
todologia do Social Big Data gerou novas hipdteses a serem comprovadas, o que obrigou a atualizacdo das
palavras-chave da ferramenta de coleta de tweets, por um lado, e o acréscimo de perguntas sobre ideologia
politica, logo no cabecalho do questionario psicométrico, por outro. Como resultado preliminar, percebemos
uma relacdo das narrativas politizadas do Twitter com as respostas sobre os atributos morais individuais,
comprovando o peso da vertente ideoldgico-politica no debate ambiental.

A questdo da partilha e consumo digital de informagGes e noticias, mencionada anteriormente nesse ar-
tigo, surgiu da mesma forma na coleta propiciada pela metodologia combinada. Percebemos, em nossa co-
leta de tweets, que ha uma profusdao de perfis falsos mencionando temas ambientais, gracas a padrdes
comuns (paginas sem nomes completos ou fotos, descricdes semelhantes nas Bio, publicagdes impessoais e
de efeito viral nas redes, etc), que fatalmente influenciam os debates online, dado que suas mensagens sao
republicadas em perfis verdadeiros de utilizadores do Twitter. Esse fendbmeno deve ser estudado com mais
profundidade, inclusive em como gerar métodos cientificos que possam corrigir os desvios causados pela
desinformacdo ndo-intencional ou deliberada.

Esse é outro motivo pelo qual a combinacdo com metodologia individualizada pode contribuir com os
resultados da investigacdo em comunicagdo na internet. No caso de nossa pesquisa, o QFM tem sido nossa
forma de checar se ha desvios promovidos pelos perfis de bots nas narrativas morais publicadas no Twitter.
Nos resultados preliminares coletados, notamos que o atributo moral de justica, um dos maiores identifi-
cados a partir das respostas individualizadas, esta de acordo com o debate no Twitter, na medida em que
surge na responsabilizacdo dos atores publicos sobre os desmandos com o meio ambiente. O atributo moral
de cuidado, também um dos mais identificados pelo QFM individualizado, também pode ser relacionado as
mencdes que tratam da protecdo da natureza ou do protesto e lamento quando isso ndo ocorre. Ao voltar-
mos a coleta feita pela metodologia automatizada, damos conta de que medo, tristeza e raiva sdo emocgdes
gue mais aparecem nos tweets, o que claramente tem relagdo com o a dualidade cuidado/dano, segundo a
Teoria dos Atributos Morais.

Assim, esperamos ter contribuido com o debate sobre metodologias de pesquisa na web pela combinagao
gue pode aliar ferramentas automatizadas e inquéritos atentos aos comportamentos individuais. Gragas a
digitalizacdo dos processos comunicacionais, serd cada vez comum entregar aos algoritmos e bots a respon-
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sabilidade de mediar o conteldo gerado na internet com os pesquisadores do campo. Porém, a tradicional
dualidade da metodologia quantitativa e qualitativa pode acompanhar a evolucdo trazida pelo big data,
guando mantemos a atengao nos seres humanos que estdao do outro lado dos dados.
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