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uma Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio
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RESUMO

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio - DCNEPTNM - recomendam que
o projeto politico-pedagdgico das instituicdes e as praticas docentes sejam desenvolvidas a partir de uma “Metodologia
da Problematiza¢do”. No entanto, o documento nado detalha estas recomendacdes. Neste sentido, este artigo apresenta os
resultados de uma pesquisa exploratdria que analisou e relacionou concepgdes sobre a expressdo “Metodologia da Pro-
blematizagdo” nas préprias DCNEPTNM, em uma amostra da literatura nacional e em um Plano de Curso desenvolvido em
uma instituicdo publica. Este estudo possibilitou a identificacdo de duas referéncias principais para a discussao do tema no
pais, que poderiam oferecer maiores subsidios para o desenvolvimento de praticas fundamentadas em uma “Metodologia
da Problematizacdo”. Embora a andlise do Plano de Curso, como um exemplo de documento orientador, aponte que esta
expressdo ndo esta presente, como pode ocorrer em muitos outros planos, alguns principios e objetivos que a comp&em
podem ser identificados, mesmo sem referéncia direta as DCNEPTNM. Em resumo, este artigo busca oferecer uma siste-
matizagdo das principais bases tedrico-metodoldgicas do tema e chamar aten¢do para a importancia de uma concepgao e
de uma metodologia problematizadoras nas praticas de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, em uma realidade
cada vez mais complexa.
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‘“PROBLEMATIZATION METHODOLOGY": Recommendations for a Middle
Level Technical Professional Education

ABSTRACT

The National Curriculum Guidelines for Technical Middle-Level Professional Education recommend that the institution’s
pedagogical-political project and their teachers’ practices be developed from a “Problematization Methodology “. However,
the document does not detail these recommendations. In this way, this article presents the results of exploratory research
that analyzed conceptions about this expression in the Guidelines themselves, in a selection of texts from the national lite-
rature, and from a Course Plan of a public institution. This study gave the possibility to identify two main references in our
country that could offer more arguments for the development of practices based on a “Problematization Methodology “.
Although the Course Plan examination, as an example of an oriented document, points out that this expression is not pre-
sent, as it can happen in many other plans, some principles and goals can be identified, even without any direct reference to
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the Guidelines. In summary, this article seeks to highlight a systematization of the main theoretical-methodological bases of
the theme and call the attention to the importance of both a problematizing conception and a problematizing methodology

in the practices of technical middle-level professional education, in an increasingly complex reality.

Keywords: Problematization, Methodology, Professional Education, Middle Level, National Curriculum Guidelines.

“‘METODOLOGIA DE PROBLEMATIZACION": Recomendaciones para una
Educacion Profesional Técnica en la Ensenanza Média

RESUMEN

Las Directrices Curriculares Nacionales para la Educacion Profesional y Técnica de Nivel Medio recomiendan que el proyecto
politico-pedagdgico de las instituciones y las practicas de sus docentes se desarrolle en base a una “Metodologia de la Pro-
blematizacién”. Sin embargo, el documento no detalla esta orientacion. En ese sentido, este articulo presenta los resultados
de una investigacion exploratoria que analizd y relaciond conceptos sobre la expresion “Metodologia de Problematizacién”
en las propias Directrices, en una muestra de literatura nacional y en un Plan de Curso desarrollado en una institucién pu-
blica. Este estudio permitié identificar dos principales referentes para la discusién del tema en el pais, que podrian ofrecer
mayores subsidios para el desarrollo de practicas basadas en una “Metodologia de Problematizacidn”. Si bien el andlisis del
Plan de Curso, como ejemplo de documento orientador, seiiala que esta expresidn no esta presente, como puede ocurrir
en muchos otros planes, se pueden identificar algunos principios y objetivos que lo componen, incluso sin referencia direc-
ta a las Directrices. En sintesis, este articulo busca ofrecer una sistematizacién de las principales bases tedrico-metodoldgi-
cas del temay llamar la atencidn sobre la importancia de una concepcion y metodologia problematizadoras en las practicas

de la Educaciéon Técnica Profesional de Nivel Secundario, en una realidad cada vez mds compleja.

Palabras clave: Problematizacion, Metodologia, Educacion Profesional, Enseifianza Media, Directrices Curriculares Nacionales.

1 INTRODUCAO

As Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio — DCNEPTNM — (Bra-
sil, 2012), que se constituem no principal documento que orienta a formacdo profissional técnica no Brasil,
propdem que os sujeitos tenham uma formacdo que os prepare ndo apenas para o mercado de trabalho,
como também para as transformacgdes que estdo em curso, proporcionando-lhes uma formacao integral que
inclua a capacidade de refletir criticamente sobre as diversas situacdes e circunstancias em que se consti-
tuem o cotidiano laboral e da sociedade.

As DCNEPTNM apontam para a importancia da compreensao global do processo produtivo pelo trabalha-
dor, tendo em vista que envolve a apreensao do saber tecnoldgico, a valorizagdo da cultura do trabalho e a
mobilizagdo dos valores necessarios a tomada de decisGes, o que requer que a Educagdo Profissional Técnica
proporcione ao futuro trabalhador uma formacgao que ultrapasse o dominio operacional de um determinado
fazer, para que esse trabalhador experimente e vivencie essa transformacao (Brasil, 2012). Em uma perspec-
tiva transformadora, o curriculo da Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio deve valorizar o Projeto Po-
litico-Pedagdgico (PPP) da unidade (ou Plano de Curso, a nosso ver) e considerar os saberes e as experiéncias
dos sujeitos, os quais tém o seu préprio saber sobre a tecnologia e seu processo de produc¢ao, contemplando
as demandas atuais de trabalhadores (Brasil, 2012).

By

Para que essas recomendacdes possam ser efetivas, o documento sugere que o PPP recorra a “Metodolo-
gia da Problematizacdo como instrumento de incentivo a pesquisa, a curiosidade pelo inusitado e ao desen-
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volvimento do espirito inventivo nas praticas didaticas” (Brasil, 2012, p.231). Tal metodologia seria capaz de
possibilitar a criacdo de “situacdes de ensino e aprendizagem que provoguem nos estudantes a necessidade e
o desejo de pesquisar e experimentar situacdes de aprendizagem como conquista individual e coletiva” (Brasil,
2012, p. 231). Mas, apesar de recomendar a “Metodologia da Problematizagao”, as Diretrizes pouco discutem
essa metodologia e ndo orientam de maneira mais especifica como os professores de instituicdes de ensino
técnico-profissionalizante poderiam compreender essa expressdo e adota-la em suas praticas docentes.

2 METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS

Nesse sentido, uma pesquisa bibliografica, focada em artigos cientificos, foi desenvolvida para identifi-
car as possiveis bases tedrica-metodoldgicas em torno da expressao “Metodologia da Problematizagao”.
A amostra da literatura da area de Educacgao foi construida a partir de uma busca de artigos no site Capes
Periddicos (Capes/Mec, 2018), realizada em junho de 2018, com a expressdo “Metodologia da Problemati-
zacao” (entre aspas). Utilizamos o campo “assunto”, sem definicdo de recorte de tempo. Os resultados de
busca exibiram trabalhos relacionados a pratica docente no Ensino Superior, ndo sendo identificados artigos
voltados a discussao da docéncia em nivel técnico, especificamente, naquele momento. Foram selecionados
seis trabalhos para analise que sugeriram aderéncia ao objetivo da pesquisa. A analise de conteudo foi de-
senvolvida a partir da identificagdo de sentidos e significados nos discursos que compuseram a amostra em
torno da categoria/expressdo “Metodologia da Problematizagdo”.

Além da pesquisa bibliografica, a investigacdo analisou se, e como, a “Metodologia da Problematizacao”
aparece no Plano de Curso de uma instituicdo de ensino profissionalizante técnico de nivel médio (publico),
a ser apresentada posteriormente. Infelizmente, ndo foi possivel observar praticas docentes.

As andlises empreendidas em ambos os estudos (artigos e Plano de Curso) foram desenvolvidas a partir
de contribuicdes de Bardin (1977), referéncia em andlise de conteudo. As investigacbes também levaram
em conta a perspectiva tedrico-metodoldgica de Freire (1979, 1979a,1987, 2001), por sua relevancia junto a
formulacdo da expressao aqui discutida.

3. ACHADOS E DISCUSSAO

31 “METODOLOGIA DA PROBLEMATIZACAO”

Um dos principais artigos que explora a expressao “Metodologia da Problematizacdo” é “Ensino por pro-
blemas: uma abordagem para o desenvolvimento do aluno”. Nele, Freitas (2012, p. 403) sugere que duas
sdo as abordagens mais comuns no pais: a “aprendizagem baseada em problemas” e a “Metodologia da
Problematizacdo”. A autora discute as duas propostas para, entdo, apresentar “a teoria do ensino desenvolvi-
mental”, considerando-a mais promissora por, sobretudo, “realcar a formacdo do pensamento tedrico-cien-
tifico do aluno como fator de desenvolvimento de suas capacidades intelectuais, de sua atividade pensante”.
Como nossa discussao é sobre “Metodologia da Problematizacdo”, focaremos o que a autora trata a respeito.

A primeira referéncia no pais a “Metodologia da Problematizacdo” seria o “Método do Arco”, de autoria de
Charles Maguerez (Berbel, 1998; Freitas, 2012). O método ficou mais conhecido como “Arco de Maguerez” e
teria sido apresentado aos Brasileiros em 1977 por meio da publicacdo livro “Estratégias de ensino-aprendi-
zagem” de Juan Diaz Bordenave e Adair Martins Pereira (1982). Segundo Freitas (2012, p. 406, grifo da auto-
ra), o “arco de Maguerez foi um dos primeiros referenciais para a fundamentacdo do que veio a ser cunhado
por Berbel (1995, 1996, 1999) como Metodologia da Problematizacdo (MP)”, sugerindo que a autora Neusi
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Aparecida Navas Berbel teria sido a responsavel pela expressdo no pais.

Freitas (2012) explica que a formulagdo e o desenvolvimento da “Metodologia da Problematizacdo” em situa-
¢Oes educativas também remontam a Paulo Freire e ao seu um método de alfabetizacdo de adultos. Segundo a
autora, essa Metodologia estd em conexdo com a pedagogia de Paulo Freire uma vez que a acdo de problema-
tizar consiste, de acordo com Freire (1987, p. 97), em “exercer uma andlise critica sobre a realidade problema”.
Para Bordenave (2003), essa realidade vista como “problema” constitui-se como algo que pode ser resolvido
ou melhorado. De acordo com Freitas (2012), essa realidade ou uma parcela da mesma deve ser apreendida
como um problema real a ser resolvido ou melhorado mediante a agao conjunta dos sujeitos. O objetivo a ser
alcangado com essa contemplacao da realidade seria fazer com que o sujeito tome consciéncia de seu mundo e
possa agir com a intencdo de transforma-lo de modo a fazer com que a sociedade se torne melhor.

Segundo Berbel (1998, p. 142 - 144), o “Método do Arco”, que fundamenta a “Metodologia da Proble-
matizacdo” desenvolvida por ela, é constituido por cinco etapas que se desenvolvem a partir da realidade,
ou um recorte da mesma. 1) Observacao da Realidade: a partir de um tema, os alunos registram o que per-
cebem sobre a realidade, identificando “dificuldades, caréncias, discrepancias, de varias ordens, que serdo
transformadas em problemas”, redigidos para todo o grupo ou para varios estudarem nas etapas seguin-
tes. 2) Pontos-Chave: os alunos passam a refletir sobre causas do problema para elaboracdo de uma nova
sintese, elaborando “pontos essenciais que deverdo ser estudados sobre o problema, para compreendé-lo
mais profundamente e encontrar formas de interferir na realidade para soluciona-lo ou desencadear passos
nessa direcao”; 3) Teorizacdo: os alunos buscam as informacgdes nas mais diversas fontes possiveis, tratan-
do, analisando e avaliando esses dados “quanto as suas contribuicbes para resolver o problema. Tudo isto
é registrado, possibilitando algumas conclusdes, que permitirdo o desenvolvimento da etapa seguinte”; 4)
Hipoteses de Solucdo: fase de elaborarem de forma critica e criativa algumas solucdes; 5) Aplicacdo a Rea-
lidade (pratica): a partir de decisGes, algumas acdes sdo encaminhadas ou executadas no meio observado,
buscando transforma-lo.

Completa-se assim o Arco de Maguerez, com o sentido especial de levar os alunos a exercitarem a cadeia
dialética de acdo - reflexdo - acao, ou dito de outra maneira, a relagdo pratica - teoria - pratica, tendo como
ponto de partida e de chegada do processo de ensino e aprendizagem, a realidade social. Em sintese, a Meto-
dologia da Problematizacdao tem uma orientacdo geral como todo método, caminhando por etapas distintas
e encadeadas a partir de a “Metodologia da Problematizacdo” tem uma orientacdo geral como todo método,
caminhando por etapas distintas e encadeadas a partir de um problema detectado na realidade. Constitui-se
uma verdadeira metodologia, entendida como um conjunto de métodos, técnicas, procedimentos ou ativida-
des intencionalmente selecionadas e organizadas em cada etapa, de acordo com a natureza do problema em
estudo e as condigdes gerais dos participantes (Berbel, 1998, p. 144).

A “Metodologia da Problematizacdo” teria por objetivo “formar profissionais que se percebam como cida-
daos participativos em uma sociedade democratica, de modo que tenham compreensao critica da realidade
e estejam dispostos a transforma-la” (Freitas, 2012, p. 408). Segundo Berbel (1998), a metodologia pode ser
entendida como um processo de transformacdo da pessoa enquanto ela — juntamente com seu grupo — rea-
liza tentativas para transformar a realidade em que vive. Para Bordenave (2003), o protagonista do processo
de aprendizagem é o préprio estudante, o qual, junto com seus pares, deve ter conhecimento da realidade
para transforma-la. Desta forma, o professor atua como um facilitador da aprendizagem do aluno.

Berbel, Bordenave e Freitas pressuponham, em seus discursos, que a “Metodologia da Problematizacdo”
se fundamentaria em Paulo Freire, sendo possivel vislumbrar pontos de continuidade entre as ideias dos
autores e do tedrico Brasileiro, tais como a concepcao de “problematizar”, anteriormente abordada. Nesse
sentido, retomamos pontos das obras de Freire, buscando identificar semelhancas e diferencas e relacionan-
do-o0 a questdes de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio.
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3.2 EDUCACAO PROBLEMATIZADORA

Paulo Freire (1921-1997) seria o principal nome da concepc¢do pedagdgica conhecida como Pedagogia Cri-
tica (Apple & Au, 2015) que busca expor de que maneira as relacdes de poder e desigualdade (social, cultural
e econOmica), em suas inumeras formas, combinacGes e complexidades, sdo manifestadas e contestadas na
educacdo. E principalmente na Pedagogia do Oprimido (1968/1987) que Freire apresenta uma proposta de
Educacdo Problematizadora em oposi¢cdo a Educacdo Bancdria, expressdao conhecida do autor; mas outras
obras posteriores como “Conscientiza¢do: teoria e pratica da libertagcdo” (1979) e “Educacdo e Mudancga”
(1979a) também reiteram a importancia dessa concep¢do que perpassa toda sua obra.

Uma educacao problematizadora seria aquela que permitiria o desenvolvimento da criticidade pelos sujei-
tos a0 mesmo tempo em que ele se compromete com a transformagdo das estruturas e situagdes opressoras
(Freire, 1987). Ela seria capaz de promover nos sujeitos uma mudanca diante do mundo, diante da realidade
em que vivem, tornando-os capazes de transformar este mundo, esta realidade por meio da praxis. Freire
(19793, p. 33) aponta que a problematizacdo pode levar a “substituicdo de uma percepcdo distorcida da
realidade por uma percepgao critica da mesma”. Esta percepcao critica implica em que os sujeitos tenham
um novo enfrentamento com o mundo, com a realidade em que vivem. Esse processo de enfrentamento
consiste ndo sé na “admiracao” da totalidade dessa realidade, mas em uma ad-miracao aproprie-se de seu
contexto e reconhecendo-se nele como sujeito que deve “atuar, pensar, crescer, transformar e ndo se adap-
tar fatalisticamente a uma realidade desumanizante” (Freire, 1979a, p. 33).

A problematizacdo seria parte do processo de “conscientiza¢cdo” desenvolvido pelos sujeitos que a buscam
e/ou que participem de uma educac¢do problematizadora/critica. Carvalho (2015, p. 56) entende “conscien-
tizacdo”, em Freire, como um “processo [permanente] critico da relagdo do sujeito com o mundo, e com os
outros, visando transformacdes de sua situacao existencial, de suas condi¢cGes de vida, da dos outros seres e
do planeta”. Seria permanente porque a realidade esta em continuo movimento e se apresenta, muitas ve-
zes, como uma nova realidade. Este processo promoveria graus cada vez maiores de criticidade, promovendo
a “consciéncia critica”, expressao muito usada por Freire (1979). Assim, “problematizar” e “conscientizar” se-
riam expressées similares, sendo “conscientizacdo” mais usada nas primeiras obras do autor e “problemati-
zacdo” se popularizado. Segundo Carvalho (2015; 2017), Freire deixou de usar a expressao “conscientizacdo”
em suas obras por considerar que, ao percorrer varios paises, a palavra acabou esvaziada de sentido, sendo
empregada como se fosse “pilula magica”.

O sujeito trabalhador que optar por esta mudanca de percepcdo em seu mundo do trabalho buscaria
promover sua conscientizacdao e a de outros trabalhadores com os quais ele convive. Para Freire (19793, p.
16), a conscientizacdo é um processo que ndo sé proporciona ao homem “uma consciéncia capaz de cap-
tar o mundo e transforma-lo”, como também o torna capaz de entender a realidade, criar novas hipdteses
sobre os desafios que essa realidade impde e procurar solucdes para estes desafios. Assim, segundo Freire
(19794, p. 18), o homem é capaz de “transformd-la e, com seu trabalho, criar um mundo préprio: seu eu e
suas circunstancias”.

Essa perspectiva Freireana remete-nos as orientacdes das DCNEPTNM (Brasil, 2012, p. 209), que enfatizam
o significativo processo de mudancas por que vem passando o exercicio profissional de atividades técnicas
de nivel médio, em virtude das transformacgdes “de ordem sociopolitica que implicam na construcdao de uma
nova sociedade que enfatiza a cidadania, superadas, assim, as condicionantes econdmicas impostas pelo
mercado de trabalho” e precisariam ser problematizadas. Também de acordo com as Diretrizes (Brasil, 2012,
p. 209), ndo seria mais possivel a admissdao de uma educacdo profissional técnica de nivel médio que tenha
como foco uma formacgdo baseada “apenas na preparac¢do para execu¢do de um determinado conjunto de
tarefas a serem executadas”.
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Paras as Diretrizes (Brasil, 2012, p. 209), a Educacdo Profissional Técnica deve proporcionar aos cidadaos
uma formacao que lhes capacite ndo s6 o dominio na operacao do fazer, mas também, “a compreensao glo-
bal do processo produtivo, com a apreensdo do saber tecnoldgico, a valorizacao da cultura do trabalho e a
mobilizagao dos valores necessarios a tomada de decisdes no mundo do trabalho”. Embora as Diretrizes ndo
explicitem o compromisso com a transformagdo de estruturas opressoras, tal como pode-se encontrar na
obra de Freire, parece-nos que sua redacao teria sido influenciada pelo pensamento do autor.

Seriam muitas as contribui¢cdes de uma Educac¢ao Problematizadora no processo de formagdo de estudan-
tes de instituicGes de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, de forma a contribuir com sua acdo-
-reflexdao ndo sé sobre as realidades em que vivem, mas, também, sobre o “mundo do trabalho” em que
estdo inseridos e que se encontra cada vez mais engajado nos processos de melhoria do processo produtivo.
Ressalte-se, no entanto, que tal melhoria, a partir de uma concepc¢ao Freireana, ndo seria com a manuten-
¢do dos arranjos produtivos desenvolvidos sob a ideologia neoliberal, que o autor sempre combateu. Afinal,
Freire (2001) sempre combateu as muitas formas de opressao e as desigualdades.

A Educacdo Problematizadora estd fundamentada na criatividade e no estimulo a uma acdo e reflexao
“verdadeiras” sobre a realidade, incluindo-se, ai também, as realidades do mundo do trabalho. Freire (1979,
p. 42) afirma que essa Educacdo é uma resposta “a vocacao dos homens que ndo sdo seres auténticos sendo
guando se comprometem na procura e na transformacao criadoras”. Também para Freire (1979a, p. 7), esse
é o verdadeiro “compromisso do profissional com a sociedade”, a “primeira condicdo para que um ser possa
assumir um ato comprometido estd em ser capaz de agir e refletir”. Mas, o que vem a ser “compromisso”?

Para Freire (1979a, p. 7), o homem ja é, em si, um compromisso, uma vez que, sendo homem concreto — e
ndo abstrato — pode comprometer-se por existir em situacdes concretas da realidade, sejam elas do mundo
de trabalho ou ndo. E, sobre essas situacdes, pode o homem também atuar, refletir e transforma-las “de
acordo com finalidades propostas pelo homem, a qual estd associada sua capacidade de refletir, que o faz
um ser da praxis” (FREIRE, 1979a, p. 8). Desta forma, Freire (1979a, p. 9) afirma que o compromisso com
as realidades do mundo deve “ser humanizado para a humanizacdo dos homens”. Este compromisso com
a humanizacdo do homem, além de implicar em uma responsabilidade histdrica, ndo pode acontecer por
intermédio do “palavrério, nem de nenhuma outra forma de fuga do mundo, da realidade concreta, onde se
encontram os homens concretos” (FREIRE, 1979a, p. 9). O compromisso, que € inerente a existéncia huma-
na, sé pode existir com o engajamento do homem com a realidade em que vive. Assim, Freire (1979a, p. 9)
afirma que o verdadeiro compromisso consiste no “encontro dinamico de homens solidarios”, pois, é preciso
gue se reconheca que o homem, o profissional da sociedade, antes de ser profissional, € homem e, sendo
homem, deve ser comprometido em si mesmo.

Esta perspectiva sugere-nos vislumbrar um contraponto a visdao da “Metodologia da Problematizacdo” so-
bre a realidade, ou parte dela. Nesta visdo, Freitas (2012, p. 408) afirma que a “Metodologia da Problemati-
zacdo”, além de ter como objetivo “formar profissionais que se percebam como cidadaos participativos em
uma sociedade democratica que tenham compreensao critica da realidade e estejam dispostos a transfor-
ma-la”, contempla o reconhecimento da Educagdo como um “fenémeno em determinada realidade (fisica,
psicoldgica ou social) entendida como um problema a ser resolvido ou melhorado” (Freitas, 2012, p. 408).

Em um sentido mais filosofico, Freire (1979a) destaca que a Educacdo Problematizadora chega a ser re-
voluciondria pelo fato de ndo aceitar nem um presente bem conduzido, nem um futuro predeterminado
e, desta forma, enraizar-se no presente dindmico. Esta perspectiva nos sugere uma aproximagdo com a
Metodologia da Problematizacdo, que pressupde, de acordo com Freitas (2012), a mediac¢do conjunta dos
sujeitos para resolver, ou melhorar, a realidade presente e estatica, ou uma parcela dela, que deve ser apre-
endida como um problema real.
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Vemos, portanto, que Educacdo Problematizadora seria, sobretudo, uma concepc¢ao de Educacdo a partir
da qual os elementos de uma acao educativa podem ser desenvolvidos. A “Metodologia da Problematizacao”
(Berbel, 1998) envolveria um esquema definido e constituido por cinco etapas que se desenvolvem a partir
da realidade, ou um recorte da mesma: Observacdo da Realidade; Pontos-Chave; Teorizacdo; Hipdteses de
Solucdo e Aplicacdo a Realidade (pratica). Na visdo de Bordenave (2003), essa Metodologia também oportu-
niza a chance de promover-se a libertacdo e a emancipacao dos estudantes — protagonistas do processo de
aprendizagem — além de tornar o professor o promotor da aprendizagem do estudante.

3.3 REFLEXAO A PARTIR DE OUTROS AUTORES

Diante dessa perspectiva, acreditamos ser importante o papel do docente no processo de formagao desses
futuros técnicos, adotando em suas praticas a Metodologia da Problematizagdo a partir de uma Educagdo
Problematizadora. Contudo, Ferreira e Mosquera (2010) alertam para o fato de professores sem o conheci-
mento de concepgdes pedagdgicas estarem se dividindo entre a docéncia e outras atividades profissionais,
nao estando, assim, comprometidos com o projeto politico-pedagdgico da instituicdo de ensino e, desta
forma, sdo excluidos por seus pares das discussGes pedagdgicas que efetivamente respondem pela formagao
profissional técnica de nivel médio. Para esses autores, outro fator que impede a adogao da “Metodologia
da Problematizagao” por parte dos docentes é a falta de um espaco na instituicdo que propicie a discussao
das orientagdes previstas na legislagao e suas regulamentagdes posteriores, as quais provocaram mudangas
significativas na organiza¢do dessa modalidade educacional.

Assim, seria importante questionar, em primeiro lugar, se a instituicdo de formacdo técnica possui conhe-
cimento das orientacdes das Diretrizes Curriculares Nacionais. Em segundo lugar, como o professor que atua
na Educacdo Profissional Técnica prepara os tdpicos relativos aos conteudos de suas aulas, levando em conta
as orientacdes elencadas nas Diretrizes no processo de formacdo dos futuros técnicos. E, em terceiro lugar,
como ele participa da elaboracdo da estrutura curricular do curso técnico da escola onde atua, tomando por
base as orientacdes contidas nas Diretrizes (Brasil, 2012, p.209) que, neste aspecto em particular, recomen-
dam a necessidade de uma completa revisao dos curriculos, uma vez que se tem exigido cada vez mais dos
trabalhadores uma “maior capacidade de raciocinio, autonomia intelectual, pensamento critico, iniciativa
propria e espirito empreendedor, bem como capacidade de visualizacdo e resolucdo de problemas”. Desta
forma, as DCNEPTNM (Brasil, 2012, p. 217-218) apontam que:

[...] esse novo modo de ser requer que o aluno, para além de adquirir determinadas informacées e desen-
volver habilidades para realizar certas tarefas, deve aprender a aprender, para continuar aprendendo. Essas
novas exigéncias requerem um novo comportamento dos professores que devem deixar de ser transmissores
de conhecimentos para serem mediadores, facilitadores da aquisicdo de conhecimentos; devem estimular a
realizacao de pesquisas, a producdo de conhecimentos e o trabalho em grupo. Essa transformacgdo necessaria
pode ser traduzida pela adog¢do da pesquisa como principio pedagdgico.

Para Silva, Dias e Silva (2015), quando um estudante inicialmente se matricula em um curso, é porque ele
tem vontade de conseguir, através desse curso, chegar mais alto do que o ponto inicial de partida. Os autores
reiteram que existe neste estudante uma expectativa de progressao ou, até, de ascensao social.

[...] a missdo de qualquer escola é a formacdo integral dos seus membros, procurando garantir a todos as con-
dicdes de sucesso, as situacdes de abandono escolar sdo particularmente criticas e devem produzir, interna-
mente, entre os varios agentes que compdem a Escola, um questionamento sobre o porqué de tal evasdo que
representa, portanto, uma ineficacia relativa da escola enquanto instituicdo de formacdo para todos. (Silva,
Dias & Silva, 2015, p. 281)

Nesse sentido, a escola deve constituir-se em um espaco “fundamental no processo de socializagdo do
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individuo o qual tem oportunidade de ter experiéncias para além das relacdes familiares, estabelecendo
vinculos com colegas e professores” (Benetti citado por Silva, Dias, & Silva, 2015, p. 282). Além disso, Silva,
Dias e Silva (2015) destacam que estas novas possibilidades de intera¢do sdo partes formadoras do pro-
cesso de construcdo de identidade e, ainda segundo os autores, a qualidade das experiéncias no contexto
escolar —incluindo ensino e clima da escola — sdo condi¢des necessarias para o sucesso e o bom desenvol-
vimento do cidadao.

Considerando que as DCNEPTNM (Brasil, 2012) propdem a formacao integral do cidadao trabalhador, o
papel do docente neste processo de formacgdo constitui-se de relevante importancia. Nessa perspectiva,
Ferreira e Mosquera (2010) alertam que a atividade docente, por suas préprias especificidades, requer um
pensamento que a anteceda, ou seja, ndo hd acao docente sem planejamento, defini¢cdes, escolhas, enfim,
as atividades mentais vém antes da atividade pratica. Ferreira e Mosquera (2010), citando Pimenta (2006),
pressupdem a importancia do professor reflexivo, isto é, aquele que vé sua pratica profissional como o
momento de construcdo de conhecimento, por meio da reflexao, andlise e problematizacdo. Para Pimenta
(2006), a reflexao sobre a acdo é geradora da epistemologia da pratica, o conhecimento na acao.

Sousa, Backes e Prado (2016) sugerem que a formacdo docente e o acompanhamento pedagdgico de-
vem ser vistos como estratégias de fortalecimento de praxis dos docentes, pela possibilidade de reflexao
sobre as préprias praticas, amadurecimento e aprendizado coletivo, considerando a proposta da reflexao
na acdo. Para os autores, esta reflexdo sobre a pratica possibilita ao professor uma reorientacdao de suas
praticas pedagdgicas.

Dohms et tal (2012), citando Freire, revelam a importancia da interacdo entre professor e aluno, que se
constitui no processo de aprender com as diferencas e com as semelhancas. Assim, estardo co-intenciona-
dos em determinado contexto, em uma tarefa em que ambos sdo sujeitos no ato de desvelar conhecer, (re)
criando conhecimentos, habilidades e atitudes. Os autores também destacam o qudo importante é o fato
de o docente trabalhar a afetividade entre ele e seus estudantes, uma vez que a “afetividade na educacao
é extremamente importante, pois as relacdes entre os atores da escola tém como base o encontro de emo-
¢Oes e afetividades diversas de seres humanos em diferentes etapas do desenvolvimento da vida” (Dohms
et tal, 2012, p. 20). Os autores destacam, também, a relevancia dos docentes que sabem trabalhar com a
sua afetividade e a de seus alunos, pois, agindo desta maneira, terdo a oportunidade de experimentar um
grau de satisfacdo maior do que aqueles que tém dificuldade de lidar com seus sentimentos.

3.4 ANALISE DE PLANO DE FORMACAO

Tendo em vista a discussdao sobre a “Metodologia da Problematizagdo”, outra acao de pesquisa foi uma
analise do Plano de Curso da Formagao de Técnicos em Informatica a orientar a agdo dos docentes do Institu-
to Superior de Educagao do Estado do Rio de Janeiro — ISERJ, vinculado a Fundagao de Apoio a Escola Técnica
- FAETEC, e situado no municipio do Rio de Janeiro.

O Plano de Curso (Rio de Janeiro, 2016) apresenta como “eixo norteador de sua proposta pedagdgica, o
desenvolvimento de atitudes criticos-reflexivas, de investigacdo, de criatividade, de iniciativa e respeito as
diferencas individuais”, remete-nos a Educacdo Problematizadora proposta por Freire (1987). Embora nao
possamos afirmar apenas com este eixo que se trata de um Plano coerente com esta perspectiva, o eixo nor-
teador parece oferecer um horizonte de formacdo que proporcionaria aos estudantes do curso Subsequente
de Informatica a capacidade de atuar e refletir ndo sé sobre as realidades em que vivem, mas também, sobre
o “mundo do trabalho” em que estardo inseridos, fazendo com que se engajem na melhoria dos processos
produtivos com qualidade social.
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Segundo o Plano do Curso (Rio de Janeiro, 2016, p. 11), da constatacdo de que nossa “sociedade passa por
um processo de transformacdo, com o crescimento da tecnologia em diversos setores, a informatica assu-
me um papel fundamental na formagao do individuo do mundo atual”, o curso Subsequente de Informatica,
gue iniciou suas atividades no ISERJ (Rio de Janeiro, 2016, p. 23) em 2013, tem como objetivo:

[...] a formacdo do técnico, com habilitacdo em Informatica, de acordo com as competéncias gerais e especifi-
cas da area, possibilitando o desenvolvimento da capacidade de enfrentar desafios as novas necessidades de
trabalho, atendendo a crescente demanda por profissionais qualificados para o desenvolvimento de sistemas,
habilitando o profissional a projetar desde a interface até a configuracdo do ambiente para disponibilizacdo
dos sistemas.

Os objetivos especificos (Rio de Janeiro, 2016, p. 23) do curso tém como premissa formar técnicos em in-
formatica que tenham as seguintes aptiddes:

1. instalar e utilizar softwares.

2. interligar sistemas de computadores.

3. diagnosticar e corrigir falhas no funcionamento de sistemas de computadores.

4. projetar e implementar softwares comerciais, executando atividades de treinamento, suporte técnico

e documentacao do projeto.
5. desenvolver web sites.
6. realizar manutencdo basica em sistemas de informatica.

Quando a pesquisa foi desenvolvida, o curso Subsequente de Informatica possuia trés turmas, uma do
primeiro mddulo, uma do segundo mddulo e uma do terceiro mddulo. Ao final do terceiro mdédulo, os es-
tudantes apresentam um projeto final que consiste no desenvolvimento de um aplicativo com a utilizacao
de internet e banco de dados. Também neste ultimo mdédulo, os estudantes realizam o estdgio em uma
empresa de Tl para complementarem as horas de formacao do curso e, assim, obterem o certificado. Esta
caracterizacdo pode ser vislumbrada no detalhamento do Plano de Curso (Rio de Janeiro, 2016, p. 10),
descrito a seguir:

Curso Técnico em Informatica Subsequente ao Ensino Médio.

Tipo: Subsequente ao Ensino Médio — Presencial.

Denominacgao do Curso: Curso Técnico em Informatica.

Habilitacdo: Técnico em Informatica.

Endereco de Oferta: ISERJ- Instituto Superior de Educacdo do Rio de Janeiro.
Turno de funcionamento: Noturno.

Carga horaria total: 1.320 horas mais 400 horas de estagio obrigatdrio.
Periodicidade: Semestral.

Periodos: 3 Mddulos.
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Entretanto, diante dos desafios proporcionados ndo so pelas transformacdes em ritmo acelerado das rela-
¢Oes do mundo do trabalho, como também pelo avanco cada vez mais rapido das tecnologias de informacao
e comunicacdo, fazem-se necessdrias agdes por parte do corpo docente do curso no sentido de proporcionar
aos sujeitos uma formacdo que ndo se restrinja apenas a preparacdo para o mercado de trabalho, mas uma
formacdo que proporcione aos sujeitos uma nova “leitura de mundo” e uma “atuagdo como cidadao inte-
grado a sua sociedade politica” (Rio de Janeiro, 2016, p. 15). Essa proposta de formacdo também vem ao en-
contro, conforme mencionamos anteriormente, do que acreditamos constituir a Educacdo Problematizadora
proposta por Freire, que possibilitaria aos sujeitos mudarem sua percepcao diante do mundo, transforman-
do-o0 a partir da acdo—reflexdao sobre a realidade, o que leva a um compromisso do sujeito com a realidade e
com os demais sujeitos que nela se encontram.

A proposta de formacdo de sujeitos no curso Subsequente de Informatica também pressupbe que esses
sujeitos sejam capazes de se compreenderem como cidaddaos do mundo e nele agirem “por meio do traba-
Iho, transformando a natureza em func¢ao das necessidades coletivas da humanidade e, ao mesmo tempo,
cuidar de sua preservacao face as necessidades dos demais seres humanos e das geragées futuras” (Rio de
Janeiro, 2016, p. 22). Para isso, o Plano do Curso (Rio de Janeiro, 2016, p. 22) recomenda que as praticas
docentes adotem:

[...] a pesquisa como principio educativo esteja presente em toda a educacdo escolar dos que vivem e viverao
do préprio trabalho. Ela instiga o estudante no sentido da curiosidade em dire¢do ao mundo que o cerca, gera
inquietude, para que ndo sejam incorporados pacotes fechados de visdao de mundo, de informacgdes e de sabe-
res, quer sejam do senso comum, escolares ou cientificos.

Essa perspectiva vai ao encontro do que recomendam as orientacdes das DCNEPTNM (Brasil, 2012, p.
231) que propdem que o projeto politico-pedagogico da instituicdo de educacgdo profissional contemple
uma “metodologia pedagdgica que atue como instrumento de incentivo a pesquisa, a curiosidade pelo inu-
sitado e ao desenvolvimento do espirito inventivo nas praticas didaticas”. Ou seja, uma metodologia que, de
acordo com as Diretrizes (Brasil, 2012, p. 231), propicie a criacdo de “situacGes de ensino e aprendizagem
que provoquem nos estudantes a necessidade e o desejo de pesquisar e experimentar situacdes de apren-
dizagem como conquista individual e coletiva”. Esse cenario descrito no Plano de Curso coaduna-se, a nosso
ver, com a proposta da “Metodologia da Problematizacdo” prevista nas DCNEPTNM.

Em virtude desse cenario, destacamos a importancia do papel do corpo docente do curso Subsequente
de Informdtica que, segundo o Plano (Rio de Janeiro, 2016, p. 15), tem se preocupado em fazer com que “o
preparo e a formacgao deste profissional para o trabalho e para o exercicio da cidadania” capacite esse pro-
fissional a “transformar e acompanhar a flexibilidade do mundo do trabalho, evitando um apagao de mao-
-de-obra”. Essa preocupacdo do corpo docente remete-nos as orientacdes das DCNEPTNM (Brasil, 2012, p.
209), que preconizam sobre:

[...] As mudancas sociais e a revolugao cientifica e tecnoldgica, bem como o processo de reorganizagao do
trabalho demandam uma completa revisao dos curriculos, tanto da Educag¢do Bdsica como um todo, quanto,
particularmente, da Educacdo Profissional, uma vez que é exigido dos trabalhadores, em doses cada vez mais
crescentes, maior capacidade de raciocinio, autonomia intelectual, pensamento critico, iniciativa prépria e
espirito empreendedor, bem como capacidade de visualizag¢do e resolucdo de problemas [...].

Nesse sentido, o Plano de Curso (Rio de Janeiro, 2016, p. 122) estabelece que o corpo docente do curso
realize reunides pedagodgicas, denominadas de Centro de Estudos, que se constituem em “espacos garanti-
dos na carga horaria do professor” e que “acontecem com carga horaria mensal de 8 h/a, sendo organizados
em encontros quinzenais”, onde ocorrem “debates e discussdes, promovendo uma permanente atualizacdo”
dos conteudos a serem trabalhados na formacdo dos futuros Técnicos em Informatica. Assim, o Plano (Rio de
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Janeiro, 2016, p. 16) também consolida o objetivo de pensar um “curriculo construido coletivamente com-
prometido politicamente com a formacao integral dos estudantes”, além de propiciar um ambiente favoravel
a construcdo do “carater critico-reflexivo de praticas dialdgicas, ou seja, interacdes verbais advindas das situ-
acdes discursivas reais originadas efetivamente em sala de aula”.

Durante a analise do Plano do Curso de Formagao em Técnicos em Informatica, ndo encontramos o empre-
go da expressdo “Metodologia da Problematizacao”, fazendo referéncia direta as DCNEPTNM (Brasil, 2012).
No entanto, o estudo do Plano como um todo sugere aderéncia as orientagdes curriculares nacionais e a esta
metodologia por incentivar a pesquisa, a curiosidade, a reflexdao e criticidade sobre o mundo e o trabalho.
Nesse sentido, também hd pontos de contato com a pedagogia Freireana, mas nao seria possivel afirmar que
o Plano do Curso teria a “Educacao Problematizadora” de Freire (1987) como fundamentacao tedrica.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, buscamos expor o que seria a “Metodologia da Problematizacdo” a partir de um recorte da
literatura académica na area de Educacdo. ldentificamos duas fundamentacdes gerais nas discussées, uma
que teria sido iniciada por Bordenave e Pereira (1982) — a partir do Arco de Maguerez — e ampliada/recon-
figurada no Brasil por autores como Berbel (1998) e Freitas (2012), mas focando questdes metodoldgicas.
A outra foi a “Educacdo Problematizadora” desenvolvida por Freire (1987) — ndo uma metodologia em si,
mas um referencial tedrico-filoséfico, uma concepcado pedagdgica, que orienta certas acdes metodoldgicas.

Com o estudo do recorte da literatura, envolvendo os autores mais recorrentes, foi possivel identificar
pontos de contato entre a “Metodologia da Problematizacao” e a “Educacdao Problematizadora” de Freire
(1987). Entre estes pontos, a énfase em partir da realidade e procurar transforma-la, a promocao da cria-
tividade e da acdao—reflexdo. No entanto, a perspectiva de Freire, ainda que contemple sugestdes meto-
dolégicas, ndo apresenta uma proposta em definitivo, tais como as etapas de Observacdo da Realidade;
Pontos-Chave; Teorizagdo; Hipoteses de Solucdo e Aplicacdo a Realidade (pratica).

Em nossa compreensdo, no entanto, a “Educagdo Problematizadora” se caracteriza mais como uma pro-
posta tedrico-filosofica para fundamentar agdes metodoldgicas definidas pelos préprios sujeitos da edu-
cacdo (professores e alunos, juntos). Isso ndo significa dizer que a “Metodologia da Problematiza¢gdo” em
Berbel e Freitas ndo apresenta contributos tedricos, mas o foco seria distinto, tanto que as autoras apon-
tam que a metodologia também se fundamenta em Freire. Além disso, em Freire, a educagao teria como
finalidade ultima contribuir com o processo de conscientizacao pelos sujeitos, para a transformacgao das
estruturas opressoras.

O avanco continuo das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo nas relagdes do mundo do
trabalho tende a exigir trabalhadores nessa drea cada vez mais qualificados. Nesse sentido, as instituicGes
de ensino técnico profissionalizante de nivel médio sdo pressionadas a atender essas mudancas fazendo,
contudo, contraponto necessdrio para tentarem proporcionar aos sujeitos ndo sé uma formagdo que os
torne meros executores de tarefas, mas, sim — como sustenta Freire (1979a, p. 16) — uma “formacao técni-
co-profissional capaz de reorientar a atividade pratica”, que promova “uma consciéncia capaz de captar o
mundo e transforma-lo”.

Esta visdo esta expressa nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdao Técnica de Nivel Médio —
DCNEPTNM (Brasil, 2012) que serviu de base para a elaboracdo do Plano de Curso do “Curso Técnico em
Informatica Subsequente ao Ensino Médio” do ISERJ e das praticas de alguns docentes. Embora o Plano de
Curso ndo mencione a “Metodologia da Problematizacdao” presente nas Diretrizes, a integra do documento
contribuiria para que professores da equipe possam se aproximar de uma perspectiva problematizadora em
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suas praticas, proporcionando aos sujeitos do curso uma formacao que vai ao encontro do estabelecido nas
recomendacdes das Diretrizes.

Este estudo, assim, identificou uma literatura que poderia contribuir com maiores subsidios para a efeti-
vacao das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Técnica de Nivel Médio, ao oferecer uma fun-
damentacdo capaz de orientar a pratica de educadores comprometidos com a formacao critica de futuros
profissionais. Certamente, outros Planos de Curso foram e serdo produzidos com este intuito. O desafio,
antigo, porém, continua. S6 que em uma realidade de crescente complexidade.
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