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Resumo

O presente artigo aborda a Teoria das Representa¢des Sociais, estabelecida por Serge Moscovici, a partir de uma
perspectiva interdisciplinar, buscando critérios para o uso dessa teoria em pesquisas histdricas, através do didlogo
entre a obra de Moscovici com importantes linhas tedricas da historiografia. Busca-se também uma forma de aproxi-
mar os conceitos de Representagao Social e Ideologia, pois tal aproximagao permite identificar as relagdes de poder
existentes na criagdo e na disseminagdo das representagdes. Para evidenciar o modo como as representagdes sociais
podem transmitir ideologias é analisado o papel da midia e o modo como esta exerce pressdo sobre a dinamica das
representagdes predominantes no chamado senso comum.

Palavras-chave: Representacdes Sociais. Historia. Ideologia. Midia.

Abstract

This paperrefersthe Theory of Social Representations, established by Serge Moscovici, fromaninterdisciplinary perspec-
tive, seeking standards for the use of this theory in historical research, contextualizing the dialogue between Moscovici’s
work and important theoretical lines of historiography. Itis also sought a way to approach the concepts of Social Repre-
sentation and Ideology, since thisapproach allows us to identify the power relations existing in the creation and dissemi-
nation of representations. To demonstrate how social representations can convey ideologies is analyzed the role of the
media and how it exerts pressure on the dynamics of the predominant representations in the so-called common sense.
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A interdisciplinaridade do conceito de Representagbes Sociais de Serge Moscovici

INTRODUCAO

A teoria das representagdes sociais foi desenvolvida por Serge Moscovici (2011), com o objetivo de
compreender a construgdao de um conhecimento dindmico e mutante na esfera do senso comum. A grande
inspiracdo de Moscovici foi teoria das representagdes coletivas de Durkheim, que se caracterizam justamen-
te pela tendéncia de serem eternizadas, ou seja, algo distante do dinamismo das representa¢des buscadas
por Moscovici.

E importante ressaltar que Durkheim estabeleceu sua teoria sobre representacdes a partir da obser-
vacdo de sociedades arcaicas. Desse modo, a principal funcdo das representacdes coletivas durkheimianas
seria manter a coesdo social dessas sociedades, através da imposicdo de modelos fixos, para delinear o com-
portamento individual, segundo Moscovici:

Do pontodevistade Durkheim, asrepresentagdes coletivas abrangiam uma cadeia
completa de formas intelectuais que incluiam ciéncia, religido, mito, modalidades
de tempo e espaco, etc. De fato, qualquer tipo de ideia, emocdo ou crenga, que
ocorresse dentro de uma comunidade, estava incluido. Isso representa um pro-
blema sério, pois, pelo fato de querer incluir demais, inclui-se muito pouco: querer
compreendertudo é perdertudo.Aintui¢do, assim como aexperiéncia, sugere que
€ impossivel cobrir um raio de conhecimento e crencas tdo amplo. Conhecimen-
to e crencga sdo, em primeiro lugar, demasiado heterogéneos, e, além disso ndo
podem ser definidos por algumas poucas caracteristicas gerais (2011, p. 45-46).

J4 o conceito de representacdes sociais de Moscovici, além de valorizar o movimento e a transforma-
¢do do conhecimento, também rompe com o pensamento de Durkheim por ressaltar o papel do individuo,
afastando-se da ideia positivista de um sujeito e de um objeto puro, pois “as representacdes sociais sdo um
conceito e um fendmeno que pertencem ao intersubjetivo. Elas representam ndo sé o objeto, mas também
o sujeito que as representa” (GUARESCHI, 2000, p.38).

Os individuos enquanto sujeitos sociais interagem com a realidade e apreendem ao seu modo o
pensamento coletivo, a0 mesmo tempo que representam e expressam esse conhecimento. Dessa forma, é
correto destacar que as representacdes sociais valorizam a diversidade sobre a origem das representacgdes.

Desse modo, as representacdes sociais estabelecem o elo entre o individuo e a sociedade, pois elas
estdo presentes “na cabeca das pessoas, mas ndo é a representacdo de uma Unica pessoa; para ser social ela
necessita ‘perpassar’ pela sociedade, existir a certo nivel de generalizacdo” (IBIDEM, p. 36).

Por isso, conceito de representacdes sociais busca entender o pensamento de uma sociedade dinami-
ca, onde as transformacdes ocorrem de maneira acelerada, em decorréncia do desenvolvimento dos meios
de comunicacdo de massa, conforme Moscovici afirma:

As representacOes sociais que me interessam ndo sdao nem as das sociedades
primitivas, nem as suas sobreviventes, no subsolo de nossa cultura, dos tem-
pos pré-histéricos. Elas sdo as de nossa sociedade atual, de nosso solo politi-
co, cientifico, humano, que nem sempre tém tempo suficiente para se se-
dimentar completamente para se tornar tradigdes imutaveis (2011, p. 48).

Identificar as representagdes sociais de uma sociedade permite mapear e visualizar o modo como o
pensamento é disseminado e estd organizado socialmente, mesmo que essa organizacao seja efémera, devi-
do ao proprio dinamismo das trocas simbdlicas de uma sociedade de massas.

Revista Ciéncias Humanas - UNITAU, Taubaté/SP - Brasil, v. 11, n 1, edi¢do 20, p. 8 - 18, Junho 2018 9



Para Medeiros, (2005) a teoria de Moscovici, trouxe para o campo cientifico o pensamento do ho-
mem comum, sem considerar tal pensamento como algo pré-légico, primitivo, ou supersticioso. Nesse senti-
do, é possivel perceber certa semelhanca com o que Lévi-Strauss (1976) realizou no campo da antropologia,
ao restituir o valor do pensamento selvagem.

A forma como o mundo é representado influencia de forma preponderante o modo como o individuo
entende e constroi sua realidade concreta, pois as representacdes acabam possibilitando, ou ndo, a apre-
ensao de determinados elementos concreto. Nas palavras de Moscovici: “Eu simplesmente percebo que,
no que se refere a realidade, essas representacdes sao tudo o que nds temos, aquilo a que nossos sistemas
perceptivos, como cognitivos, estdo ajustados” (2011, p. 32).

Cabe destacar, que da mesma forma que as representacdes influenciam o modo como a realidade é
apreendida, acabam servindo como uma preparacdo de praticas concretas, pois “nenhuma mente esta livre
dos efeitos dos condicionamentos anteriores que lhe sdo impostos por suas representacdes, linguagem e
cultura” (IBIDEM, p.35).

Nessa perspectiva é correto afirmar que “as representacdes sociais estdo assentadas em valores e
principios morais nos quais a sociedade, os grupos e os individuos se guiam para construir e reconstruirem
os sentidos das suas agées” (MORIGI, 2004, p. 11).

Outro ponto importante que deve ser destacado é o fato de as representagdes sociais servirem para
adaptar o conhecimento cientifico, como foi evidenciado no primeiro trabalho de Moscovici (1978), no qual
estudou a representacdo social da psicanalise. Inclusive, é nesse trabalho que Moscovici aponta o modo
como as representacdes se tornam sociais, postulando trés conceitos: a dispersao da informacao; a focaliza-
¢do; a pressao a inferéncia. Esses trés mecanismos foram sintetizados por Greca da seguinte forma:

1- A dispersao da informagao: Trata-se da diferenga entre a informagdo advinda dos atores sociais e
a informacao necessaria para atingir o ponto de vista objetivo. Este debate é o que provoca ambigliidade e
propicia um surgimento de um processo de reconstrucao social.

2- A focalizagao: Diz respeito ao fato de como o grupo social enxerga o objeto, ou seja, dentre os varios
pontos de andlise que um objeto pode ter, quais causam interesse e quais causam desinteresse para o grupo
em questao.

3- A pressdo a inferéncia: O objeto em questdo deve levar os atores sociais a tomarem uma posicao
e reagir frente ao mesmo é o momento em que surgem condutas e discursos coerentes sobre um objeto do
gual ndo se possui um conhecimento suficiente. (2009, p. 67).

A dimensao social pode ser percebida de maneira nitida a medida que as representacdes sdo constru-
idas sempre a partir de um determinado contexto social, no qual ocorre a tomada de posicao e o estabeleci-
mento de modelos de conduta a partir dos diversos pontos de vista dos grupos sociais, que surgem a partir
de informagdes que sdao muitas vezes dispersadas de maneira desigual.

Além de serem sociais, as representacées estabelecem um elo com o individuo, que reorganiza esse
processo no ambito de sua subjetividade ao tentar tornar familiar algo do universo consensual ainda nao
familiarizado. Isso ocorre através de dois processos, a ancoragem e a objetivacdo.
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A ancoragem ocorre a partir da apropriacao de ideias novas através da reducdo em categorias co-
muns, ja familiarizadas no contexto social do individuo. Esse processo “tem o objetivo de operar e integrar
de forma cognitiva o objeto representado dentro de um sistema pré-definido, integrando esses novos ele-
mentos de saber numa rede de categorias familiares” (CHAMON, 2005, Apud GRECA, 2009, p. 73). Por isso,
é correto afirmar que:

A ancoragem induz uma acdo visando ao entendimento, mas sua pretensao
de validez postulada é fragil e intercambiadvel. A representacdo torna-se as-
sim, para todos, um meio de interpretar os comportamentos, de classificar as
coisas e as pessoas em uma escala de valores e nomea-las. Tem a ver, portan-
to, com a identificacdo de pertencas sociais, dos posicionamentos reciprocos
(percepgdo mutua de Si e do Outro) nas relagGes sociais (XAVIER, 2002, p. 27).

O processo de objetivacdo realiza a familiarizagcdo e a construcdo da representacdo, tornando con-
creto o novo conceito apreendido. Tal processo estd inserido no campo da cognicdo. O ato de objetivar é
transformar uma ideia em uma imagem.

As representacdes sociais integram o individuo a sociedade, contemplando tanto os aspectos psicol6-
gicos quanto sociais. Isso ocorre porque ao estudar as representacdes de um objeto existem sempre “alguém
buscando a compreensdo de algo, e este alguém é sempre social” (FONSECA, 2007, p. 24), deste modo, pode-
-se entender que “toda representacao é a interpretacdo de algo existente, é o olhar social para um conceito
disponivel na sociedade” (MOSCOVICI, 2011, p. 27).

Deste modo, a teoria de Serge Moscovici possibilita tratar de questdes simbdlicas sem desconsiderar
o dinamismo que existe entre a difusdo de ideias e a sua absor¢ao pelo sujeito, que participa da construcao
das mesmas de maneira ativa ou receptiva, variando de acordo com sua consciéncia.

REPRESENTAGOES SOCIAIS E HISTORIA

Um tema importante de ser abordado é a compatibilidade da teoria das representacdes sociais, for-
mulada por Moscovici (2011), com o estudo do passado. Em outras palavras, estudos historiograficos pode-
riam se valer dessa teoria? A resposta para essa pergunta é positiva, mas dentro de uma perspectiva que se
afasta de uma visao positivista da histdria.

A visdo positivista, do século XIX, preocupava-se em buscar a mesma objetividade das ciéncias exatas
e bioldgicas nas ciéncias humanas, inclusive na histéria. Através da organizacdo de um corpus documental,
caberia ao historiador analisa-lo a luz dos métodos cientificos da observacao, procurando extrair leis que ex-
plicassem o comportamento social, como fazem os bidlogos com seu objeto de estudo, pretendendo, assim,
contar os fatos como realmente ocorreram e ndo analisa-los a luz de outras evidéncias, mas deixar que o
documento falasse por si, sem a interferéncia do pesquisador, cuja subjetividade comprometeria a producao
do conhecimento cientifico.

Contudo, no século XX, a ideia de objetividade em Ciéncias Sociais foi severamente criticada e a cor-
rente historiografica positivista foi superada pela “revolucdo francesa dos Annales”, que deu origem a novas
abordagens, novos olhares sobre os velhos documentos, fazendo uso interdisciplinar das areas da Antropo-
logia, Economia, Psicologia, entre outras areas das Ciéncias Humanas e Sociais. Na década de 1960, quando
Moscovici lanca a teoria das representacdes sociais, com o livro La Psychanalyse, son image, son public, ainda
prevalecia na psicologia o paradigma da linha behaviorista, ainda vinculando a cientificidade a experimenta-
gdo.
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Nesse sentido, a pesquisa de Moscovici marca uma ruptura com essa tradicao, pois seu foco estd nos
fendmenos marcados pela subjetividade, que s6 podem ser captados indiretamente. Desta forma, teve que
se apoiar em metodologias inovadoras para a época, pois dependiam, em grande medida, da interpretacao
do pesquisador.

O mesmo ocorreu no campo das Ciéncias Sociais, especialmente no campo da Histdria, que era mar-
cada por pesquisas a partir de uma determinada leitura sobre o marxismo, principalmente no que se refere
ao conceito de ideologia, que era entendido como um conjunto de ideias que formam uma “falsa conscién-
cia” e que ajudam a legitimar o poder politico da classe dominante sobre as demais classes da sociedade
(CHAUI; FRANCO,1978). Essa visdo marxista foi a mais empregada nas analises socioldgicas e histdricas até
os anos 1970, sempre que se discutia o poder, as assimetrias e os conflitos sociais. A primazia do econémico
sobre as demais esferas da realidade também afastava dos tedricos marxistas qualquer ideia de representa-
¢do social.

Nessa perspectiva, as representagdes sempre sao tratadas como criagdes condicionadas pela estrutu-
ra econdmica, pois que a infraestrutura determinaria necessariamente a superestrutura, ou que a existéncia
€ 0 que determina a consciéncia e ndo ao contrario, é criticada por Moscovici, que afirma que tal ideia:

Supbe que temos a possibilidade de atingir de fora o metal puro da exis-
téncia humana, mas sob a condicdo de |he retirar a ganga de represen-
tacGes e de crencas que a envolvem internamente. Assim, se verificaria
a proposicdo que, da forma como os homens vivem, podemos deduzir o
modo como estes homens pensam e sentem (MOSCOVICI, 2011, p. 18).

Para Rouanet (1978), com a inflexdo que sofreu o marxismo nos anos 1960, tornou-se possivel afrou-
xar o determinismo da relacdo entre infraestrutura e superestrutura, a partir do seu conceito de ideologia,
que aparece, entdo, como um sistema socialmente necessario de representag¢des, no qual a estrutura perma-
nece inconsciente a seus protagonistas, e que expressa, sob a forma do imagindario, a relacao vivida entre os
homens e o mundo, pois é através da ideologia que os homens expressam como as condicdes de existéncia
sdo vivenciadas e ndo as proprias condicdes de existéncia.

A partir dessa nova leitura sobre a teoria marxista, é possivel realizar uma aproximacao entre os con-
ceitos de Ideologia e Representacdo Social, pois ambos tém como foco o sujeito, o modo como o individuo
representa e vive sua realidade concreta.

Além das transformacdes ocorridas no marxismo, é importante destacar a chamada Histéria das
Mentalidades, corrente historiografica formulada por historiadores franceses que, liderados por Marc Bloch
(1993) e Lucien Febvre (2009), se reuniam em torno da revista Annales d’histoire économique et sociale, que
abracou o conceito de representacao, colocando sobre ele o foco do simbdlico e da memadria. Novos objetos
foram estudados a luz deste referencial: as atitudes perante a morte, os rituais e crencas, as formas de socia-
bilidade etc.

Nesse proficuo movimento ocorreu a integracdo entre os saberes das Ciéncias Sociais, Histéria e
Psicologia, por exemplo, em 1924, na obra do préprio de Marc Bloch, Os Reis Taumaturgos (BLOCH, 1993),
destaca-se a natureza profunda dos fendbmenos sociais, pois a cultura, nesse caso, ndo era consequéncia das
esferas politica ou econémica, mas tinha a sua ldgica prépria, uma ldgica profunda, apreendida somente na
longa duracao.
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Da mesma forma, segundo Burke (1992), Jacques Le Goff trabalha ha mais de trinta anos no que pode
ser descrito como antropologia cultural do periodo medieval, indo da analise estrutural das lendas ao estudo
dos gestos simbdlicos da vida social.

E conhecida também a grande influéncia do antropélogo Levy-Bruhl sobre Lucien Febvre e sua obra
sobre o problema da descrencga no século XVI, a partir do estudo da mentalidade do homem quinhentista,
em O problema da incredulidade no século XVI (FEBVRE, 2009).

Segundo Vainfas (1997), um dos refugios da histdria das mentalidades é a chamada histéria cultural,
gue seria teoricamente mais consistente que a histéria das mentalidades porque pretende estudar o simbo-
lico sem abrir mdo da proépria disciplina histérica, tentando corrigir os exageros e imprecisdes tedricas dos
anos 70.

Um dos principais expoentes desta corrente é o historiador francés Roger Chartier, que no final dos
anos 1980, reforca o conceito de representacdes, a partir da constatacdo da existéncia de uma crise geral das
Ciéncias Sociais (CHARTIER, 1991).

Conforme Vainfas (1997), Chartier considera impossivel estabelecer relagdes exclusivas entre formas
culturais especificas e grupos sociais particulares, mas acredita em praticas culturais compartilhadas por va-
rios grupos. Ele enfatiza que aquilo que os historiadores aceitam como estruturas objetivas, devem ser vistas
como culturalmente construidas.

Desta forma, pode-se considerar que é possivel o didlogo interdisciplinar entre a teoria das repre-
sentacdes sociais, originaria da Psicologia Social, a Histéria e as Ciéncias Sociais, mas para isso é importante
determinar quais seriam as correntes de pensamento que permitem essa aproximagdo em cada campo do
conhecimento.

REPRESENTAGOES SOCIAIS E IDEOLOGIA

Para relacionar Representacdes Sociais e Ideologia, é necessario delimitar de qual conceito de ideo-
logia se esta falando, pois existem inumeras defini¢ées, segundo Guareschi (2000). Existem quatro eixos de
significados para o termo ideologia: (1) a ideologia no sentido positivo, que remete a um conjunto de ideias,
pensamentos, valores de um determinado grupo; (2) a ideologia no sentido negativo, que seria um conjunto
de mitificacGes, de ideias enganadoras, que distorcem a realidade para beneficiar um determinado grupo; (3)
a ideologia em sentido concreto, a ideologia se materializa em instituicGes como escola, igreja e familia; (4) a
ideologia em sentido dinamico, que é vista como “a producao, reproducgdo e transformacao das experiéncias
vitais, na construcdo de subjetividades” (GUARESCHI, 2000, p. 42).

Combinando esses quatro eixos (positivo; negativo, concreto e dindamico) é possivel estabelecer qua-
tro vertentes ideoldgicas, que poderiam ser expressas da seguinte maneira: positiva/concreta; positiva/dina-
mica; negativa/concreta; negativa/dinamica.

Analisando essas vertentes ideoldgicas é possivel perceber que a teoria de Moscovici (2011) afasta-se
das concepcOes ideoldgicas concretas, que tendem a se tornar fixas, sejam de maneira positiva ou negativa,
entretanto, vale frisar, que afastar ndo significa negar, pois embora as representacdes sejam flutuantes e
mutantes, podemos encontrar em seu interior “astros duradouros e mais permanentes” (IBIDEM, p. 44).
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Com relacdo as vertentes dinamicas existe uma aproximacdo entre ideologia e representagdes so-
ciais, independentemente de serem vertentes ideoldgicas positivas ou negativas, pois “ao estudarmos uma
representacao social ndo nos fixamos imediatamente no carater de positividade ou negatividade. Essa é uma
questdo posterior que, no caso, sé interessa a quem estuda a ideologia” (IBIDEM, p. 44).

Dessa maneira, é possivel a partir de uma perspectiva ideolégica dinamica estabelecer uma ponte
entre os conceitos de representacdo social e ideologia, sendo ela positiva ou negativa. Essa postura aproxi-
ma-se do conceito ideoldgico de Gramsci, que rejeitou a nogao negativa de ideologia, relacionada a domina-
¢do e alienacgdo, pois “propbe uma distingao entre ideologias arbitrarias (espontaneas) e ideologias organicas
(ideologias de classe), elegendo essas uUltimas como seu objeto de estudo” (XAVIER, 2002, p. 33).

Na abordagem gramsciana, s3ao estabelecidos quatro niveis de ideologia, que partem de um maior
grau de articulacdo intelectual para o menor, que em ordem decrescente seriam: o nivel da filosofia; o nivel
da religido; o nivel do senso comum; e o nivel do folclore. “Aos trés ultimos niveis, pode-se associar aquilo
que Althusser chama de ideologia em geral; essa Ultima, por sua vez, talvez corresponda ao que aqui estamos
chamando de representacdes sociais” (IBIDEM, p. 34).

Outra possivel aproximacao entre Gramsci e Moscovici é o conceito de intelectuais, pois, para Grams-
ci “ndo pode haver distingdo absoluta entre intelectuais e ndo intelectuais, uma vez que o senso comum
também desenvolve suas teorias” (IBIDEM, p. 34). Desta maneira Gramsci atribui valor ao conhecimento pro-
duzido a partir da esfera do senso comum, que é justamente o meio onde surgem as representacdes sociais,
conforme postula Moscovici (2011).

Segundo Medeiros (2005), a Teoria das Representagdes Sociais de Moscovici trouxe para o campo do
conhecimento cientifico, o pensamento comum, sem o analisar como “primitivo”, pré-légico” ou supersticio-
so, como fizeram tedricos anteriores.

Dessa forma, tanto Gramsci quanto Moscovici rompem o paradigma do iluminismo e do marxismo
classico, ja que ambas as correntes desvalorizam o pensamento espontaneo por razdes distintas. Para os
marxistas, “o conhecimento espontaneo precisava ser purificado de suas irracionalidades ideoldgicas, reli-
giosas e substituido por uma visdo cientifica do ser humano, da histéria e da natureza, ou seja, pela visao
marxista e materialista” (IBIDEM, p.54). Ja os iluministas tratam o pensamento comum como algo contami-
nado pela ignorancia e supersticdes, algo que deveria ser substituido pelo pensamento cientifico racional.

O ponto comum entre as teorias de Gramsci e Moscovici estd no reconhecimento do conhecimento
das pessoas comuns, ainda que esse conhecimento ndo seja articulado, ja que para Gramsci:

Todos os seres humanos teriam uma pratica filosofica que interpreta o mundo,
ainda que frequentemente de forma nao sistematica e ndo critica. Percebe-se,
aqui, a estreita semelhanga com a definicdo de representagdes sociais como teo-
rias implicitas, espontaneamente elaboradas no cotidiano (XAVIER, 2002, p. 34).

Em uma perspectiva ideolégica negativa, na qual um grupo através do dominio dos meios de comu-
nicacdo tenta difundir um discurso para justificar certos privilégios, existe uma aproximacdo direta com o
conceito de hegemonia de Gramsci, mas essa perspectiva estaria de acordo com a teoria de Moscovici? A
resposta dessa pergunta é afirmativa, pois:

A “origem” de uma representagdo pode ja ser por demais longinqua a ponto
de estar relacionada com um “conflito histérico” ou de ter alguma “funcio-
nalidade social”, mas que a mesma representagdo em dado momento (histo-
rico ou conjuntural) pode ser posta a servigo da pratica hegemdnica (seja em
prol da mudanga ou da manutencdo do status quo) (XAVIER, 2002, p. 39).
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O proprio Moscovici ao estudar as representacdes da psicanalise pela imprensa liberal francesa e
pela imprensa comunista soviética encontrou adjetivos bem diversos sobre o tema, constatando que através
da linguagem se criavam diferentes conotacfes para determinadas realidades que eram colocadas como
superiores, ou inferiores, conforme os interesses dos grupos, “nesses casos mostram-se as relagdes entre as
estratégias da ideologia e os significados de palavras, onde uma ideologia tenta transformar-se numa repre-
sentacdo social, numa parte da cultura” (MOSCOVICI, 1988, p. 379, apud GUARESCHI, 2000, p. 44).

A hegemonia de uma ideologia ocorre a partir do dominio dos meios de comunica¢ao, pois tende a
influenciar a criacao de representacdes pela massa ao oferecer “uma visdo de mundo supostamente mais
coerente e sistematica, que nao sé influencia a massa da popula¢do, mas também serve como principio de
organizac¢do das instituicdes sociais” (XAVIER, 2002, p. 34).

Em uma perspectiva interdisciplinar, na qual os conceitos de representacdes sociais, ideologia e he-
gemonia estdo integrados, teriamos o seguinte esquema tedrico:

Experiéncia individual # Grau de disperséo da informagao
ou grupal em face de
um dado aspecto da

realidade « Pressdo a inferéncia (interpretagao
COTIDIANA  © tomada de posigao)

-

TTETT T TR T,

« Focalizagdo

*
W
]
H
W
]
H
"

]

CULTURA

EEEEEE

REPERTORIOS  ssssss COMUNICACAQ sorsssmssssnsnasnnnsnsnsnsanns REPRESE:‘E;;G{}ES
SIMBOLICOS .
' MIDIATICA
' Simetria e assimetria = Irfiuénda social
eenemsnsersay 1188 relacdes sociais # Produgdo do consenso/ Pratica
(Relagbes de discursiva e articulatorial
dominagao) Hegemonia

= |ldeologia

Fonte: XAVIER, 2002, p. 47

Relacionar os conceitos gramscianos de ideologia e de hegemonia com a as representagdes sociais
moscovicianas pode promover uma visao mais precisa sobre o modo como as representagdes subjetivas,
formadas no interior de grupos especificos, sdo influenciadas pelos instrumentos de poder, em especial no
que se refere a midia.

REPRESENTACOES SOCIAIS E OS MEIOS DE COMUNICACAO

Um dos primeiros estudos sobre representagdes sociais de Moscovici foi elaborado a partir da ana-
lise da psicandlise em jornais, na qual valeu-se da comparagao de diversos tipos de periddicos de grande
circulagdo, que tinham orientagdes marxistas e catélicas. Nessa pesquisa, Moscovici estabeleceu trés formas
comunicacionais que reproduzem e mantém as representagdes sociais: a propaganda, propagacao e difusao
(Moscovicl, 1978).

A propaganda teria como objetivo o controle sobre a opinido das pessoas, aparecendo em ambientes
politicos, onde existe o confronto de grupos. A propagacdo serve como uma ferramenta de regulacdo de
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crencas e posturas de um grupo frente a questionamentos externos. Por fim, a difusdo é capaz de unir um
grande numero de pessoas em torno de um saber comum, é a expressao de um conhecimento capaz de re-
percutir entre os mais variados grupos.

Percebe-se que este tipo de comunicacdo é, em grande parte, difundido em
sentido Unico. As mensagens sdo produzidas por um grupo de individuos e
transmitidas para outro grupo em circunstancias espaciais e temporais mui-
to diferentes da encontrada pelo emissor. Assim, nota-se que os receptores
ndo fazem parte do intercdmbio comunicativo, mas apenas sdo integrantes
de um processo estruturado de transmissdo simbdlica (GRECA, 2009, p. 30).

Nessa perspectivava, a imprensa é produtora de representagdes que se tornam sociais através de
sua difusdo. “As instancias institucionais, os meios de comunicacdao mediaticos ou informais intervém na sua
elaboracdo, por meio de processos de influéncia social” (CABECINHAS, 2004, p. 126).

Por isso, é correto afirmar que “todo 6rgao de imprensa &, simultaneamente, receptor de mensagens
e emissor de mensagens. No intervalo de tempo que separa a recep¢ao da emissao, a informacao é tratada
e acondicionada” (KIENTZ, 1973, p. 77).

Desse modo, identificar as representac¢des disseminadas pelos meios de comunica¢dao ao longo da
histéria possibilita a visualizacdo dos simbolos que nortearam as praticas sociais de um determinado perio-
do, por exemplo. Isso pode ser feito observando o modo como jornais antigos representam eventos cotidia-
nos, pois o jornal acima de tudo pode ser considerado:

O produto da circulagdo de conhecimento e de ideias de grupos que estdo em
contacto mais ou menos proximo. Cada grupo cria as suas proprias versoes e par-
tilha-as com os outros. Estas sdo representagdes emancipadas, com certo grau
de autonomia, tendo uma fungdo complementar uma vez que resultam da parti-
Iha de um conjunto de interpreta¢des e de simbolos (CABECINHAS, 2004, p.126).

Conforme Greca (2009), a comunicacdo, sob o prisma da representacdo social, € o fen6meno pelo
qual um individuo influencia ou esclarece outro que, por sua vez, pode efetivamente fazer o mesmo em rela-
¢do ao primeiro. Assim, estudar as representacdes sociais elaboradas e disseminadas pela midia possibilitam
analisar a forma como sdo construidas “as estruturas, os processos internos e as dindmicas da légica da pro-
ducdo e criacdo dos sentidos que ddo sustentacdo a determinadas formas de conceber o mundo” (MORIGI,
2004, p. 11).

Por isso, é correto afirmar que as representacdes sociais criadas e estabelecidas pela midia inter-
ferem nos modos de interagdo social. “Dentro do campo das representagdes sociais pode-se notar que 0s
estudos da comunica¢do de massa possuem um papel primordial para as andlises que revelam as formacdes
das representagbes nos mais diversos grupos sociais” (GRECA, 2009, p. 34).

De acordo com Habermas (1984, apud BARATA, 2005), a sociabilidade promovida pelos meios de
comunicacdo, como jornais e panfletos, ajudou a tirar da esfera privada e levar para as ruas, a politica, tor-
nando-a parte da esfera publica, dessa maneira se aproximando do que Moscovici (2011) chama de senso
comum, mas ressaltando que esse espaco é marcado pelo controle, ainda que permita a critica do publico.
Em uma sociedade de massas capitalista os meios de comunicacdo sao fundamentais, pois “como facilmente
se verifica ndo tem o homem, em geral, conhecimento direto do mundo e dos fatos. Esses conhecimentos ele
obtém através dos meios de comunicacdo de massa, que formam assim uma ‘espécie de pseudo ambiente
entre o homem e o mundo objetivo real’” (LAGO, 1971, p. 50).

Gramsci (1958) teorizou que a sociedade civil — uma das esferas do Estado, ao lado da sociedade
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politica, onde se concentra o poder repressivo da classe dirigente (governo, tribunais, exército, policia) — é
constituida pelas associa¢Oes ditas privadas (igrejas, escolas, sindicatos, clubes, meios de comunicacdo), nas
guais a classe dirigente busca obter o consentimento dos governados, através da difusdo de uma ideologia
unificadora, destinada a funcionar como cimento da coesao social. Nesse contexto, os meios de comunicacao
sdo os veiculos mais importantes para o exercicio da func¢do dirigente de um grupo hegemonico, pois pode
funcionar como partido politico, no sentido de aglutinar uma concepcao de mundo dispersa e facilitar sua
absorcdo.

Por muitas razGes faceis de referir e de demonstrar, a histéria da impren-
sa é a propria histéria do desenvolvimento da sociedade capitalista. O con-
trole dos meios de difusdo de ideias e de informacGes — que se verifica ao
longo do desenvolvimento da imprensa, como reflexo do desenvolvimen-
to capitalista em que esta inserido — é uma luta em que aparecem organiza-
cOes e pessoas da mais diversa situacdo social, cultural e politica, corres-

pondendo a diferencas de interesses e aspiracdes (SODRE, 1999, p. 1).

A partir da pressdo exercida pelos meios de comunicagdo sobre as pessoas, é correto afirmar que as
representacées sociais, embora sendo formadas pelos préprios individuos no interior de suas coletividades
especificas, acabam sofrendo forte influéncia da midia, que, ao disseminar ideologias, acaba fornecendo o
material sobre o qual as representacdes sociais sdo criadas. Para perceber tal processo é necessaria uma
abordagem ampla, envolvendo conceitos de diversas areas das Ciéncias Humanas.
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